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ABSTRAK 

Dinda Ayu Bunga Fazar Dewanty (2023), Analisis Sistem Informasi 

Akuntansi Piutang Sebagai Upaya Meminimalisir Tunggakan (Studi Kasus Pada 

Unit Simpan Pinjam Di Koperasi Himpunan Pedagang Pasar Cikapundung). 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sistem informasi akuntansi piutang 

sebagai upaya meminimalisir tunggakan pada Koperasi Himpunan Pedagang Pasar 

Cikapundung.  

Metode penelitian yang digunakan pada penelitian ini adalah metode kualitatif 

dengan pendekatan deskriptif. Sumber data yang digunakan dalam penelitian 

menggunakan data primer dan sekunder. Data primer diperoleh dari tanggapan 

informan terhadap pertanyaan yang akan diberikan, serta data sekunder yang 

diperoleh dari laporan keuangan dan buku referensi perpustakaan. 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa Koperasi Himpunan Pedagang Pasar 

Cikapundung sudah menerapkan sistem komputer dalam pengelolaan dan 

pencatatan laporan keuangan, dengan penggunaan aplikasi berbasis pembukuan 

koperasi simpan pinjam, penerapan unsur-unsur sudah dilakukan, seperti dalam 

fungsi sumber daya manusia, dokumen, catatan, prosedur pemberian kredit, 

penagihan, pengawasan dan prosedur pencatatan piutang. Namun kurangnya 

ketegasan dalam penagihan dan kontrol terhadap pengawasan kredit menyebabkan 

tunggakan pada Kohippci masih sering terjadi. 

Kata Kunci: Sistem informasi akuntansi, Piutang, Tunggakan 
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ABSTRACT 

Dinda Ayu Bunga Fazar Dewanty (2023), Analysis of Accounts Receivable 

Accounting Information Systems as an Effort to Minimize Arrears (Case Study of 

Savings and Loans Units in the Cikapundung Market Entrepreneurs Association 

Cooperative). 

This study aims to determine the accounts receivable accounting information 

system as an effort to minimize arrears at the Cikapundung Market Merchant Joint 

Cooperative. 

The research method used in this study is a qualitative method with a descriptive 

approach. Sources of data used in research using primary and secondary data. 

Primary data was obtained from informants' responses to the questions that would 

be given, and secondary data was obtained from financial reports and library 

reference books. 

The results of this study indicate that the Cikapundung Market Traders Association 

Cooperative has implemented a computer system in the management and recording 

of financial reports, with the use of a savings and loan cooperative accounting-

based application, the implementation of elements has been carried out, such as in 

the function of human resources, documents, notes, procedures for giving credit, 

billing, monitoring and billing record procedures. However, the lack of firmness in 

collection and control over credit supervision means that arrears at Kohippci are 

still common. 

Keywords: Accounting information system, Receivables, Arrears 
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