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ABSTRACT

Eneng Riska Diniyanti (2023). "Analysis of Factors Affecting Individual
Taxpayer Compliance™ (Case Study of Sumedang Primary Tax Service Office)
under the guidance of Shofwan Azhar Solihin and Toufik Agung.

This study aims to test and analyze the effect of taxpayer awareness,
knowledge and understanding of tax regulations, tax sanctions, and motivation to
pay taxes on taxpayer compliance. The sampling method used the slovin formula so
that 100 respondents were obtained who were registered at the Sumedang Primary
Tax Service Office, using a quantitative approach. The analysis method used in this
research is multiple regression analysis method.

The results showed that the variables of taxpayer awareness and motivation
to pay taxes had a positive and significant effect on taxpayer compliance. While the
variables of knowledge and understanding of tax regulations and tax sanctions have
no significant effect on taxpayer compliance. The results simultaneously show that
taxpayer awareness, knowledge and understanding of tax regulations, tax
sanctions, motivation to pay taxes have a significant effect on taxpayer compliance.

Keywords: Taxpayer Awareness, Knowledge And Understanding Of Tax
Regulations, Tax Sanctions, Motivation To Pay Taxes, And
Taxpayer Compliance.



ABSTRAK

Eneng Riska Diniyanti (2023). “Analisis Faktor — Faktor Yang
Mempengaruhi Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi” (Studi Kasus Pada Kantor
Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Sumedang) di bawah bimbingan Shofwan Azhar
Solihin dan Toufik Agung.

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh
kesadaran wajib pajak, pengetahuan dan pemahaman peraturan perpajakan, sanksi
perpajakan, dan motivasi membayar pajak terhadap kepatuhan wajib pajak. Metode
pengambilan sampel menggunakan rumus slovin sehingga diperoleh 100 responden
yang terdaftar di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Sumedang, dengan
menggunakan pendekatan kuantitatif. Metode analisis yang digunakan di dalam
penelitian ini adalah metode analisis regresi berganda.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel kesadaran wajib pajak dan
motivasi membayar pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan
wajib pajak. Sedangkan variabel pengetahuan dan pemahaman peraturan
perpajakan dan sanksi perpajakan tidak berpengaruh signifikan pada kepatuhan
wajib pajak. Hasil secara simultan menunjukkan bahwa kesadaran wajib pajak,
pengetahuan dan pemahaman peraturan perpajakan, sanksi perpajakan, motivasi
membayar pajak berpengaruh signifikan ternadap kepatuhan wajib pajak.

Kata Kunci : Kesadaran Wajib Pajak, Pengetahuan Dan Pemahaman Peraturan
Perpajakan, Sanksi Perpajakan, Motivasi Membayar Pajak, Dan
Kepatuhan Wajib Pajak



KATA PENGANTAR

Bismillahirahmanirrahim
Assalamu’alaikum, Wr. Wb

Alhamdulillahirabbil’alamin, dengan memanjatkan puji dan syukur
kehadirat Allah SWT, atas segala rahmat dan karunia yang telah dilimpahkan-Nya,
tak lupa shalawat serta salam selalu tercurah untuk baginda Nabi Muhammad SAW
beserta keluarga dan para sahabatnya karena berkat limpah rahmat, karunia dan
hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan dan menuntaskan penulisan
skripsi yang berjudul :

“Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kepatuan Wajib Pajak

Orang Pribadi (Sudi Kasus Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama

Sumedang”

Penyusunan skripsi ini bermaksud untuk memenuhi salah satu syarat wajib
untuk menempuh dan mendapatkan gelar Sarjana (S1) Akuntansi pada Fakultas
Ekonomi dan Bisnis, Universitas Koperasi Indonesia, Jatinangor, Sumedang, Jawa
Barat. Penulis menyadari banyak sekali kekurangan dan hambatan dalam
penyusunan skripsi ini, hal tersebut dikarenakan Kketerbatasan mengenai
pengetahuan dan kemampuan yang dimiliki oleh penulis. Namun dengan adanya
bantuan berupa bimbingan yang sangat berharga dari berbagai pihak hingga pada
akhirnya penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan baik.

Penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada Allah SWT yang telah

memberikan rahmat serta karunia-Nya, sehingga penulis dapat menyusun dan

vii



menyelesaikan skripsi ini, kepada Kedua orang tua tercinta yang selalu menemani
baik dalam keadaan susah maupun senang. Bapak dan Ibu yang selalu berjuang
lahir dan batin, yang telah mendidik dan membesarkan penulis, yang selalu
memberikan dukungan dan semangat, serta yang selalu memberikan do’a yang
tiada hentinya disetiap langkah penulis dan kepada semua orang yang telah
memberikan dukungan, do’a — do’a dan dorongan dari berbagai pihak baik secara
langsung maupun tidak langsung. Pada kesempatan ini, penulis ingin mengucapkan
terima kasih kepada:

1. Yang terhormat, Bapak Drs. Shofwan Azhar Solihin, M.Sc dan Bapak
Toufig Agung, SE., M.Ak, CIIQA selaku dosen pembimbing saya yang
telah memberikan pengarahan, bimbingan, pengetahuan serta saran untuk
kesempurnaan penulisan skripsi

2. Yang terhormat, Bapak Prof. Dr. Ir. H. Agus Pakpahan, M.S., selaku Rektor
Universitas Koperasi Indonesia.

3. Yang terhormat, Bapak Dr. H. Gijanto Purbo Suseno, SE., M.Sc. , Ibu Dr.
Hj. Yuanita Indriyani, Ir., M.P. , Bapak Dr. Agus Sudarya, S.H., S.E., M.M.,
M.Sc. selaku Wakil Rektor Universitas Koperasi Indonesia.

4. Yang terhormat, Bapak Dr. Eka Setiajatnika, SE., M.Si selaku Direktur
Program Studi S1-Akuntansi.

5. Yang terhormat, Bapak Drs. H lwan Mulyana, M.Si selaku dosen penelaah
konsentrasi.

6. Yang terhormat, Bapak Drs. Sukmahadi, M.Si., Ak selaku dosen penelaah

koperasi.

viii



10.

11.

12.

13.

14.

Yang terhormat, seluruh dosen dan karyawan Universitas Koperasi
Indonesia.

Adik tersayang penulis, Ammy Nursiam yang selalu memberikan semangat
dan do’a, serta menemani penulis dalam penyusunan skripsi.

Kakak dan Abang yang selalu setia menemani penulis. Pagi, siang, sore,
malam, panas ataupun dingin yang setia menjaga dan menjadi tempat keluh
kesah penulis.

Keluarga Besar penulis yang selalu memberikan do’a, dukungan, dan
semangat kepada penulis.

Sahabat penulis dari kecil (MABES): Nurhayati, Erna, Elsa, A Eka, Yudis,
Nurul, dan Alma yang selalu setia mendengarkan keluh kesah dan selalu
marah ketika penulis pulang larut malam. Alhamdulillah, dengan adanya
skripsi ini menjadi bukti bahwa penulis telah menyelesaikan pendidikan dan
tidak akan membuat kalian khawatir lagi.

Saudara penulis, Dwi Indriyani yang selalu memberi dukungan dan
semangat kepada penulis.

Teman — teman sejak semester satu: Silvia Fatimah, Shinta Amelia, dan
Dinda Ayu Bunga yang telah menemani dan memberikan cerita di masa
perkuliahan penulis. Tetap semangat walaupun realita tidak sesuai dengan
rencana, percayalah rencana Allah adalah sebaik — baiknya takdir untuk Kita.
Teman - teman seperjuangan Akuntansi A yang berjuang bersama untuk

mendapatkan gelar Sarjana Akuntansi.



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Teman - teman cecesa : Nabilla Sivanissa, Sifa Sopiatul A, Hafidhah
Azizah, Lusiyana, Sri mardhatillah yang telah menemani dan membantu
penulis selama penyusunan skripsi.

Nabilla Sivanissa yang selalu memberi dukungan penuh kepada penulis,
selalu mengingatkan untuk tidak terlalu keras pada diri sendiri dan harus
lebih sayang diri sendiri. Memang benar Allah akan memberikan seseorang
yang tepat di waktu yang tepat. Terima kasih telah hadir di tengah riuhnya
isi kepala dan seperti yang saudara katakan “Sampai Berjumpa Kembali di
Titik Puncak Kesuksesan Kita” Aamiin.

Nania Nur fadhila yang telah menemani dan bersedia membantu penulis
dalam mendapatkan perizinan riset.

Teman — teman Himpunan Mahasiswa S1 Akuntansi, yang telah
memberikan banyak pengalaman kepada penulis. Susah, senang, sedih dan
bahagia yang begitu banyak pelajaran yang bisa penulis ambil.

Teman — teman Asisten Laboratorium Akuntansi dan Keuangan Universitas
Koperasi Indonesia Angkatan 2019, yang telah berbagi pengalaman yang
sangat luar biasa bagi penulis.

Teman - teman Asisten Laboratorium Akuntansi dan Keuangan Universitas
Koperasi Indonesia Angkatan 2020, yang telah membersamai selama
kepengurusan.

Teman — teman Departemen Pendidikan HIMAKA 2021-2022 : Kamila,
Sri, Taufik, dan Wildan yang selalu memberikan dukungan kepada penulis

dan memberikan semangat.



22. Orang-orang baik di twitter, base @collegemenfess, dan group telegram
solusi skripsi yang telah membantu kebingungan penulis dan bersedia
memberi referensi atau buku yang dibutuhkan penulis.

23. Untuk diri sendiri yang sudah kuat bertahan sejauh ini, telah sabar, dan
percaya pada diri sendiri dan yakin bisa melalui semua ini. Terima kasih
telah menyelesaikan apa yang kamu mulai, mampu mengendalikan diri dari
berbagai tekanan diluar keadaan dan tidak pernah memutuskan untuk
menyerah sesulit apapun proses penyusunan skripsi ini. Terima kasih karena
tidak pernah menangis meskipun harus melewati badai yang besar. Ini
merupakan pencapaian yang patut dibanggakan untuk diri sendiri. Kamu
hebat.

24. Dan kepada semua pihak yang telah membantu penulis selama menjalani
kuliah maupun saat menyelesaikan skripsi ini yang tidak dapat disebutkan
satu persatu.

Akhir kata penulis berharap Skripsi ini dapat bermanfaat bagi semua pihak.
Penulis menyadari bahwa masih banyak kekurangan dalam penulisan ini. Mohon

maaf apabila dalam penyusunan ini masih terdapat kekurangan.

Jatinangor, Agustus 2023

Eneng Riska Diniyanti






DAFTAR ISI

Halaman
R A A N N I o 0 i
ABST RACT e e e e e ii
AB ST RAK ..t a e iv
KATA PENGANTAR ...ttt e e e e e e e e vii
DAFTAR ISH .. et e e e e e e e e e e e e iX
Dl I G 1N = 1 Xii
DAFTAR GAMBAR. ...t a e XV
DNl I N I N | o A N XVi

BAB | PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penelitian ..........cccccoveiiiieiiiie e 1
1.2 Identifikasi Masalah ... 9
1.3 Maksud Dan Tujuan Penelitian............ccccovvveiiiie i 10
1.3.1 MaKSud PeNEIITIAN.......ccvieiieiiie e 10
1.3.2 Tujuan Penelitian ..........coovveeiiiee e 11
1.4 Kegunaan Penelitian ..........ccooiiiieiiiii e 11
1.4.1 Kegunaan AKademIS .......c.eeoiureiiiieeiieeeciiee e ssies e e sve e svn e snaeeesnee e 11
1.4.2 Kegunaan PraKtiS ..........cccureiiieeiiiieeciis e sitis e see e e e e saee e snnaa e 12

BAB || PENDEKATAN MASALAH DAN METODE PENELITIAN
2.1 Pendekatan Masalah, Penelitian Terdahulu, Kerangka Pikir,

HIPOTESIS ... e e e e e e area e 13
2.1.1 Pendekatan Masalah.............ccooovieiiiiiiiiiiesce e 13
2.1.2 Peneliti Terdahulu .........ccoviieiiieii s 30
2.1.3 Kerangka PiKir ..........cooiiiiiiie e 32
2.1.4 Hipotesis PeNEIILIAN. ..........ccueeeiiiee e 36

2.2 Metodologi Penelitian ............cooeiiiiiiiiiccce e 37
2.2.1 Variabel Penelitian ..........cooeiiiiiiiiie e 37
2.2.2 Populasi dan Sampel .........cooooiiiiiii 37



2.2.3 Operasional Variabel............ccoooioiiiii 39

2.2.4 Teknik Pengumpulan Data ..........ccccoeieeiiiiiiiiiiiiiesieeee e 41
2.2.5 Metode ANAliSiS Data..........cceeiuieriiiiieiii e 42
2.2.6 Rancangan AnaliSis Data.............ccouiiiieiiiiniiiiie e 47
2.2.7 Metode Pengujian Data..........ccceeivieiiieiiieiiieiie e 49
2.2.8 Pengujian Asumsi KIaSiK ...........cccooooiiiiiiiiiiii e 49
2.2.9 Teknik Pengolahan Data dan Analisis Data ............ccccceevveiiienniennennnn, 51
2.2.10 UJi SEALISTIK ..o 52
2.2.11 Analisis Korelasi berganda.............cccocovviiiiiiiiiiiiei e 53
2.2.12 Uji Koefisiem Determinasi (R2)........ccoovverieiieeiiieniee e 54
2.2.13 Tempat/Lokasi Penelitian...........c.cccoviiiiiiiiiiiiiiere e 54
2.2.14 Jadwal PENEIITIAN ....ccuviiiiiiiie e 55

BAB Il KEADAAN UMUM TEMPAT PENELITIAN

3.1 Keadaaan Umum OrganiSaSi..........c.ccuvueeeiiureeiiiereiiireaniieeasneessnneesnneesnns 56
3.1.1 Sejarah terbentuknya Kantor Pelayanan Pajak Pratama Sumedang ....... 56
3.1.2 Struktur Organisasi Kantor Pelayanan Pajak Pratama Sumedang.......... 58
3.1.3 Uraian tugas Kantor Pelayanan Pajak Pratama Sumedang .................... 60

3.2 Kegiatan Kantor Pelayanan Pajak Pratama Sumedang ..............cc......... 63

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1 HaSH PENEITIAN ......eoeiiiiiiice s 66
4.1.1 Demografi RESPONUEN........ccvveiiieeiciee e 68
4.1.2 Metode ANAlISIS Data.........cccoveiiieiiieiieiie e 70
4.1.3 Rancangan Analisis Data............ccccecvveeiiiiieiiie e 112
4.1.4 Metode Pengujian Data ...........ccccuveeiiieeiiiiee i 113
4.1.5 Pengujian Asumsi KIaSIK ..........ccceeiiiieiiiiiciiie e 117
4.1.6 Teknik Pengolahan dan Analisis Data ..............ccccceeevveeevieeciiie e 120
417 UJESTALISEK ..o 122
4.1.8 Analisis Korelasi Berganda ...........ccccooovviieiiiiiiine e 125
4.1.9 Uji Koefisien Determinasi ..........ccuvreeiiiiieree s siiies e ciies e ssineaee 127



4.2 PeMBDANASAN ......ooiiiiiiie e 128
4.2.1 Pengaruh Kesadaran Wajib pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak .. 128
4.2.2 Pengaruh Pengetahuan dan Pemahaman Peraturan Perpajakan Terhadap

Kepatuan Wajib Pajak...........cccooiiiiiiiiiii e 129
4.2.3 Pengaruh Sanksi Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak.......... 130
4.2.4 Pengaruh Motivasi Membayar Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak ...
.......................................................................................................... 131

4.2.5 Pengaruh Kesadaran, Pengetahuan Dan Pemahaman, Sanksi, Dan
Motivasi Terhadap Kepatuhan Wajib pajak ..........cccooeiiiiiiiinnnenn, 133

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 KESIMPUIAN ..ot 135
5.2 SAKAN <. a e 137
5.2.1 Saran AKAEMIS .......ccviiiiiiiiieiii e 137
5.2.2 SAran PrakiiS ........ccviiiiiiiiiiieiie et 137
DAFTAR PUSTAKA ..ttt sttt 139
LAMPIRAN ..ottt ettt be et ee e e aneenneas 143

Xi



Tabel 1.1

Tabel 1.2

Tabel 2.1
Tabel 2.2
Tabel 2.3
Tabel 2.4
Tabel 2.5
Tabel 2.6
Tabel 2.7
Tabel 2.8
Tabel 2.9

Tabel 2.10
Tabel 2.11
Tabel 4.1
Tabel 4.2
Tabel 4.3
Tabel 4.4
Tabel 4.5
Tabel 4.6

Tabel 4.7

Tabel 4.8

DAFTAR TABEL

Presentase Target dan Realisasi Penerimaan Pajak Tahun
2018 — 2022 ....cveeeeee et
Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi Sumedang
Tahun 2018 — 2022 ......ccvveiieeieeie e
Penelitian Terdahulu .............cccoeriieiiiei e
Operasional Variabel............cccciiiiiiiiiin
Skala Likert Jawaban penelitian............cccooceviiiiinniiniiiennns
Kecenderungan Jawaban Per Indikator.............cccccceeviveeinnnnn,
Kriteria Interval Per Indikator............cccooviveiiiie e
Kecenderungan Jawaban Per DIMensi.........cccccocovvveiveinnennne.
Kriteria Interval Per DImenSi.........ccooveiiviniiiieiie e
Rekapitulasi Skor Jawaban Responden Per Variabel...............
Kriteria Pengklasifikasian Presentase Skor Tanggapan
T 00 00 [T o SR
Tingkat Keeratan KOrelasi..........ccccoovvveiiiveiiine i
Jadwal Penelitian .........cccovvvieiiiiiiiiiec e
Penyebaran KUESIONET ..........cccuvieiiieeiiiiee e cree e svee e
Waktu Hasil Penyebaran KUESIONEr............cccvvveevveeeiiineeiiinnnnn
Klasifikasi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin.................
Klasifikasi Responden Berdasarkan Usia.............cc.cccccveevnnnnnn
Klasifikasi Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan ........
Klasifikasi Responden Berdasarkan Lama Menjadi

Wajib Pajak.......ccociiiiiiiiicccie e
Kecenderungan Jawaban terhadap Dimensi Kesadaran

Wajib Pajak.......c.cccoiiiiiiiiicciee s
Kecenderungan Jawaban terhadap Dimensi Kejujuran

Wajibh Pajak .......ccvvveiiiiiic e

Xii



Tabel 4.9

Tabel 4.10

Tabel 4.11

Tabel 4.12

Tabel 4.13

Tabel 4.14

Tabel 4.15

Tabel 4.16

Tabel 4.17

Tabel 4.18

Tabel 4.19
Tabel 4.20

Tabel 4.21

Tabel 4.22

Tabel 4.23

Kecenderungan Jawaban terhadap Dimensi Kedisiplinan

WaJID PAJAK......eeeiiieie e 75
Kecenderungan Jawaban terhadap Dimensi Kemauan
Membayar Pajak dari Wajib pajak ...........ccccovvveiiiiiiiniinnnn, 76
Rekapitulasi Skor Jawaban Responden Mengenai Variabel
Kesadaran Wajib pajak..........cccocoiiiiiiiniiiniiece e 78
Kecenderungan Jawaban terhadap Dimensi Pengetahuan Dan
Pemahaman Mengenai Ketentuan Umum Perpajakan............. 80
Kecenderungan Jawaban terhadap Dimensi Pengetahuan Dan
Pemahaman Mengenai Sistem Perpajakan.............cccocceevvenee. 82
Kecenderungan Jawaban terhadap Dimensi Pengetahuan Dan
Pemahaman Mengenai Mengenai Fungsi Dan Manfaat
Perpajakan .........cccoveiiuieiiiie e 84
Kecenderungan Jawaban terhadap Dimensi Pengetahuan Dan
Pemahaman Mengenai Hak dan Kewajiban.................cccoen.... 85
Rekapitulasi Skor Jawaban Responden Mengenai Variabel
Pengetahuan dan Pemahaman Peraturan Perpajakan............... 86
Kecenderungan Jawaban terhadap Dimensi Pengetahuan Dan
Pemahaman Mengenai Hak dan Kewajiban................c..c.c...... 88
Kecenderungan Jawaban terhadap Dimensi Sanksi

AGMINISTIAST. 0t 90
Kecenderungan Jawaban terhadap Dimensi Sanksi Pidana ..... 91
Rekapitulasi Skor Jawaban Responden Mengenai Variabel
Sanksi Perpajakan ..........c.coovveiiiie e 92
Kecenderungan Jawaban Terhadap Dimensi Motivasi Membayar
Pajak Kewajiban Warga Negara.............cccocveevvreeiiieciieeeennen. 94
Kecenderungan Jawaban Terhadap Dimensi Motivasi Membayar
Pajak Membantu Pertumbuhan EKonomi.............cccceevveeennnen. 96
Rekapitulasi Skor Jawaban Responden Mengenai Variabel

Motivasi Membayar Pajak ............cccccvveeiiiiiiee i 100

Xiii



Tabel 4.24

Tabel 4.25

Tabel 4.26

Tabel 4.27

Tabel 4.28
Tabel 4.29
Tabel 4.30
Tabel 4.31
Tabel 4.32
Tabel 4.33
Tabel 4.34
Tabel 4.35
Tabel 4.36
Tabel 4.37

Kecenderungan Jawaban Terhadap Dimensi Motivasi Membayar
Pajak Membantu Pertumbuhan EKONOMI...........ccccevvveeinnnnnne. 102
Kecenderungan Jawaban Terhadap Dimensi Kepatuhan Dalam
Perhitungan, Pembayaran Pajak Terhutang Dan Pelaporan

Kecenderungan Jawaban Terhadap Dimensi Kepatuhan

Kewajiban Perpajakan...........cccocoiiiiiiiiiiiiiiieeee e 106
Rekapitulasi Skor Jawaban Responden Mengenai Variabel

Kepatuhan Wajib pajak ..........cccooviiiiiniiiee 110
Statistic DeSKIIPtIT.........coovieiiie e 111
Transformasi Data..........c.cceeviveeiiieeeiiiee e 113
Rekapitulasi Hasil Pengujian Validitas Instrumen................... 114
Rekapitulasi Hasil Pengujian Reliabilitas ..............ccccccceinenne. 116
Hasil Uji Multikolonieritas...........ccccevvveviiee e 118
Hasil Uji Analisis Linear Berganda ...........ccccccovveviveeiveeennnen. 120
Hasil Uji Statistik T........ccoveeiiiieiiee e 122
Hasil Uji Statistik F..........cccoiiieeiieecee e 125
Hasil Uji Analisis Korelasi Berganda .............cccccocevveeiveeennen. 126
Hasil Koefisien Determinasi..........cccoovvevvieiiieeiiesnie e 127

Xiv



Gambar 2.1
Gambar 3.1
Gambar 4.1
Gambar 4.2

Gambar 4.3
Gambar 4.4
Gambar 4.5
Gambar 4.6
Gambar 4.7

DAFTAR GAMBAR

Kerangka PEMIKIFan..........coccoevviiiiiiieniee e 36
SEUKEUr OFQanISAST ....ccvvvreieiireeiireeiiieeeeieeesieeeesieeesneeeesneee e e 60
Garis Kontinum Dimensi Kesadaran ............cccccceevivvevieeennnen. 79

Garis Kontinum Dimensi Pengetahuan dan Pemahaman

Peraturan Perpajakan ...........ccooveiiiiiiiiieicee e 87
Garis Kontinum Dimensi Sanksi .........cccccoevveviveeviieesiieesen. 93
Garis Kontinum Dimensi MOtiVasi ...........cccvevivveeiiieeeiiiieennn. 101
Garis Kontinum Dimensi Kepatuhan Wajib pajak .................. 110
Hasil P-Plot Uji Normalitas..........cccceoevveiiineeiie e 117
Hasil Uji Heteroskedastisitas...........cccccveviieeeiinesviie e, 119

XV



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 : Kuesioner Penelitian ...........cccccoiiiiiiiiieiiiene e 143
Lampiran 2 : Tabulasi Data Penelitian Variabe X1...........ccccoviveiiinenniieeiinnnn 151
Lampiran 3 : Tabulasi Data Penelitian Variabe X2...........cccccovieivieeiiieeiinnnn 154
Lampiran 4 : Tabulasi Data Penelitian Variabe X3...........ccccoviiiivieeiiieeienn 157
Lampiran 5: Tabulasi Data Penelitian Variabe X4............ccocoviiiiviiiiiiecien 160
Lampiran 6 : Tabulasi Data Penelitian Variabe Y ........ccccccooeivieiiiieeiiiee i 163
Lampiran 7 : Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Kesadaran 1 (X1) ........c.ccccve.... 166
Lampiran 8 : Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Pengetahuan dan Pemahaman

(K2 e 168
Lampiran 9 : Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Sanksi Perpajakan (X3) ........... 170
Lampiran 10 : Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Motivasi (X4)...........ccccceeveennn 172

Lampiran 11: Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Kepatuhan Wajib pajak (Y) .... 173
Lampiran 12 : Distribusi Nilai reaper Signifikansi 5% dan 1%.........cc.cccccveevvnnnn 176

Lampiran 13 : Uji NOrmalitas .........cccocveeiieeiiiie e 177

XVi



	ANALISIS FAKTOR - FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KEPATUHAN WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI
	KONSENTRASI PERPAJAKAN PROGRAM STUDI SARJANA AKUNTANSI FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS UNIVERSITAS KOPERASI INDONESIA 2023
	ABSTRACT

	ABSTRAK
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR LAMPIRAN

