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ABSTRACT 
 

Sofian Azi Nurhidayat, 2024. Marketing Mix Analysis to Increase Sales 
Volume: A Case Study on the Soybean Trading Business Unit od Indonesian 
Tempe Tofu Producers Cooperative (KOPTI) in Bandung City, located at Jl. 
Babakan Ciparay No. 305, West Java Province. Supervised by Hj. Rosti 
Setiawati. 

KOPTI in Bandung City, the subject of in this research, is a cooperative 
with several business units, one of which the Soybean Trading Unit. This unit 
provides or distributes the soybean needs of its members. One of the current 
issues faced by KOPTI in Bandung City is the sales volume, which, according to 
data from the last five years, has not been able to meet the expected targets. 

The research method used in this study is the descriptive quantitative 
method. This research method is characterized by its systematic, planned, and 
clearly structured approach. 

From the research results, it can be seen that, according to the members’ 

perceptions, the marketing mix implemented to increase sales volume is 
considered very good. Furthermore, the research results regarding the members’ 

expectations of the marketing mix implemented to increase sales volume are 
deemed very important. The results show that the perceived value of the 
marketing mix is lower than the members’ expectations, proving that the sales 

volume did not reach the target due to the suboptimal implementation of the 
marketing mix. Therefore, KOPTI in Bandung City needs to strive to increase 
sales volume through the elements of the marketing mix in accordance with its 
member’s expectations. 
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ABSTRAK 
 

Sofian Azi Nurhidayat, 2024. Analisis Bauran Pemasaran Dalam Upaya 
Meningkatkan Volume Penjualan studi kasus pada Unit Usaha Perdagangan 
Kedelai Koperasi Produsen Tempe Tahu Indonesia (KOPTI) Kotamadya Bandung 
yang beralamat di Jl. Babakan Ciparay No. 305 Kecamatan Bojong Loa Kaler 
Kotamadya Bandung Provinsi Jawa Barat. Di bawah bimbingan Hj. Rosti 
Setiawati. 

KOPTI Kotamadya Bandung yang menjadi objek penelitian merupakan 
Koperasi yang mempunyai unit usaha yang salah satunya yaitu Unit Usaha 
Perdagangan Kedelai yang menyediakan atau menyalurkan kebutuhan kedelai 
bagi anggotanya. Salah satu masalah yang sedang dihadapi oleh KOPTI 
Kotamadya Bandung saat ini adalah Volume Penjualan yang di mana dilihat dari 
data lima tahun terakhir tidak dapat mencapai target yang diharapkan. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 
penelitian deskriptif kuantitatif. Salah satu metode penelitian yang spesifikasi nya 
adalah sistematis, terencana, dan terstruktur dengan jelas. 

Dari hasil penelitian dapat diketahui bahwa menurut persepsi anggota 
bauran pemasaran yang dilaksanakan untuk meningkatkan volume penjualan 
dikatakan sangat baik. Kemudian hasil penelitian mengenai harapan anggota 
terhadap bauran pemasaran yang dilaksanakan untuk meningkatkan volume 
penjualan dapat dikatakan sangat penting. Hasil menunjukkan bahwa nilai 
persepsi bauran pemasaran lebih kecil dibandingkan harapan dari anggota, 
sehingga terbukti bahwa volume penjualan tidak mencapai target disebabkan 
penerapan bauran pemasaran kurang baik. Maka dari itu, KOPTI Kotamadya 
Bandung perlu berupaya meningkatkan volume penjualan melalui unsur bauran 
pemasaran sesuai dengan harapan anggotanya. 
 

Kata Kunci: Bauran Pemasaran, Volume Penjualan, Koperasi 
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