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ABSTRACT 

RIZKY ILHAM DAROJAT. 2024. Analysis of the Effectiveness of the Use of 

Working Capital in Increasing Profitability Through Member Participation as a 

Customer (Case Study at the Waserda Business Unit of the Hanukarya Bandung 

Employee Consumer Cooperative), under the guidance of  Trida Gunadi. 

Hanukarya Bandung Employee Consumer Cooperative is a consumer 

cooperative whose members come from several government agencies, The purpose of 

the study was to determine how the effectiveness of the use of working capital in an 

effort to increase profitability through member participation as customers. 

The method used in this research is descriptive method with quantitative 

approach. The results of this study indicate that the level of profitability is in the 

average (31.45) which is driven because the turnover of all elements of working capital 

decreases even though each year has decreased and the participation of members in 

the waserda business unit has also decreased. 

With secondary data sources based on cooperative financial reports, this study 

uses the entire working capital turnover formula and return on assets. 

Keywords:  Working Capital, Profitability, Member Participation 

 

 

 

 



iii 

 

ABSTRAK 

RIZKY ILHAM DAROJAT. 2024. Analisis Efektivitas Penggunaan Modal 

kerja Dalam Meningkatkan Profitabilitas Melalui Partisipasi Anggota Sebagai 

Pelanggan (Studi Kasus Pada Unit Usaha Waserda Koperasi Konsumen Pegawai 

Hanukarya Bandung), di bawah bimbingan Trida Gunadi. 

Koperasi Konsumen Pegawai Hanukarya Bandung merupakan koperasi 

konsumen yang anggotanya berasal dari beberapa instansi pemerintah, Tujuan 

penelitian adalah untuk mengetahui bagaimana efektivitas penggunaan modal kerja 

dalam upaya meningkatkan profitabilitas melalui partisipasi anggota sebagai 

pelanggan. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif dengan 

pendekatan kuantitatif. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa tingkat profitabilitas 

berada dalam rata—rata (31,45) walaupun perputaran seluruh elemen modal kerja 

setiap tahunya mengalami penurunan dan partisipasi anggota dalam unit usaha waserda 

juga sama mengalami penurunan. 

Dengan sumber data sekunder yang berdasarkan dari laporan keuangan koperasi, 

pada penelitian ini menggunakan seluruh rumus perputaran modal kerja dan return on 

asset. 

Kata Kunci :  Modal Kerja, Profitabilitas, Partisipasi  Anggota
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