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Abstract

Amarila Haban Fauziyah, Analysis of Factors Affecting Work Discipline of
Cooperative Employees of PT. Dirgantara Indonesia “Wahana Raharja” Extended
Family, under supervision of Mr. Dr. Maman Suratman, Drs., MSi.

Cooperative of PT Dirgantara Indonesia “Wahana Raharja” Extended Family
has several business activities: secondary credit business, STNK, SIM, and Passport
provision services, and money credit business.

Work discipline is an attitude of mutual respect, appreciate and obedient to the
applicable both written and unwritten regulations, and are able to implement it and
able to receive the sanctions if the work discipline is violated, specified in a company
or organization, in expectation that with this discipline, the regulations can be obeyed
by every employee.

This research is conducted to clearly understand how work discipline
implementation in Cooperative of PT Dirgantara Indonesia “Wahana Raharja”
Extended Family. Based on the result of this research, the representation of
implementation factors that affect the work discipline of the employees has been
obtained. The real score value (133) or 532% from expected score (200) obtained, so
that positively affected the work discipline of the employees with the real score of 250
or 312,5% from expected score of 400. Therefore, the cooperative has to be more
resolute in implementing the regulations and give the clear warning to the employees
to avoid misappropriation and encourage the employees to work better.

Keywords: factor analysis, employee discipline



RINGKASAN

Amarila Haban Fauziyah, Analisis Faktor-Faktor Yang Memengaruhi Disiplin
Kerja Karyawan Koperasi Keluarga Besar PT Dirgantara Indonesia “Wahana Raharja”,
di bawah bimbingan Bapak Dr. Maman Suratman, Drs., MSi.

Koperasi Keluarga Besar PT Dirgantara Indonesia “Wahana Raharja”,
mempunyai kegiatan usaha antara lain: usaha kredit sekunder, usaha jasa pengurusan
STNK, SIM, dan Paspor, dan usaha kredit uang.

Disiplin kerja merupakan suatu sikap menghormati, menghargai, patuh dan taat
terhadap peraturan-peraturan yang berlaku baik tertulis maupun tidak tertulis serta
sanggup menjalankannya dan menerima sangsi apabila ia melanggar disiplin kerja
yang ditetapkan dalam suatu perusahaan atau organisasi, sebab dengan disiplin kerja
inilah diharapkan peraturan-peraturan yang ada, agar dapat ditaati oleh setiap
karyawan.

Penelitian ini bertujuan ingin mengetahui lebih jelas bagaimana pelaksanaan
disiplin kerja di Koperasi Keluarga Besar PT Dirgantara Indonesia “Wahana Raharja.
Dari hasil penelitian dapat diperoleh gambaran, bahwa pelaksanaan faktor-faktor yang
memengaruhi disiplin kerja karyawan diperoleh skor kenyataan sebesar 133 atau 532%
dari skor yang diharapkan sebesar 200 sehingga berpengaruh positif terhadap disiplin
kerja karyawan dengan memperoleh skor kenyataan sebesar 250 atau 312,5% dari skor
yang diharapkan sebesar 400. Oleh karena itu, koperasi harus lebih tegas dalam
pelaksanaan peraturan dan memberikan peringatan kepada karyawan agar menghindari
terjadinya penyimpangan dan mendorong karyawan agar melakukan pekerjaan lebih
baik.

Kata Kunci: Analisis faktor, Disiplin kerja karyawan
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