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ABSTRACT

Euis Siti Nurpalihah. 2025. “Analysis of Factor Affecting Member Participation
and Indirect Economic Benefits of Members Using the Economic Value Added
(EVA) Approach” case study on the Pegawai Pemerintah Provinsi Jawa Barat
Cooperative. Under the guidance of Rima Elya Dasuki.

The Pegawai Pemerintah Provinsi Jawa Barat Cooperative is a employee
cooperative that runs two business such as the Saving and Loan Business Unit
and the Commercial Business Unit. This research is based on a decrease in
member participation, but the economic benefits do not immediately increase. So
to find out indirect economic benefits, the Economic Value Added approach is
used.

The purpose of this study is to find out what factors affect indirect
economic benefits using the EVA approach, factors that affect members’
participation in indirect economic benefits, and management policies in
increasing EVA. This study uses a problem approach with cooperative theory

theory, financial management, member perticipation, indirect economic benefits
an Economic Value Added (EVA).

The research method used is a description method with a quantitative
approach. Data source come from informant, respondents, and literature. Using
the Likert scale, researchers can see what factors affect members’ participation
as owners and users of service.

The results of the study show that the value of EVA in 2024 is positive, thus
showing that the participation of members in the Cooperative is greater than the
costs incurred by the Cooperative so that it can form indirect economic benefits.
There are also factors that affect the participation of members as service users
and owners, namely knowledge of the rights and obligations of members as
owners, low loan interest, high deposit interest, easy loan application process, low
product prices, and others. In addition, cooperatives need to make management
policies so that the value of EVA increases every year.

Keywords : Member Participation, Indirect Economic Benefits, EVA



ABSTRAK

Euis Siti Nurpalihah. 2025. “Analisis Faktor Yang Memengaruhi Partispasi
Anggota dan Manfaat Ekonomi Tidak Langsung Anggota Menggunakan
Pendekatan Economic Value Added (EVA)” studi kasus pada Koperasi Pegawai
Pemerintah Provinsi Jawa Barat. Di bawah bimbingan Rima Elya Dsuki.

Koperasi Pegawai Pemerintah Provinsi Jawa Barat merupakan koperasi
karyawan yang menjalankan dua unit usaha seperti Unit Usaha Simpan Pinjam
dan Unit Usaha Niaga. Penelitian ini dilatar belakangi oleh adanya penurunan
partisioasi anggota namun manfaat ekonomi tidak langsung mengalami
peningkatan. Sehingga untuk mengetahui faktor yang menyebabkan penurunan
partisipasi anggota dan peningkatan manfaat ejonomi tidak langsung, maka
digunakan pendekatan Economic Value Added.

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui faktor apa saja yang memengaruhi
manfaat ejonomi tdiak langsung denngan menggunakan pendekatan EVA, faktor
yang memengaruhi partisipasi anggota terhadap manfaat ekonomi tidak langsung,
dan kebijakan manajemen dalam meningkatkan EVA. Penelitian ini menggunakan
pendekatan masalah dengan teori-teoei perkoperasian, manajemen keuangan,
partsispasi anggota, manfaat ekonomi tidak langsung dan Economic Value Added
(EVA).

Metode penelitian yang digunakan yaitu metode dekriptif dengan
oendekatan kuantitatif. Sumber data berasal dari informan, responden dan
literatur. Dengan menggunakan skala likert, peneliti dapat melihat faktor apa saja
yang memengaruhi partisipasi anggota sebagai pemilik dan pengguna jasa.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa nilai EVA pada tahun 2024 bernilai
positif, sehingga menunjukkan bahwa partisipasi anggota pada Koperasi lebih
besar dibandingkan dengan biaya yang koperasi keluarkan sehingga dapat
membentuk manfaat ekonomi tidak langsung. Adapula faktor yang memengaruhi
partisipasi anggota sebagai pengguna jasa dan pemilik yaitu pengetahuan
mengenai hak dan kewajiban anggota sebagai pemilik, rendahnya bunga
pinjaman, tingginya bunga simpanan, proses pengajuan pinjaman yang mudah,
harga produk yang rendah, dan lain-lain. Selain itu, koperasi perlu membuat
kebijakan manajemen agar nilai EVA meningkat setiap tahunnya.

Kata Kunci : Partisipasi Anggota, Manfaat Ekonomi Tidak Langsung, EVA
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