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ABSTRACT  

 

ERYNA NOVITHA INDRIE, 2023. Leadership Analysis of the Chairman of 
the Management in Efforts to Increase Employee Work Motivation (Case study of 
the Primkoppol Sat Brimob Polda West Java cooperative). Under the guidance of 
Hj. Inne Risnaningsih as supervisor I and Hj. Suarny Amran as supervisor II. 

The West Java Regional Police's SatBrimob Primkoppol Cooperative is 
located on Jalan Colonel Ahmad Syam No. 17 A Cikeruh, District. Jatinangor 
Regency Sumedang. All members and management are Indonesian Police and Civil 
Servants, but employees are non-members. The phenomenon that occurs at the West 
Java Regional Police's Primkoppol SatBrimob Cooperative is that whether 
employees are enthusiastic about carrying out their work can be influenced by the 
leadership of their superiors. Leadership itself is encouraging enthusiasm and 
providing motivation to employees. Motivation is one way to influence, move and 
direct desired human resources. 

The method used in this research is a case study, which is a method that 
intensively studies the background of the current situation of an incident or 
incident. The case study method is a descriptive method that aims to find in-depth 
information. Based on the discussion regarding the analysis of the leadership style 
of the chairman of the board in an effort to increase employee work motivation in 
the West Java Regional Police's Prim-koppol SatBrimob cooperative using 
descriptive research methods, the following conclusions can be drawn: 

1. The leadership of the chairman of the management in the recapitulation 
results received the criteria of "very good". 2. Employee work motivation in the 
West Java Regional Police Primkoppol Sat-Brimob cooperative with the results of 
respondents included in the good criteria, therefore work motivation in the 
cooperative must be increased in the employee salary indicator because it has the 
lowest total score with a score of 24 with the criteria "good enough ” where the 

salary in the cooperative is still below the minimum wage. 3. Efforts that must be 
made by the West Java Regional Police's Primkoppol SatBrimob cooperative are 
to increase decent salaries for employees in accordance with the Sumedang city 
UMK, because paying salaries can affect work motivation, which also affects the 
work process provided by employees. 
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ABSTRAK 
 

 

ERYNA NOVITHA INDRIE, 2023. Analisis Kepemimpinan Ketua 
Pengurus Dalam Upaya Meningkatkan Motivasi Kerja Karyawan (Studi kasus pada 
koperasi Primkoppol Sat Brimob Polda Jawa Barat). Di bawah bimbingan Hj. Inne 
Risnaningsih sebagai pembimbing I dan Hj. Suarny Amran sebagai pembimbing II. 

 Koperasi Primkoppol Sat Brimob Polda Jabar bertempat di Jalan kolonel 
Ahmad Syam No. 17 A Cikeruh, Kec.  Jatinangor Kab. Sumedang. Seluruh anggota 
dan pengurus merupakan Kepolisian RI dan Pegawai Negeri Sipil, namun untuk 
karyawan berasal dari Non anggota. Fenomena yang terjadi di Koperasi Primkoppol 
SatBrimob Polda Jabar yaitu semangat tidaknya karyawan dalam menjalankan 
pekerjaannya dapat dipengaruhi dari kepemimpinan atasannya. Kepemimpinan itu 
sendiri yaitu mendorong semangat dan memberikan motivasi terhadap para 
karyawan. Motivasi merupakan salah satu  cara untuk mempengaruhi, menggerakan 
dan mengarahkan sumber daya manusia yang diinginkan. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah studi kasus case study 
yaitu suatu metode yang mempelajari secara insentif tentang latar belakang keadaan 
sekarang dari suatu kejadian  atau peristiwa. Metode studi kasus merupakan metode 
deskriptif yang bertujuan untuk mencari informasi yang mendalam. Berdasarkan 
pembahasan mengenai analisis gaya kepemimpinan ketua pengurus dalam upaya 
meningkatkan motivasi kerja karyawan di koperasi Primkoppol SatBrimob Polda 
Jabar dengan menggunakan metode penelitian dskriptif, dapat diambil kesimpulan 
sebagai berikut: 

1. Kepemimpinan ketua pengurus dalam hasil rekapitulasi mendapat kriteria 
“sangat baik”. 2. Motivasi  kerja  karyawan pada koperasi Primkoppol SatBrimob 
Polda Jabar dengan hasil responden termasuk kedalam kriteria baik, maka dari itu 
motivasi kerja di koperasi harus  ditingkatkan pada indikator pemberian gaji 
karyawan karena memiliki jumlah skor yang paling rendah dengan skor 24 dengan 
kriteria “cukup baik” yang mana gaji di koperasi masih di bawah UMR. 3. Upaya 
yang harus dilakukan koperasi Primkoppol SatBrimob Polda Jabar adalah dengan 
meningkatkan gaji yang layak bagi karyawan sesuai dengan UMK kota Sumedang, 
karena dalam pemberian gaji dapat berpengaruh terhadap Motivasi kerja yang mana 
hal itu berpengaruh juga terhadap proses kerja yang diberikan karyawan. 
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