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ABSTRACT

ILHAM HUSEIN SYUKUR. 2025. The Influence of Visual Quality and Product
Information in Live Streaming on Purchase Motivation of Skintific Products in
Jatinangor, under the guidance of Wahyudin

Skintific is one of the rapidly growing skincare brands in Indonesia that
utilizes live streaming as a digital marketing strategy to attract consumers,
particularly in the Jatinangor area. The increasing competition in the beauty
industry requires a combination of appealing visual quality and clear, complete,
and credible product information to influence consumer purchasing decisions.

The aim of this research is to examine the influence of visual quality and
product information in live streaming on consumer purchase motivation. The
theoretical foundation of this study refers to marketing management, consumer
behavior, visual communication, and product information.

This research uses a quantitative method with an explanatory survey
approach. Data were collected through questionnaires from 100 respondents using
purposive sampling and analyzed using multiple linear regression with the help of
SPSS.

The results show that visual quality has a positive and significant effect on
purchase motivation, as does product information, which has a stronger effect.
Simultaneously, both variables have a positive and significant effect on the
purchase motivation of Skintific products in Jatinangor.

Keywords: Visual Quality, Product Information, Live Streaming, Purchase
Motivation, Skintific



ABSTRAK

ILHAM HUSEIN SYUKUR. 2025. Pengaruh Kualitas Visual dan Informasi
Produk dalam Live Streaming terhadap Motivasi Pembelian Produk Skintific di
Jatinangor, dibimbing oleh Wahyudin.

Skintific merupakan salah satu merek skincare yang berkembang pesat di
Indonesia dan memanfaatkan live streaming sebagai strategi pemasaran digital
untuk menarik minat konsumen, khususnya di wilayah Jatinangor. Persaingan
industri kecantikan yang semakin ketat menuntut adanya kombinasi kualitas visual
yang menarik serta informasi produk yang jelas, lengkap, dan kredibel untuk
mempengaruhi keputusan pembelian konsumen.

Tujuan penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh kualitas visual dan
informasi produk dalam live streaming terhadap motivasi pembelian konsumen.
Landasan teori penelitian ini mengacu pada manajemen pemasaran, perilaku
konsumen, komunikasi visual, dan informasi produk.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan
explanatory survey. Data dikumpulkan melalui kuesioner kepada 100 responden
dengan teknik purposive sampling dan dianalisis menggunakan regresi linier
berganda dengan bantuan SPSS.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kualitas visual berpengaruh positif dan
signifikan terhadap motivasi pembelian, demikian pula informasi produk yang
memiliki pengaruh lebih besar. Secara simultan, kedua variabel tersebut
berpengaruh positif dan signifikan terhadap motivasi pembelian produk Skintific di
Jatinangor.

Kata Kunci: Kualitas Visual, Informasi Produk, Live Streaming, Motivasi
Pembelian, Skintific
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