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ABSTRACT

Dika Nurahman Ali. 2025. Analysis of the Decline in Return on Assets
(ROA) and Its Relationship to Members’ Economic Benefits (A Case Sudy at the
Mulia Consumer Cooperative of RSUD Majalaya). Supervised by Sukmahadi.

This study aims to evaluate the impact of Return on Assets (ROA) on the
economic benefits received by members of the Mulia Consumer Cooperative at
RSUD Majalaya. The background of this research stems from the fluctuations and
decline in ROA, which indicate challenges in asset management and operational
efficiency within the cooperative, potentially reducing the economic benefits for its
members. The objectives of this study are to identify the causes of the ROA decline,
explore the economic benefits received by members, analyze the effect of ROA
decline on these benefits, and formulate strategies to improve ROA.

The findings reveal that the decrease in ROA is primarily due to rising
operational costs that are not matched by an increase in sales revenue. Members
still enjoy direct economic benefits in the form of more competitive product prices
compared to external markets. However, the decline in ROA has negatively
impacted the distribution of the cooperative’s surplus (SHU), which is an indirect
form of economic benefit. Regression analysis shows a significant relationship
between ROA and SHU, indicating that the cooperative’s financial performance
directly affects the economic well-being of its members.

The study recommends several strategies to improve ROA, including
increasing sales volume through more effective marketing, reducing operational
costs by enhancing inventory and human resource management, and optimizing
asset utilization through more productive investments. In addition, enhancing active
member participation in business activities is essential to foster stronger synergy
between management and members.

In conclusion, the decline in ROA has a negative impact on the economic
benefits received by cooperative members. Therefore, strategic efforts in
operational and asset management are required to improve ROA. This study
contributes to a better understanding of the link between cooperative financial
performance and member welfare, and offers practical recommendations for
cooper ative devel opment.

Keywords. Return on Assets (ROA), Economic Benefits for Members, and
Consumer Cooperative



ABSTRAK

Dika Nurahman Ali. 2025. Analisis Penurunan Return On Asset (ROA)
Kaitannya Dengan Manfaat Ekonomi Anggota (Studi Kasus di Koperasi
Konsumen MuliaRSUD Magjaaya). Di bawah bimbimbingan Sukmahadi.

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi pengaruh Return on Assets
(ROA) terhadap manfaat ekonomi yang diperoleh oleh anggota Koperas
Konsumen MuliaRSUD Mg aaya. Latar belakang studi ini didasari oleh terjadinya
fluktuasi dan penurunan ROA, yang mencerminkan adanya tantangan dalam
pengelolaan aset serta efisiensi operasional koperasi, sehingga berpotensi
mengurangi manfaat ekonomi bagi anggotanya. Penelitian ini bertujuan untuk
mengungkap penyebab turunnya ROA, menggali manfaat ekonomi yang diterima
anggota, menganalisis pengaruh penurunan ROA terhadap manfaat ekonomi
tersebut, serta merumuskan strategi untuk meningkatkan ROA.

Temuan menunjukkan bahwa penurunan ROA disebabkan oleh lonjakan
biaya operasional yang tidak diimbangi oleh peningkatan pendapatan penjualan.
Anggotakoperasi tetap merasakan manfaat ekonomi secaralangsung melalui harga
produk yang lebih murah dibandingkan pasar luar, namun penurunan ROA
menyebabkan penurunan Sisa Hasil Usaha (SHU), yang merupakan salah satu
bentuk manfaat ekonomi tidak langsung. Hasil analisis regres menunjukkan
adanya hubungan yang signifikan antara ROA dan SHU, yang menandakan bahwa
kinerja keuangan koperasi berpengaruh langsung terhadap kesejahteraan ekonomi
anggotanya.

Penelitian ini merekomendasikan beberapa strategi untuk meningkatkan
ROA, seperti peningkatan volume penjualan melalui pemasaran yang lebih efektif,
efisiensi biaya operasional dengan perbaikan dalam pengelolaan persediaan dan
SDM, serta pemanfaatan aset melalui investas yang lebih produktif. Selain itu,
peningkatan partisipasi anggota dalam kegiatan usaha koperasi dianggap penting
untuk memperkuat sinergi antara anggota dan pengurus.

Kesimpulannya, penurunan ROA berdampak negatif terhadap manfaat
ekonomi yang diterima anggota, sehingga diperlukan langkah strategis dalam
pengel olaan operasional dan aset koperasi. Studi ini memberikan pemahaman lebih
dalam mengena kaitan antara kinerja keuangan koperasi dan kesgjahteraan
anggotanya, serta menyajikan rekomendasi praktis untuk pengembangan koperasi.

Kata Kunci: Return on Assets (ROA), Manfaat Ekonomi Anggota, Koperasi
Konsumen
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