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ABSTRACT 

Olla Whendah 2024, Analysis of Product Diversification Design in an 
Effort to Increase Added Value on the Remaining Milk Rejected by IPS, Case Study 
on Cow's Milk Business Unit at Mitra Jaya Mandiri Marketing Cooperative 
Ciwidey, under the guidance of  H. Nurhayat Indra. 

Mitra Jaya Mandiri Marketing Cooperative is a marketing cooperative that 
focuses on improving the welfare of cattle farmers in the Ciwidey District area. In 
the implementation of its activities, the cooperative acts as a shelter and marketing 
of milk production and then distributes it to the Milk Processing Industry (IPS) and 
KPBS Pangalengan. However, the Milk Business Unit faces the problem of 
rejection from IPS and KPBS Pangalengan, resulting in the remaining unsold milk. 
Therefore, it is necessary to utilise the remaining milk in order to provide added 
value to the cooperative and increase member income. This study aims to determine 
how much the prospect of Product Diversification of the remaining milk rejected 
by IPS and KPBS Pangalengan so that it can increase Added Value in order to 
increase member income and members get significant economic benefits.  

The research method applied in this study is the case study method, which 
includes descriptive and analytical approaches. The descriptive approach involves 
direct observation of the problem at hand, with data collection which is then 
analysed and concluded based on theory from previous research. On the other 
hand, the analytical approach uses the method of solving mathematical models 
through commonly used algebraic formulas.  

The results of this study show that product diversification from the 
remaining rejected milk has a positive prospect. The cooperative plans to establish 
a Dairy House to utilise this leftover milk, which is expected to increase added value 
as well as income and economic benefits for members. The added value of 
processing fresh milk into milk caramel is Rp40,500 per litre of raw material with 
a 78% ratio, dodol Rp35,400 per litre with a 76% ratio, noga Rp7,500 per litre with 
a 33% ratio, yoghurt Rp15,000 per litre with a 55% ratio, and crackers Rp42,500 
per litre with a 78% ratio. 
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ABSTRAK  

 

Olla Whendah 2024, Analisis Rancangan Diversifikasi Produk Dalam 
Upaya Meningkatkan Nilai Tambah Pada Sisa Susu Yang Ditolak IPS, Studi Kasus 
Pada Unit Usaha Susu Sapi di Koperasi Pemasaran Mitra Jaya Mandiri Ciwidey, di 
bawah bimbingan H. Nurhayat Indra. 

Koperasi Pemasaran Mitra Jaya Mandiri adalah koperasi pemasaran yang 
berfokus pada meningkatkan kesejahteraan para peternak sapi di wilayah 
Kecamatan Ciwidey. Dalam pelaksanaan kegiatannya, koperasi berperan sebagai 
tempat penampungan serta pemasaran hasil produksi susu lalu mendistribusikan 
kepada Industri Pengolahan Susu (IPS) dan KPBS Pangalengan. Namun, Unit 
Usaha Susu menghadapi permasalahan yaitu penolakan dari IPS dan KPBS 
Pangalengan, sehingga menyebabkan sisa susu yang tidak terjual. Oleh karena itu, 
perlu dilakukan pemanfaatan sisa susu tersebut agar dapat memberikan nilai tambah 
bagi koperasi dan meningkatkan pendapatan anggota. Penelitian ini bertujuan untuk 
mengetahui berapa besar prospek Diversifikasi Produk terhadap sisa susu yang 
ditolak IPS dan KPBS Pangalengan sehingga dapat meningkatkan Nilai Tambah 
agar dapat meningkatkan pendapatan anggota dan anggota mendapatkan manfaat 
ekonomi yang signifikan.  

Metode penelitian yang diterapkan dalam studi ini adalah metode studi 
kasus, yang mencakup pendekatan deskriptif dan analitik. Pendekatan deskriptif 
melibatkan pengamatan langsung terhadap masalah yang dihadapi, dengan 
pengumpulan data yang kemudian dianalisis dan disimpulkan berdasarkan teori dari 
penelitian sebelumnya. Di sisi lain, pendekatan analitik menggunakan metode 
pemecahan model matematika melalui rumus-rumus aljabar yang sudah umum 
digunakan.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa diversifikasi produk dari sisa susu 
yang ditolak memiliki prospek yang positif. Koperasi berencana mendirikan Rumah 
Olahan Susu untuk memanfaatkan sisa susu ini, yang diharapkan dapat 
meningkatkan nilai tambah serta pendapatan dan manfaat ekonomi bagi anggota. 
Nilai tambah dari pengolahan susu segar menjadi milk caramel adalah Rp40.500 
per liter bahan baku dengan rasio 78%, dodol Rp35.400 per liter dengan rasio 76%, 
noga Rp7.500 per liter dengan rasio 33%, yoghurt Rp15.000 per liter dengan rasio 
55%, dan kerupuk Rp42.500 per liter dengan rasio 78%. 

 
 

Kata kunci : Diversifikasi Produk, Nilai Tambah, Pendapatan 
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