BAB YV

SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka dapat diambil
simpulan sebagai berikut:

1. Pelaksanaan penerapan promosi yang dilakukan oleh Unit Rekanan KPRI
RSUD Majalaya Mulia belum berjalan dengan baik dikarenakan belum
maksimalnya pelaksanaan program-program yang direncanakan untuk
promosi yang diinginkan kepada anggota pada Unit Rekanan KPRI RSUD
Majalaya Mulia.

2. Tanggapan anggota terhadap pelaksanaan promosi pada Unit Rekanan KPRI
RSUD Majalaya Mulia adalah cukup baik, sedangkan tingkat kepentingan
anggota terhadap anggota terhadap promosi pada Unit Rekanan KPRI RSUD
Majalaya Mulia tinggi atau dapat dikatakan bahwa anggota menginginkan
pelayanan yang lebih baik lagi. Bila dikaitkan dengan promosi pada Unit
Rekanan, berdasarkan pernyataan di atas, dapat diambil kesimpulan bahwa
promosi Unit Rekanan KPRI RSUD Majalaya Mulia masih belum dirasa baik
oleh anggota.

3. Untuk meningkatkan partisipasi anggota pada Unit Rekanan KPRI RSUD
Majalaya Mulia, perlu adanya perbaikan dalam pengelolaan Rekanan
sehingga promosi pada Unit Rekanan KPRI RSUD Majalaya Mulia di mata
anggota menjadi lebih baik, dengan begitu dapat menarik anggota untuk

berpartisipasi.
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5.2 Saran
Berdasarkan kesimpulan di atas, beberapa saran sebagai masukan untuk

Unit Rekanan KPRI RSUD Majalaya Mulia yaitu:

1. Lebih meningkatkan penyebaran informasi mengenai pelayanan seperti
menggunakan brosur atau media sosial sehingga menarik anggota
berpartisipasi

2. Gecar melakukan promosi-promosi pada Unit Rekanan KPRI RSUD
Majalaya Mulia seperti potongan harga kepada anggota

3. Menentukan lokasi yang lebih strategis dan lebih dekat dengan lokasi anggota
serta lebih mudah dijangkau oleh anggota baik anggota yang berjalanan kaki

maupun yang menggunakan kendaraan.



