
 

 

 

 

 

 

 

 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

 
RSUD Kesehatan Kerja bekerja sama dengan pihak BPJS dalam pembiayaan 

pasien yang mengajukan klaim. Akan tetapi tidak semua pasien yang mengajukan 

BPJS di setujui melainkan hanya penyakit yang telah di diagnosa oleh dokter. 

Persyatan untuk mengajukan BPJS sangatlah mudah yaitu pasien mengajukan 

klaim BPJS kepada Rumah sakit dan tunggu proses selanjutnya. Pihak rumah 

sakit memproses pengajuan tersebut dengan cara meminta Rekapan data pasien 

pengguna BPJS, Medical record, Verifikasi, Membuat kuitansi jumlah penagihan 

pasien BPJS dalam periode tersebut, Menyertakan lampiran tagihan. 

5.2 Saran 

 
Manajemen rumah sakit sudah baik dan sudah berada dalam aturan yang telah 

ditetapkan, akan tetapi masih ada hal-hal kecil yang masih perlu di perhatikan 

yaitu pengelolaan berkas, ketepatan waktu dan disiplin kerja lebih ditingkatkan. 
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