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ABSTRACT 

Mirna Harun. 2025. Analysis of Financial Performance Based on 

Profitability Ratios and Their Relationship to Members’ Economic Benefits (Case 

Study on the Dairy Cow Business Unit of KSU Tandangsari), under the guidance of 

H.Wahyudin. 

This research is motivated by fluctuations in the financial performance of 

the dairy cow business unit of Koperasi Serba Usaha (KSU) Tandangsari during 

the 2020-2024 period, as reflected in profitability ratios such as Return on Assets 

(ROA), Return on Equity (ROE), Net Profit Margin (NPM), and Gross Profit 

Margin (GPM). Significant changes occurred particularly in 2021, which recorded 

the highest performance, followed by declines in subsequent years, potentially 

affecting the economic benefits received by members, both directly and indirectly. 

The objectives of this study are to analyze the development of KSU 

Tandangsari’s financial performance based on profitability ratios, assess the 

economic benefits received by members, and identify the relationship between 

financial performance and members’ economic benefits. 

The research employed a descriptive quantitative method using both 

primary and secondary data. Primary data were obtained through questionnaires 

distributed to members and interviews with cooperative managers, while secondary 

data were derived from the cooperative’s financial statements for the 2020-2024 

period. The analysis involved calculating ROA, ROE, NPM, and GPM ratios to 

evaluate financial performance, as well as measuring members’ economic benefits 

categorized into direct benefits (profit-sharing/Sisa Hasil Usaha or SHU, more 

favorable product prices) and indirect benefits (training, access to capital, and 

improved welfare. 

The results showed that KSU Tandangsari’s financial performance 

fluctuated over the study period. The year 2021 recorded the highest ROA, ROE, 

NPM, and GPM values, but performance declined from 2022 to 2024, with a sharp 

drop in ROE and GPM in 2024. Nevertheless, the cooperative was still able to 

provide economic benefits to its members, albeit not optimally. These findings 

highlight the need for more efficient financial management and strategies to 

enhance performance so that economic benefits can be distributed more evenly and 

sustainably among members. 

 

Keyword: ROA, ROE, NPM, GPM, Members Economic Benefits 
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ABSTRAK 

Mirna Harun. 2025. Analisis Kinerja Keuangan Berdasarkan Rasio Profitabilitas 

Dan Kaitanya Dengan Manfaat Ekonomi Anggota (Studi Kasus pada Unit Usaha 

Sapi Perah KSU Tandangsari), dibawah bimbingan H.Wahyudin. 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh fluktuasi kinerja keuangan pada unit 

usaha sapi perah Koperasi Serba Usaha (KSU) Tandangsari selama periode 2020-

2024, yang tercermin dari rasio profitabilitas Return on Assets (ROA), Return on 

Equity (ROE), Net Profit Margin (NPM), dan Gross Profit Margin (GPM). 

Perubahan signifikan terutama terjadi pada tahun 2021 yang mencatat kinerja 

tertinggi, diikuti penurunan pada tahun-tahun berikutnya, sehingga berpotensi 

memengaruhi manfaat ekonomi yang diterima anggota, baik secara langsung 

maupun tidak langsung. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis perkembangan kinerja 

keuangan KSU Tandangsari berdasarkan rasio profitabilitas, mengukur manfaat 

ekonomi yang diterima anggota, serta mengidentifikasi hubungan antara kinerja 

keuangan dengan manfaat ekonomi anggota. 

Metode yang digunakan adalah deskriptif kuantitatif dengan data primer dan 

sekunder. Data primer diperoleh melalui kuesioner kepada anggota dan wawancara 

dengan pengurus koperasi, sedangkan data sekunder berupa laporan keuangan 

koperasi periode 2020-2024. Analisis dilakukan dengan menghitung rasio ROA, 

ROE, NPM, dan GPM untuk menilai kinerja keuangan, serta mengukur manfaat 

ekonomi anggota yang dibedakan menjadi manfaat langsung (pembagian Sisa Hasil 

Usaha/SHU, harga jual produk yang lebih menguntungkan) dan manfaat tidak 

langsung (pelatihan, akses modal, dan peningkatan kesejahteraan). 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kinerja keuangan KSU Tandangsari 

mengalami fluktuasi. Tahun 2021 mencatat nilai ROA, ROE, NPM, dan GPM 

tertinggi, namun menurun pada periode 2022-2024, dengan penurunan tajam ROE 

dan GPM pada 2024. Meskipun demikian, koperasi tetap mampu memberikan 

manfaat ekonomi kepada anggota, meskipun belum optimal. Kondisi ini 

menegaskan perlunya pengelolaan keuangan yang lebih efisien dan strategi 

peningkatan kinerja agar manfaat ekonomi dapat dirasakan secara merata dan 

berkelanjutan. 

 

Kata Kunci: ROA, ROE, NPM, GPM, Manfaat Ekonomi Anggota 
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