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ABSTRACT 

 

Emizon Kogoya, 2024. Analysis of the implementation of milk marketing 

functions in an effort to increase sales volume. (Case Study at the North Bandung 

Cattle Breeders Cooperative KPSBU Lembang) under the guidance of Heri 

Nugraha. 

This research is motivated by the problems that exist in members of the 

KPSBU Lembang cattle breeders who have not felt a significant increase in welfare 

as seen from the income received compared to the costs incurred to see the weaning 

of milk. 

The research method used is the case study method, this study uses 

questionnaire instruments, interview guidelines, and direct observation as data 

collection tools. 

The purpose of this study is to determine the implementation of the 

marketing function carried out by KPSBU Lembang in marketing members' milk 

products. 

The results of the study show that (1) KPSBU Lembang has carried out its 

marketing function quite well. The potential of the KPSBU Lembang dairy product 

market is still large, namely with the quota requested by IPS not yet being fulfilled, 

(2) to gain profit from dairy farming, members must have at least three or four dairy 

cows so that many members spend money on the price given by the cooperative to 

members, which is still considered insufficient by members to meet their daily 

needs. Based on the data obtained, (1) KPSBU Lembang is expected to be able to 

optimize the existing IPS demand, (2) can help members in achieving a minimum 

scale of dairy cow ownership in the location, (3) and can increase the price of milk 

to the cooperative's profit level. 
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ABSTRAK 

 
Emizon kogoya, 2024. Analisis pelaksanaan fungsi pemasaran susu dalam 

upaya meningkatkan volume penjualan. (Studi Kasus Pada Koperasi Peternak Sapi    

Bandung Utara KPSBU Lembang) di bawah bimbingan Heri Nugraha. 

 Penelitian ini dilatar belakangi permasalahan yang ada pada anggota 

peternak sapi KPSBU Lembang yang belum merasakan peningkatan kesejahtraan 

yang signifikan dilihat dari pendapatan yang diterima dibandingkan dengan biaya 

yang dikeluarkan untuk melihat sapih perah.  

Metode penelitian yang digunakan adalah metode studi kasus, penelitian ini 

mengunakan instrumen kuisioner, pendoman wawancara, dan observasi langsung 

sebagai alat pengumpulan data.  

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pelaksanaan fungsi 

pemasaran yang dilakukan oleh KPSBU Lembang dalam memasarkan produk susu 

anggota. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa (1) KPSBU Lembang sudah melakukan 

fungsi pemasarannya dengan cukup baik. Potensi pasar produk susu KPSBU 

Lembang masi besar yaitu dengan belum terpenuhinya kuota yang diminta oleh 

IPS, (2)  untuk mendapatkan keuntungan dari beternak sapi perah,  anggota minimal 

harus sapi perah sebanyak tiga  atau empat ekor sapih perah sehingga anggota 

banyak yang mengeluarkan tentang harga yang diberikan koperasi kepada anggota 

dirasa masi belum cukup oleh anggota untuk memenuhi kebutuhan sehari-harinya. 

Berdasarkan data yang diperoleh, (1) KPSBU Lembang diharapkan dapat 

mengoptimalkan permintaan IPS yang ada, (2) dapat membantu anggota dalam 

mencapai skala minimal kepemilikan sapi perah loktasi, (3) dan dapat menaikan 

harga susu ke tingkat keuntungan koperasi. 

 

 

Kata Kunci: Fungsi Pemasaran, Volume Penjualan, Meningkatkan Volume 

Penjualan 
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