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ABSTRACT

ALIFIA AMIRA, 2024. Analysis of Receivables Turnover on Services and Return
on Assets. Case Study on Koperasi Produsen Tempe Tahu Indonesia Kabupaten
Kuningan, under the guidance of Sugiyanto Ikhsan.

Koperasi Produsen Tempe Tahu Indonesia Kabupaten Kuningan or Kopti
Kabupaten Kuningan is a cooperative whose members are tempe and tofu
craftsmen in Kuningan Regency. The cooperative was formed to assist tempeh and
tofu producers in procuring raw materials. The problem faced by Kopti Kuningan
Regency is the low return on assets ratio for the last five years.

The purpose of the study was to determine how the effect of accounts receivable
turnover on return on assets and services. In addition, to find out what efforts can
be made to increase the cooperative's return on assets.

The method used in thisresearch is descriptive method with quantitative approach.
Theresults of this study indicate that the turnover of receivablesin the two soybean
trading units and the savings and loan business unit has a relationship with return
on assets. Meanwhile, the turnover of receivables in the soybean trading business
unit has no relationship with the service of the trading business unit and the
turnover of receivablesin the savings and loan business unit has a relationship with
the service of the savings and loan business unit.

Keywords: Accounts Receivable Turnover, Return on Assets, Service, Cooperative



ABSTRAK

ALIFIA AMIRA, 2024. Andisis Perputaran Piutang Terhadap Pelayanan dan
Return on Assets. Studi Kasus pada Koperasi Produsen Tempe Tahu Indonesia
Kabupaten Kuningan, di bawah bimbingan Sugiyanto Ikhsan.

Koperas Produsen Tempe Tahu Indonesia Kabupaten Kuningan atau Kopti
Kabupaten Kuningan merupakan koperasi yang beranggotakan para pengrgin
tempe dan tahu di Kabupaten Kuningan. Koperasi ini dibentuk untuk membantu
para produsen tempe dan tahu dalam pengadaan bahan baku. Permasalahan yang
dihadapi Kopti Kabupaten Kuningan adalah rasio return on assets yang rendah
selama lima tahun terakhir.

Tujuan dari penelitian adalah untuk mengetahui bagaimana pengaruh pengaruh
peputaran piutang terhadap return on assets dan pelayanan. Selain itu untuk
mengetahui upaya apa saja yang dapat dilakukan untuk meningkatkan return on
assets koperasi.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif dengan
pendekatan kuantitatif. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa perputaran piutang
pada dua unit perdagangan kedelai dan unit usaha simpan pinjam memiliki
keterkaitan dengan return on assets. Sedangkan, perputaran piutang pada unit usaha
perdagangan kedelai tidak memiliki kaitan dengan pelayanan unit usaha
perdagangan dan perputaran piutang pada unit usaha ssimpan pinjam memiliki
kaitan dengan pelayanan unit usaha simpan pinjam.

Kata Kunci: Perputaran Piutang, Return on Assets, Pelayanan, Koperas
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