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ABSTRACT

Desi Méelani. 2025. Analysis of the Leadership Style of the Chairman of the Board
in an Effort yo Improve Employee Performance.Case Study at BMT Ibu Sna, under
the quidance of H. Dindin Burhanudin.

Cooperative BMT Ibnu Sna is a cooperative engaged in the savings and
loans are locateh on Jl. Karang Pasundan Raya Pasir Jati, Ujung Berung,
Bandung.

Leadership style is an approach used by a leader to direct, motivate and
influence teams or individuals in achieving common goals. An effective leadership
styleis one that is able to adapt to the situation, understand the needs of the team
and create a productive and harmonious work environment.

Performance is the result or level of successs of the person or the whole
during a certain period in carrying out the task compared with various possibilities,
such as standars of work, targets or targets or criteria that have been determined
in advance and have been mutually agreed.

The method used in this research is this methode that aims to study the
description of analysis of the leadership style of the chairman of the board in an
effort to improve employee performance in the Cooperative BMT Ibnu Sna.

The result of the research conducted show that the leadership style of the
chairman of the board shows results with a participatory leadership style and
employee performance has shown very good results. Thus, it can be concluded that
the participatory leadership style used by the head of the Ibnu Sna BMT
Cooperative management shows good results in improving the performance of
employees of the Ibnu Sna BMT Cooperative. However, it would be better if
thechairman of the board and employees continue to improve themsel ves to achieve
cooper ative goals and prolonged sustainability of the cooper ative business.

Keywords: L eader ship, Perfor mance, Cooper ative



ABSTRAK

Desi Méelani. 2025. Analisis Gaya Kepemimpinan Ketua Pengurus Dalam Upaya
Meningkatkan Kinerja Karyawan. Studi Kasus pada Koperasi BMT Ibnu Sina, di
bawah bimbingan H. Dindin Burhanudin.

Koperass BMT lbnu Sina merupakan koperasi yang bergerak di bidang
simpan pinjam yang berlokas di J. Karang Pasundan Raya Komplek Pasir Jati,
Ujung Berung, Bandung.

Gaya kepemimpinan merupakan pendekatan yang digunakan seorang
pimpinan untuk mengarahkan, memotivasi dan mempengaruhi tim atau individu
dalam mencapai tujuan bersama. Gaya kepemimpinan yang efektif adalah yang
mampu menyesuaikan diri dengan sSituasi, memahami kebutuhan tim serta
menciptakan lingkungan kerja yang produktif dan harmonis.

Kinerja merupakan hasil atau tingkat keberhasilan seseorang atau
keseluruhan selama periode tertentu di dalam melaksanakan tugas dibandingkan
dengan berbagai kemungkinan seperti standar kerja, target atau sasaran atau kriteria
yang telah ditentukan terlebih dahulu dan telah disepakati.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode studi kasus
yang bertujuan untuk mempelgari gambaran tentang gaya kepemimpinan ketua
pengurus dalam upaya meningkatkan kinerja karyawan di Koperass BMT Ibnu
Sina

Hasil dari penelitian yang dilakukan menunjukkan bahwa gaya
kepemimpinan ketua pengurus menunjukkan hasil dengan gaya kepemimpinan
partisipatif dan kinerja karyawan sudah menunjukkan hasil yang sangat baik.
Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa gaya kepemimpinan partisipatif yang
digunakan ketua pengurus Koperast BMT Ibnu Sina menunjukkan hasil yang baik
dalam meningkatkan kinerja karyawan Koperasi BMT lbnu Sina. Namun akan
lebih baik jika ketua pengurus maupun karyawan terus berbenah diri untuk
mencapal  tujuan koperasi dan keberlangsungan usaha koperasi yang
berkepanjangan.

Kata Kunci: Kepemimpinan, Kinerja, Koperasi
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