PENGARUH MOTIVASI KERJA
TERHADAP KINERJA KARYAWAN

(Studi Kasus Pada Koperas Produsen KSU Tandangsari Kecamatan
Tanjungsari Kabupaten Sumedang)

Disusun Oleh:

Dahlan K osasih
C1200318

SKRIPS

Diajukan sebagai salah satu syarat memper oleh gelar

sarjana manajemen

Konsentras Manajemen Sumber Daya M anusia

IKOPIN

University

PROGRAM STUDI SARJANA MANAJEMEN
FAKULTASEKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS KOPERASI INDONESIA
TAHUN 2025



Judul Skripsi

Mama
' L
Fakultas

Program Studi

Konsentras)

LEMBAR PENGESAHAN

. Pengaruh Motivasi Kerja Terhadap Kmerja Karvawan
{Studi Kasus Pada Koperasi Produsen KSU Tandangsan

kecamatan Tanjungsan Kabupaten Sumedang)

. Dahlan Kosasih
CCT2003 18

- Ekonomi dan Bisnis
- Manajemen

Manajemen Sumber Daya Manusia

Menyetuju dan mengesahkan

Pembimbing
Dr. Eka Seti ca, SE, M5t

Ketua Program Siudi
Sarjana Manajemen,



PERNYATAAN MENGENAI LAPORAN SKRIPSI DAN SUMBER
INFORMASISERTA PELIMPAHAN HAK CIPTA

Crengan imi says menyatakan bahwa laporan skripsi dengan judul “Pengaruh
Mativasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan™ adalah karya saya dengan arshan dari
dosen pembimbing dan belum diajukan dalam bentuk apapun kepada perguruan
tnggi manspun. Sumber informasi yang berasal atau dikutip dari karya vang
diterbitkan maupun tidak diterbitkan dari penulis lain telah digsebutkan dalam teks
dan dicantumkan dalam daftar pustaka di bagian akhir lapomn akhir skripsi ini.

Dengan ini saya melimpahkan hak cipta dari karya tulis saya kepada Universitas
Koperazi Indonesta.

Jatinangor, November 2025

Dahlan Kosasih
MNIM. 1200318




RIWAYAT HIDUP

Dahlan Kosasih dilahirkan di Sumedang, Jawa Barat pada

(7e)

Tanggal 15 Juni 1982 sebagai anak ke dua belas (12) dari 12
bersaudara, pasangan Bapak Engkos Kosasih (Alm) dan Ibu

Mimin Rukmini (Alm).

Adapun riwayat pendidikan yang telah ditempuh adalah sebagai berikut:
1. Tahun 1995 Mendapat ljazah Sekolah Dasar di Sekolah Dasar Negeri

Neglasari Cikeruh Kabupaten Sumedang.

2. Tahun 1998 Mendapat |jazah Sekolah Lanjutan Tingkat Pertama di Sekolah

Lanjutan Tingkat Pertama Negeri | Cikeruh Kabupaten Sumedang.

3. Tahun 2001 Mendapat ljazah Sekolah Menengah Umum di SMU Negeri |

Tanjungsari Kabupaten Sumedang.

Pada Tahun 2021, penulis diterima dan menempuh pendidikan sebagai
mahasiswa Program Sarjana (S1) Managjemen Konsentras Manaemen Sumber
Daya Manusiadi IKOPIN University.

Selama mengikuti Program S-1 penulis juga bekerja sebagai Aparatur Sipil
Negara pada Fakultas IImu Komunikas Universitas Padjadjaran dengan jabatan

fungsional umum pel aksana administras dengan masa kerja 15 tahun.



ABSTRACT

DAHLAN KOSASIH. 2025. The Influence of Work Motivation to Employee
Performance. Case Sudy on Multi-Business Cooperative (KSU) of Tandangsari,
Tanjungsari, Sumedang, under the supervision of Eka Setiajatnika.

The Tandangsari Multi-Business Cooperative is a multi-purpose
cooperative that operates in more than one business unit, namely the Fresh Milk
Division, the Livestock Production Facilities (SAPRONAK) Division, the Dairy
Farming Division, and the Savings and Loans Division. The problems occurred in
the cooperative is a decline in income across each business division, which is
suspected to be caused by decreased performance of an employee and disease
outbreaks.

This research aims to determine the internal and external factors that
influence employee work motivation, to examine the extent to which work
motivation affects the improvement of employee performance, and to measure the
levels of work motivation and employee performance at the Multi-Business
Cooperative (KSU) of Tandangsari. This research utilize work motivation,
performance of employee and cooperative theories as the approach.

This research applies case study method, which the data is obtained and
analysed descriptively using quantitative approach. The data were collected
through interviews, questionnaires, observation, and literature review. The
research uses validity tests, reliability tests, Pearson correlation, the coefficient of
determination, and simple linear regression for its measurement tools. In addition
the author can concludes which indicator the cooperative should focus on for
improvement or maintenance.

Based on the recapitulation of questionnaires from 42 employee
respondents, the research finds that the work motivation at the KSU Tandangsari,
which scored 2685, indicating that work motivation is considered "fairly good.”
Meanwhile, the employee performance questionnaire yielded a higher total score
of 2695, which means employee performance is also in the "good" category. The
simplelinear regression analysis shows that the magnitude of the influence of work
motivation on employee performance is 0.859. This means that if the work
motivation of employees at the KSU Tandangsari increases by 100%, their
performance will also increase by 85.9%.

Keywords:. Work Motivation, Employee Performance, Multi-Business
Cooperative



ABSTRAK

DAHLAN KOSASIH. 2025. Pengaruh Motivas Kerja Terhadap Kinerja
Karyawan. Studi Kasus Pada Koperasi Produsen KSU Tandangsari Tanjungsari
Sumedang, dibawah bimbingan Eka Setigjatnika.

Koperas Produsen KSU Tandangsari merupakan Koperasi Multy Purpose
atau Koperas yang menjalankan lebih dari satu usaha yaitu Divis Usaha Susu
Segar, Divis Usaha Sarana Produksi Peternakan (SAPRONAK), Divis Usaha
Peternakan Sapi Perah dan Divis Usaha Simpan Pinjam. Permasalahan yang
dihadapi yaitu tingkat pendapatan tiap divis usaha mengalami penurunan diduga
karena penurunan kinerja dan wabah penyakit.

Tujuan dari penelitian adalah menentukan faktor-faktor apa sgja yang
mempengaruhi motivasi kerja karyawan, baik dari aspek internal maupun eksternal
dan meneliti sejauh mana motivas kerja berpengaruh terhadap peningkatan kinerja
karyawan serta mengukur tingkat motivas kerja dan kinerja karyawan yang diteliti
di Koperas Produsen KSU Tandangsari. Penelitian ini menggunakan pendekatan
masalah dengan teori-teori motivas kerja, kinerja karyawan dan perkoperasian.

Metode yang digunakan adalah studi kasus, data yang diperoleh dianalisis
secara deskriptif melalui pendekatan kuantitatif. Hasil pengolahan data diperoleh
melalui wawancara, kuesioner, observasi, studi pustaka dianalisis secara deskriptif
melaui pendekatan kuantitatif. Dengan alat pengukuran menggunakan uji validitas,
uji reabilitas, uji korelas pearson, uji koefisien determinasi, dan uji regres linier
sederhana penulis bisa menyimpulkan indikator-indikator mana sgja yang harus
diperhatikan dan ditingkatkan lagi atau dipertahankan oleh koperasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa berdasarkan hasil rekapitulas
kuesioner motivas kerjadi Koperasi Produsen KSU Tandangsari dengan 42 orang
karyawan sebagai responden, diperoleh total skor 2685 artinya motivas kerja di
Koperas Produsen KSU Tandangsari dinilai cukup baik. Sedangkan hasil
kuesioner kinerja karyawan mendapatkan total skor lebih besar yaitu sebesar 2695,
yang artinyakinerjakaryawan jugatermasuk kategori baik. Regresi linier sederhana
menunjukkan bahwa besarnya pengaruh motivas kerja terhadap kinerja karyawan
sebesar 0.859 artinya apabila Motivas kerja karyawan Koperas Produsen KSU
Tandangsari meningkat 100% maka kinerja karyawan Koperas Produsen KSU
Tandangsari akan meningkat pula sebesar 85.9%.

Kata Kunci: Motivas Kerja, Kinerja Karyawan, Koperasi
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