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ABSTRACT

Nur Aulia Dewi, 2024. Influence of Brand Image and Product Quality Of
Perhutani Drinking Water On Cooperative Member’s Purchase Interest of Primary
Cooperative of Perum Perhutani Employees Unit [l West Java. Under the
Guidance of H. Indra Fahmi.

This study aims to determine whether the brand image and product quality of
Perhutani drinking water affect the buying interest of cooperative members. The
research method used is quantitative method. while the data collection techniqueis
using interviews, questionnaires. The data analysis technique uses descriptive
statistics, normality test, validity test, reliability test, multicollinearity test,
heteroscedasticity test, multiple regression analysis test, determination coefficient
test, t test and f test.

The results of this study which show that brand image affects the buying
interest of memberswhereit hasat value of 9.331> t table 1.988 and a significant
value of 0.00 < 0.05. Then for the product quality variable on member buying
interest, it also has a significant effect where it has a t value of 11.561> t table
1.988 and a significant value of 0.00 <0.05.

Keywords. Brand Image, Product Quality, Member Purchase Intention



ABSTRAK

Nur Aulia Dewi, 2024. Pengaruh Citra Merek Dan Kualitas Produk Air
Minum Perhutani Terhadap Minat Beli Anggota Koperasi. Studi Kasus Koperasi
Primer Karyawan Perum Perhutani Unit 111 Jawa Barat. Di bawah bimbingan H.
Indra Fahmi.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah citra merek dan kuaitas
produk air minum perhutani berpengaruh terhadap minat beli anggota koperasi.
Metode penelitian yang digunakan yakni metode kuantitatif. adapun Teknik
pengumpulan data yakni menggunakan wawancara, kuesioner. Teknik analisis data
menggunakan statistik deskriptif, uji normalitas, uji validitas, uji realibilitas, uji
multikoliniearitas, uji heterokedastisites, uji analisis regresi berganda, uji koefisien
determinasi, uji t dan uji f.

Hasl dari pendlitian ini dimana menunjukkan bahwa citra merek
berpengaruh terhadap minat beli anggota dimana memiliki niali t hitung sebesar
9,331 >t tabel 1,988 sertanilai signifikan 0,00 < 0,05. Lalu untuk variabel kualitas
produk terhadap minat beli anggota pun berpengaruh signifikan dimana memiliki
nilai t hitung sebesar 11,561 > t tabel 1,988 serta nilal signifikan 0,00 <0,05.

Kata Kunci : Citra Merek, Kualitas Produk, Minat Beli Anggota



KATA PENGANTAR

Alhamdulillah puji dan syukur kehadirat Allah SWT yang telah memberikan
rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan judul
“Pengaruh Citra Merek Dan Kualitas Produk Air Minum Perhutani
Terhadap Minat Beli Anggota Koperas (Studi Kasus Koperas Primer
Karyawan Perum Perhutani Unit IIT Jawa Barat)” dengan baik. Dan tak lupa
pulatercurah limpahkan kepada nabi besar Muhammad SAW yang telah membawa
kita dari zaman kegelapan menuju zaman terang benderang dalam membawa
risalahnya kepada kita semua. Skrips ini digukan sebagal sdah satu syarat
kelulusan dalam menyelesaikan program strata satu (S1) Universitas Koperas

Indonesia.

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa dalam penulisan skrips ini masih
bajyak kekurangan dalam segi penuliasan, karena terbatasnya pengetahuan dan
literatur baca yang saya lakukan. Oleh karena itu, saya sangat menerima kritik,
saran, masukan kepada semua pembaca dalam skripsi ini agar dalam penulisan
skripsi ini bisa menjadi lebih baik lagi.

Dengan selesainya laporan ini tidak lepas dari dukungan dan support orang-
orang terdekat saya, dan juga tidak lepas dari izin Allah SWT yang telah
memberikan kemudahan kepada penulis, serta dukungan dari berbagai pihak.
Dengan rasa hormat dan terima kasih saya sampaikan Kepada kedua orang tua
tercinta saya yang tidak pernah Lelah berdoa dan memberikan dukungan moral

materil yang tiada ternilai harganya.



. Dr. Ir. H. Indra Fahmi. M. S selaku dosen pembimbing yang telah banyak
meluangkan waktu, tenaga, dan pikirannya untuk membimbing dan
mengarahkan penulis hingga terwujudnyaskripsi ini.

. Dr. H. Wawan Lulus Setiawan, Ir., M.Sc selaku dosen penelaah koperasi yang
telah meluangkan waktu serta memberikan kritik dan saran demi perbaiakn
skripsi ini.

. Dr.H. Dandan Irawan, SE., M.Sc selaku dosen penel aah konsentrasi yang telah
meluangkan waktu serta memberikan kritik dan saran demi perbaiakn skrips
ini.

. Bapak dan ibu Dasen Program Studi S1 Manajemen yang telah mendidik dan
memebekali ilmu pengetahuan.

. Staf secretariat prodi S1 Manajemen yang telah membantu penulis dalam
menyampau informasi-informasi.

. Kepada kakak, adik, gaga, a. opik, the. Gina dan uwa tercinta dan juga pacar
saya triansyah putra yang sdlalu meluangakan waktunya dan bersabar
mendengarkan keluh kesah penulis dan terus memberikan motivasi dan
semanagt untuk segera menyel esaikan penelitianini.

. Seluruh staff karyawan Universitas Koperas Indonesia.

. Teman-teman dan khususnya kepada salsa aufat tri putri, luftha putri
ramadhani, dan juga shintia ramadhanti yang telah mendengarkan keluh kesah
penulis dan terus memberikan motivass dan semnagt untuk segera

menyelesaikan penditian ini



DAFTARIS

RIWAY AT HIDUP ...ttt st st [
N 1S 1 1 I
ABSTRAK et ettt b b et iii
KATA PENGANTAR ..ottt sttt st iv
DYV AN S 3 Bo° [N AR WU S Vi
DAFTARTABEL.. 4 B B 8.8 Q.. . BEBL......c.cccocecvene iX
DAFTAR GAMBARE "ol ... - B N...................... Xii
DAFTARLAMPIRAR S LS. ... ... . 4B HBE.................. Xiv
BAB | PENDAHUSIUGA N B R0 ... . 00...... S S . ........................ 1
1.1 Latar Belakang Penelitian .......... o oimriionieieeiennesee e 1
1.2 ldentifikasi Masal@h.........ccooe oo e et s desn s 9
1.3 Maksud dan Tujuan-Penelitian........ ..o e 10
1.3.1 Maksud PenElitian. .......c..courcieueeieieniesiesneste e 10

1.3.2 Tujuan Peneliti@n ........o..citeerineeieiesiasie e 10

1.4  Kegunaan Penelitian ... e 10
1.4.1 KeguNaan TEOFTiS. .. . ciiieeveaueeerantsneianeseeinaataeseesanseeseensessessessessensens 10

1.4.2 Kegunaan PrakLiS..........coemeiiiieee i i st iess e see e snesnens 11

BAB | ..o e e Wi 12
PENDEKATAN MASALAH, KERANGKA PIKIR, Gt 12
HIPOTESISDAN METODE PENELITIAN ..o 12
21  Pendekatan Masalah ..........ccoiiiiiiininiiieesee e 12
211 Pendekatan KOPEraSi.........cooceevereeniiriie e 12

2.1.2  Pendekatan Mangjemen.........cccoceevueeeeneeieeseeseesiesessseeseesneens 20

2.1.3  Pendekatan Citra MereK.........ceoveveveneienesisieee e 23

214  Pendekatan Kuaitas Produk ............ccooeeeierieeneniesieeneese s 29

215  Pendekatan Minat Beli........cccceveiiiinininiieeeeee e 30

216  KerangKaPiKir......cccoooeiieie et 33

217 HipotesisPenelitian..............ccooiiiiiiii 35

2.2 Metode Penditian ... 37

Vi



2.2.1 Metode Penelitian Yang Digunakan ..........c.cccceeeeeienenenencnenne 37

2.2.2 DataYang Diperlukan (Operasionalisas Variabd) ................... 38
2.2.3  Sumber Data Dan Cara Menentukannya...........ccccceeevveeveenen. 42
224  Teknik Pengumpulan Data..........cccooviiieneneneeieenene e 42
225 AnaisisDataDan Uji HIpOteSis.........ccocevvvieeieeieccieseeiiese, 44
226  Tempat/Lokas Penelitian .......cccocoviiiriiniineeieceneeee 57
2.2.7  Jadwal Penlitian........cccccoveeieeeieiece e 58
BAB |11l KEADAAN UMUM TEMPAT PENELITIAN ..coooooiiieninerenene 59
3.1  Keadaan Umum OF ganiSaSi ....c...ccoeeeriirereereerrentesieseseeeeseessesseseessees 59
34.1  Sgarah Terbentuknya Koperasi Primer Karyawan Perum
Perhutani Unit [1] Jawa Barat ........cc....ooiiiinien et 59
3.2 Struktur Organisasi Koperas Primer Karyawan Perum Perhutani
UNIt T JAWA BAALE ...t it s e sen e sn s e nae e 62
3.3 Keanggota Koperas Primer Karyawan Perum Perhutani Unit 111
JawaBarat ... BB B M .. M. AV NEEE .. 68
3.4 Kegiatan Usaha Dan Permodalan Koperas .........ccccccceeeienercriennnne 70
341  Kegiatan Usaha PRIMKOKAR Perum Perhutani Unit I11 Jawa
Barat...... sy B B BN B 7 L 70
34.2  Permodalan PRIMKOKAR Perum Perhutani Unit 111 Jawa
Barat.............. NCUS BN B ... ........................ 79
3.4.3 K eadaan Keuangan PRIMKOKAR Perum Perhutani Unit 111
JAND B g g o L 81
344  Implementas Jatidirl KOPErasi .........ccocooiueeiimeeeieenencnenenenes 93
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN........cciiiie ettt esress et 109
4.1 ldentitas Responden dan Informan.......cc..cccceeieieccevccceceeee, 109
4.2 CitraMerek Air Minum Perfutani ... 111
4.3 KualitasProduk Air Minum Perhutani .......cccceeevieeveneenescnneene, 119
4.4  Minat Beli ANQOOA.....cc.coeeeieeieseese e 129
45 Pengaruh CitraMerek , Kualitas Produk terhadap Minat Beli
F N Lo oo = 0] 0 1= = T 141
451 Pengujian Instrumen Data...........cccoveecvveieeccieesie e, 141
452  Uji ASUMS KIBSIK....ocieeeeeicieesece e 146
453  Uji INFErENS@ .....ccooeiiiiieieeee s 149
454  Uji Koefisen Determinasi (R2).......cccocveveeviiecvieeviie e, 157
455  Hasl AnlSISAESKIPLIT ....ooeeeeieiiieereseeee e 158
456  Korelas CitraMerek Terhadap Minat Beli Anggota............ 158

vii



457  Korelas Kualitas Produk Terhadap Minat Beli Anggota...... 159
458  CitraMerek dan Kualitas Produk Terhadap Minat Béli ........ 159
Anggota 159

4.6 Upaya-Upaya Yang disarankan oleh peneliuti dalam
menyelaseaikan masalah-masalah yang terjadi .........ccccooevevnneneccncnnne. 160

IKOPIN

University

viii



DAFTAR TABEL

Tabel 1. 1 Daftar Anggota Koperas Primer Karyawan Perum Perhutani

Kantor Unit [11 Jawa Barat Tahun 2019-2023...........ccccooveeereereeireeereeeree s 4
Tabel 1. 2 Penerimaan Sisa Hasil Usasha AMDK Perhutani ...........ccccceecvneeee. 5
Tabel 1. 3 Daftar Anggota Koperas dan Non Anggota yang Melakukan
Transaks Pada Produk Air Minum Perhutani Tahun 2019-2023................... 7
Tabel 2. 1 Operasionalisas Variabél ... 39
Tabel 2.2 Skor Tiap I[tem Pertanyaan .ci........cccciiieieeneneneneeeeeeesesee e 46
Tabel 2. 3Rentang Skala Citra M ereK.....cc..ooeoiee i i 47
Tabel 2. 4 Rentang Skala Kualitas Produk...........cccciii e 47
Tabel 2. 5 Rentang Skala Minat Beli ...ccce...oviiiie i e 48
Tabel 2. 6 Pedoman Pemberian Interpretas Koefisen Korélas ................... 54
Tabel 3. 1 Perkembangan Anggota PRIM KOKAR Per hutani....................... 69

Tabel 3. 2 Perkembangan Pendapatn Hasil Usaha Unit Usaha Simpan Pinjam
PRIMKOKAR Perum Perhutani Unit || Jawa Barat Tahun 2019-2023..... 71
Tabel 3. 3 Perkembangan Simpanan Sukarela Anggota................cccceeeruennee. 72
Tabel 3. 4 Perkembangan Pendapatan Hasll Usaha Unit Usaha Pengadaan
Barang Dan Jasa (Unit Niaga) PRIMK OKAR Perum Per hutani Unit 111 Jawa
Barat 2019-2023. 8. 184F... ... 0 . B N N EB N ... 74
Tabel 3. 5 Perkembangan Pendapatan Hasll Usaha Unit Usaha Pengadaan
Barang Dan Jasa (Unit Niaga) PRIMKOKAR Perum Per hutani Unit |11 Jawa
Barat 2019-2023..........o00 e e et 75
Tabel 3. 6 Perkembangan Pendapatan Hasil Usaha Unit Usaha Air Minum
Dalam Kemasan (AMDK) PRIMKOKAR Perum Perhutani Unit Il Jawa
Barat Tahun 2019-2023 ..........ccooeieiiereeie e seeee e eee e steeee e sseeeesneesseeneens 77
Tabel 3. 7 Perkembangan Permodalan PRIMK OK AR Perum Perhutani Unit
11 Jawa Barat Tahun 2019-2023..........ccocoeeirerierierie et see e sneas 80
Tabel 3. 8 Perkembangan Rasio Likuiditas PRIMKOKAR Perum Perhutani
Unit 111 Jawa Barat Tahun 2019-2023 ..........cccooiereereereeee e see e 83



Tabel 3. 9 Perkembangan Rasio Solvabilitas PRIMK OK AR Perum Per hutani

Unit 111 Jawa Barat Tahun 2019-2023.........ccccovirieneenienieneesesee e 86
Tabel 3. 10 Perkembangan Rasio Rentabilitas PRIMKOKAR Perum
Perhutani Unit 111 Jawa Barat Tahun 2019-2023............ccocevrvenenenesesennens 90
Tabel 4. 1 Distribus Frekuens Usia Responden..........ccoccooevceeeeienencncnene. 109
Tabel 4. 2 Distribusi Frekuens JenisKelamin........cccceceveeveiceneeneecieneeene, 110
Tabel 4. 3 Desain Kemasan Air Minum Perhutani........ccccoeeveeveeiencieneenee. 111
Tabel 4. 4 Ciri Khas Tersendiri Air minum Perhutani ..o, 113
Tabel 4. 5 Anggota Mengenal Produk Air Minum Per hutani ...................... 114
Tabel 4. 6 Reputas Yang BaiK ......ccco..ooovoiiiecieec s ittt 115
Tabel 4. 7 Anggota M engetahui Air Minum Per hutani Milik Koperasi...... 116
Tabel 4. 8 Anggota Selalu Mengingat Air Minum Perhutani ....................... 117
Tabel 4. 9 Rekapitulas Skor Item Citra M erek Produk Air Minum Per hutani
............................................................................................................................. 118
Tabel 4. 10 Kualitas Produk Yang Sangat Baik .........ccccomieeeienencncnenne. 119
Tabel 4. 11 Banyaknya Ukuran Air Minum Perhutani...............ccccccoovennne. 120
Tabel 4. 12 Manfaat Yang Diberikan Air Minum Perhutani ....................... 121
Tabel 4. 13 Tidak Adanya Bahan Pengawet ..................cccoooevrinnenenencnene, 122
Tabel 4. 14 Penyimpanan Air Minum Perhutani BisaHingga 1 Bulan....... 123
Tabel 4. 15Daya Tahan Kemasan dari Air Minum Per hutani ..................... 124
Tabel 4. 16 Kualitas Pelayanan Koperas Ketika Anggota Meakukan
Transaks....ccoveeee o B L E R BRSBAE N BB K. 125

Tabel 4. 17 Bentuk Kemasan Botol Air Minum Perhutani Beda dengan Air
IMNUM LAINNYA.. ...t e e nn e s 126
Tabel 4. 18 Tidak Adanya Masalah Pada Produk Air Minum Perhutani... 127
Tabel 4. 19 Rekapitulas Skor Item Kualitas Produk Air Minum Perhutani

Tabel 4. 20 Anggota Selalu Mencari Informasi Mengenai Produk Air Minum
= o 01U 1= o USSP 130
Tabel 4. 21 Anggota Mencari Informasi Walaupun Sudah M engenal Produk
AT MinUM PerNULANI ..o 131



Tabel 4. 22 Tentang Ketertarikan Anggota Membeli Produk Air Minum

PO NULANT ... e 132
Tabel 4. 23 Merekomendasikan Produk Air Minum Perhutani................... 133
Tabel 4. 24 Memepromosikan Produk Air Minum Perhutani ..................... 134
Tabel 4. 25 Anggota L ebih Memilih Produk Air Minum Perhutani............ 135
Tabel 4. 26 Tema Biru Pada Kemasan Air Minum Perhutani ..................... 136
Tabel 4. 27 Citra Biru Yang Membuat Kesan Segar Pada Air Minum
S o 01U 1= o PSSP 137
Tabel 4. 28 Rekapitulas Skor Item Minat Beli Anggota Koperas .............. 138
Tabel 4. 29 Skor Gabungan KualitasCitraM er ek, Kualitas Produk dan Minat
Beli Anggota PRIMKOKAR Unit Il Jawa Barat .........cccocceveeieneeneeiiennenne 139
Tabel 4. 30 Hasil Uji ValiditasVariabel X1......ccociiiiieeienriieneceeceseeceines 143
Tabel 4. 31 Hasil Uji ValiditasVariabel X2......ccoieiiie oo 144
Tabel 4. 32 Hasil Uji ValiditasVariabé Y ... 145
Tabel 4. 33 Hasil Uji RelI@bIItas .....c..covv ieeriieee i cienssnesrncnnne e sseenas 146
Tabel 4. 34 Hasil Uji NOrmM@alitas.........cove v evieieeieeniesiesiesnesseeeeeeeeseesee e 147
Tabel 4. 35 Hasil Uji Heter 0skedastiSitas. .....couueiereerereneeeseienieeneseeeesenes 148
Tabel 4. 36 Hasll Uji AnalissRegresi Berganda...............ccccceeevenencnenene. 149
Tabel 4. 37 Analisis Korelas Citra Merek Air Minum Perhutani Terhadap
Minat Beli Anggota Koperas PRIMKOKAR ...t 151
Tabel 4. 38 AnalisisKorelas Kualitas Produk Terhadap Minat Beli Anggota
Koperas PrimKOKAr ..ot it e eiine s n st eaeeneesneeeeenee e 152
Tabel 4. 39 Hasll Uji t Pengaruh Citra Merek Terhadap Minat Beli Anggota
............................................................................................................................. 154
Tabel 4. 40 Hasll Uji t Pengaruh Kualitas Produk Terhadap Minat Bdi
N 16 [0 o] PRSP 155
Tabel 4. A1 HASH UJi F oo 156
Tabel 4. 42 Hasil Uji Koefisien Determinasi (R?) ......ccccvevveeveeveeneneseseseenes 157

xi



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. 1 Produk dari Air Minum Dalam Kemasan Perhutani ................. 4
Gambar 1. 2 Grafik Penerimaan Sisa Hasil Usaha AMDK Perhutani Tahun
2009-2023 ..ottt ettt et b e a e e aeereeae e re b et eneerennens 6
Gambar 2. 1 Kerangka BerpiKir.....coococeeie i 35

Gambar 3.1 Gambar 3. 1 Struktur Organisas PRIMKOKAR Perum
Perhutani Unit 111 Jawa BaratStruktur Organisas PRIMKOKAR Perum

Perhutani Unit 111 Jawa Barat ............cceieeeeneeiiiie e seeseeeee e 62
Gambar 3. 2 Struktur Organisas PRIMKOKAR Perum Perhutani Unit 111
Jawa Barat Yang DiSar ankan ........ccc.......oiieereiieiriesiesionsieesesneeseeseeseeseesseennens 63

Gambar 3. 3 Grafik Perkembangan Hasil Usaha Smpan Pinjam

PRIMKOKAR Tahun 2019-2023 ........c..c..oo et ieesiee e ne e enee e 72
Gambar 3. 4 Grafik Perkembangan Simpanan Sukarela Anggota
PRIMKOKAR Perum Perhutani Unit |11 Jawa Barta Tahun 2019-2023..... 73
Gambar 3. 5 Perkembangan Pendapatan Hasil UsashaAMDK PRIMKOKAR
PERUM PERHUTANIUNIT I JAWA BARAT 2019-2023..............cc....... 78
Gambar 3. 6 Perkembangan Raso Likuiditas PRIMKOKAR Perum
Perhutani Unit 111 Jawa Barat Tahun 2019-2023............cccoenerieeieenenesenennens 84
Gambar 3. 7 Perkembangan Rasio Solvabilitas PRIMKOKAR Perum
Perhutani Unit 111 Jawa Barat Tahun 2019-2023.............cccceeeieeieneneneneneens 87
Gambar 3. 8 Grafik Perkembangan Rasio Rentabilitas PRIMKOKAR Perum
Perhutani Unit 111 Jawa Barat Tahun 2019-2023....0........ccveveieeverese e 91
Gambar 3.9 Surat Izin Usaha PRIMK OKAR Perum Perhutani Unit |11 Jawa
BaAr@l. .. .eeiiiiieee e e 94
Gambar 3. 10 Nomor Badan Hukum KOperasi ........c.ccoevererenienenesesesene 95
Gambar 3. 11 Daftar anggota Koperas PRIMKOKAR Perum Per hutani Unit
[T JAWA BArAL. ... e e 96
Gambar 3. 12 Alokas SisaHasil Usaha........ccccooeiiiininininieeeeenee e 97
Gambar 3. 13RAT PRIMKOKAR Perum Perhutani Unit |11 Jawa Bar at.. 98
Gambar 3. 14 Proses Pendaftaran Anggota Koperasi .........cccceeeverenenenienne. 99

xii



Gambar 3. 15 RAT PRIMKOKAR Perum Perhutani Unit |11 Jawa Barat 100

Gambar 3. 16 Daftar Pembagian SHU Tahun 2023 ...........cccoccovveviiienennnne 101
Gambar 3. 17 Daftar Simpanan Anggota Tahun 2023............ccccccevveeieennen. 102
Gambar 3. 18 Pembukaan Skywalk Cantigi Kawah Putih...........c.c.cccve..... 102
Gambar 3. 19 Permodalan K operasi PRIMK OK AR Perum Perhutani Unit 111
JAWA BAI@L. ....eeiiiieeee e 103
Gambar 3. 20 Pelatihan atau Kursus Pengurus Koperas PRIMKOKAR
Perum Perhutani Unit [11 Jawa Barat .........cccceceveveveninenineeseese e 103

Gambar 3. 21 Kerjasama Penegelolaan Jembatan Apung Kawah Putih .... 104

xiii



Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran

Lampiran

DAFTAR LAMPIRAN

1 Kuesioner ViaGoogle From ........ccoiineninenieienesesie e 167
2 Kuesioner Pendlitian........ccceoeveiinine s 172
3tabulasi Data.........ccccoiiiiniiireeee s 180
4MSl (Method Of Successive Interval)......ccccoccveieeveecceeniecinen, 184
5 Struktur Koperas Yang Disarankan............cccccceeveeeiiecneeneene. 189

6 Koperas Primer. Karyawan Perum Perhutani Unit 111 Jawa

Lampiran 7 RAT Koperas Primer Karyawan Perum Per hutani Unit |11 Jawa

Barat Tahun 201958 2028 B 58 . 10 .58 B0 SR AW B B M AR .. ... 193
Lampiran 8 Hasil Uji ValIdITas......cc..ccoiv i ciieeiiesinesieesensnee e seeseeeeeseeneeeeenns 214
Lampiran 9 Has| Uji RealiBIltas. . ..o 217
Lampiran 10 Hasil Uji NOrmalitas . .......cooeviits o iieasi i 217
Lampiran 11 Hasll Uji Heter oskedastisitas.......ccoocciveveivncccccesece e 218
Lampiran 12 Hasil Uji. Regresi Linier Berganda.........ccoccooeveeieveneneniennenn. 218
Lampiran 13 Hasil Uji KOrelasi........ccccoveieiieiiciecesecce e 219
Lampiran 14 Hasll Uji Hipotesist (Parsial) .......cccocceveeieveeveece e 220
Lampiran 15 Hasl Uji Hipotesisf (Simultan) ........ccccceeeovvieveececceseecie e 220
Lampiran 16 Hasll Uji Koefisien Determinas ........c.ccocevevereeieenenenieniennne 220
Lampiran 17 Tabel I ..o 221

Xiv



IKOPIN

University



