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ABSTRACT

Demia Umami, 2024. Analysis of Work Motivation in an Effort to Increase
Employee Work Productivity (Case Sudy on Tandangsari Multi-Business
Cooperative, Sumedang Regency), under the guidance of H. Iwan Mulyanan.

The background of this research began with the decline in income and the decline
in work productivity at the Tandangsari Multi-Business Cooperative, which is
suspected to be caused by the lack of work motivation carried out by the
Tandangsari Multi-Business Cooperative to employees so that it affects the work
productivity of employees.

The purpose of this study is to find out the work motivation at the Tandangasari
Multi-Business Cooper ative, the work productivity of employees at the Tandangsari
Multi-Business Cooperative, and the efforts that must be made by the Tandangsari
Multi-Business Cooperative to increase employee work productivity.

The method used in this study is a case study method, the data used is obtained
through descriptive analysis. The results of data management obtained through
interviews, questionnaires, observations, and literature studies were analyzed
descriptively.

Based on the results of the study, it can be seen that work motivation at KSU
Tandangsari has good criteria with a score of 1,935, all indicators in work
motivation are included in the good criteria. Meanwhile, work productivity has
quite good criteria with a score of 167. Efforts made by KSU Tandangsari in
increasing employee work productivity include: organizing training, providing
positive work facilities and environment, providing awards and incentives to
employees, conducting good communication and internal relations, and
implementing a positive work culture

Keywords: Cooperatives, Work Motivation and Work Productivity



ABSTRAK

Demia Umami, 2024. Analisis Motivas Kerja Dalam Upaya Meningkatkan
Produktivitas Kerja Karyawan (Studi Kasus Pada Koperass Serba Usaha
Tandangsari Kabupaten Sumedang), di bawah bimbingan H. Iwan Mulyanan.

Latar belakang pendlitian ini diawali dari turunnya pendapatan dan turunnya
produktivitas kerja pada Koperas Serba Usaha Tandangsari, yang diduga
disebabkan oleh kurangnya motivasi kerja yang dilakukan oleh koperas Serba
Usaha Tandangsari kepada karyawan sehingga mempenaruhi produktivitas kerja
karyawan.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahuan motivas kerja pada Koperas
Serba Usaha Tandangasari, produktivitas kerja karyawan pada Koperas Serba
Usaha Tandangsari, dan upaya-upaya yang harus dilakukan Koperasi Serba Usaha
Tandangsari untuk meningkatkan produktivitas kerja karyawan .

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode studi kasus, data yang
digunakan diperoleh melalui dianalisis secara deskriptif. Hasil pengelolaan data
yang diperoleh melalui wawancara, kuesioner, observasi, studi pustaka dianalisis
secara deskriptif.

Berdasarkan hasil penelitian dapat diketahui bahwa motivas kerja di KSU
Tandangsari memiliki kriteria baik dengan skor 1.935 , semua indikator dalam
motivas kerjamasuk dalam kriteria baik . sedangkan produktivitas kerja memiliki
kriteria cukup baik dengan skor 167. Upaya yang dilakukan oleh KSU
Tandangsari dalam meningkatkan produktivitas kerja karyawan diantaranya :
menyelenggarakan pelatihan, menyediakan fasilitas dan lingkungan kerja yang
positif, memberikan penghargaan dan insentif kepada karyawan, melakukan
komunikas dan hubungan internal yang baik, serta menerapkan budaya kerjayang
positif

Kata Kunci : Koperasi, Mativas Kerja dan Produktivitas kerja
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