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MOTTO HIDUP

Dalam perjalanan hidup, penting bagi kita untuk bertumbuh menjadi pribadi
dewasa yang bijaksana. Proses ini tidak hanya melibatkan pengembangan diri,
tetapi juga penyelaman ke dalam diri sendiri, tanpa menghapus jejak-jejak
pengalaman yang telah kita lalui. Setiap pengalaman, baik suka maupun duka,
membentuk sigpa kita saat ini dan memberikan pelgjaran berharga. Daam
menjalani hidup, kita harus berani menjadi diri sendiri seraya merawat hal-hal baik
dan membela yang benar sertatetap mengingat pesan-pesan dari orang-orang yang
peduli kepada kita. Di tengah perjalanan ini, kita harus ingat bahwa idealisme
adalah kemewahan terakhir yang dimiliki oleh seorang pemuda, seperti yang
dikatakan oleh Tan Malaka dan kita harus menjaganya dengan baik. Dengan
memegang teguh idealisme kita, kita dapat menjalani hidup dengan penuh makna
dan tujuan, karena perjalanan ini adalah tentang menemukan keseimbangan antara
idealisme dan redlitas, serta tetap setia pada diri sendiri di tengah tantangan yang

ada sembari tetap menghargai setiap pengalaman yang membentuk diri kita.
"Bertumbuhlah menjadi pribadi dewasa dengan bijaksana”. Fahrijal
“Selami isi diri tanpa menghapus jejak yang dilewati”. Fahrijal

“ldealisme adalah kemewahan terakhir yang dimiliki seorang pemuda’. Tan

Maaka
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ABSTRACT

FAHRIJAL, 2024. Organisational Communication Administratorswith Managers
in Improving Working Relationships. Case Study on Koperas Keluarga Besar
Wanadri Bandung City, under the guidance of H. Ery Supriyadi R.

Koperas Keluarga Besar Wanadri (KKB Wanadri) aims to improve the
welfare of cooperative members. KKB Wanadri members have registered as
Wanadri Mountain and Jungle Explorer Association members. This cooperative
organises trade, service, and production businesses that partner with other
business entities. The cooperative management in managing the organisation,
especially the business unit, is entrusted to the business unit manager. In this case,
the working relationship that exists between the management and business unit
managers and organisational communication has a role in establishing the
relationship between the management and managers and employees in each
business unit in improving working relationships.

This research aims to describe the organisational communication of
administrators with managers in improving working relationships. In addition, to
find out the efforts of administrators in improving working relationships with
managers. The research method used is a descriptive analysis case study method.

Organisational communication carried out by administrators and managers
regarding their work at the Koperasi Keluarga Besar Wanadri is to convey
information related to the Koperasi Keluarga Besar Wanadri, within the scope of
work, using short message application communication media and face-to-face as
communication media. Well-managed information can positively influence or
impact the work of business unit managers. The working relationship is quite good,
granting each manager authority to manage the business unit being run.

Keywords. Communication, Cooperative, Management, Organisational
Communication, Working Relationship



ABSTRAK

FAHRIJAL, 2024. Komunikas Organisasi Pengurus dengan Manajer Dalam
Meningkatkan Hubungan Kerja. Studi Kasus pada Koperasi Keluarga Besar
Wanadri Kota Bandung, di bawah bimbingan H. Ery Supriyadi R.

Koperas Keluarga Besar Wanadri (KKB Wanadri) bertujuan untuk
meningkatkan kesgjahteraan anggota koperasi pada khususnya. Anggota KKB
Wanadri adalah anggota yang telah terdaftar sebagal anggota Perhimpunan
Penempuh Rimba dan Pendaki Gunung Wanadri. Koperasi ini menyelenggarakan
usaha-usaha perdagangan, jasa, produks yang menjalin kemitraan dengan badan
usaha lain. Pengurus koperasi dalam mengelola organisasi terutama untuk
mengelola unit usaha dipercayakan pada mangjer unit usahanya. Dalam hal
tersebut, Hubungan kerja yang terjalin antara pengurus dan mangjer unit usaha dan
komunikasi organisasi memiliki peran dalam menjalin Hubungan pengurus dengan
mangjer dan karyawan pada setiap unit usaha dalam meningkatkan Hubungan kerja.

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan komunikas organisasi
pengurus dengan manajer dalam meningkatkan Hubungan kerja Selain itu, untuk
mengetahui upaya pengurus dalam meningkatkan Hubungan kerja dengan mangjer.
Metode pendlitian yang digunakan adalah metode studi kasus analisis deskriptif.

Komunikasi organisasi yang dilakukan oleh pengurus dan manajer mengenai
pekerjaannya di Koperasi Keluarga Besar Wanadri yaitu untuk menyampaikan
informasi terkait Koperasi KeluargaBesar Wanadri, dalam ruang lingkup pekerjaan
dengan penggunaan media komunikasi aplikasi pesan singkat dan tatap muka
sebagai media komunikasi. Informasi yang dikelola dengan baik mampu
memberikan pengaruh atau dampak positif pada pekerjaan manger unit usaha.
Hubungan kerja cukup baik dengan pemberian otoritas pada setiap mangjer untuk
mengelola unit usaha yang dijalankan.

Kata Kunci: Hubungan Kerja, Komunikas, Komunikas Organisasi, Koperas,
Manajemen
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