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ABSTRACT

Fitri Awaliyah, 2024. Business Strategy Analysis Through the SPACE Matrix
Approach in an Effort to Increase Sales Volume. a Case Study at the Livestock Feed
Unit of KPSBU Lembang, under the guidance of Dadan Hamdani.

KPSBU is a one of cooperative the largest in West Java, has experienced a
decline in revenue for its livestock feed unit over the past five years. The foot-and-
mouth disease (FMD) that affects cattle and the farmer turnover brought on by
livestock mortality are blamed for this fall in sales.

The purpose of this study is to use the Strategic Position and Action
Evaluation (SPACE) matrix approach to examine the business strategy used by the
livestock feed unit in order to boost sales volume. Four primary characteristics are
used by the SPACE matrix to assess the company's strategic position: financial
strength, industry strength, environmental stability, and competitive advantage.

The method used in this research is case study, the data obtained were
analyzed descriptively. Primary data were obtained through interviews and
questionnaires, and secondary data from financial reports and company
documents.

The results indicate that the livestock feed unit at Koperasi Peternak Sapi
Bandung Utara falls into the conservative quadrant according to the SPACE matrix
analysis. This suggests that the cooperative should focus on cost reduction, savings,
and operational stability. Despite the cooperative's financial strength and
competitive advantage, the main weakness is poor environmental stability.
Recommended strategies include enhancing efficiency, cautious product
diversification, and strengthening relationships with suppliers and members to
maintain stability amid external risks.

Keywords: Business Strategy, SPACE Matrix, Sales, Livestock Fee



ABSTRAK

Fitri Awaliyah, 2024. Analisis Strategi Bisnis Melalui Pendekatan Matriks SPACE
Dalam Upaya Meningkatkan Volume Penjualan. Studi Kasus Pada Unit Makanan
Ternak KPSBU Lembang, di bawah bimbingan Dadan Hamdani.

KPSBU adalah salah satu Koperasi yang terbesar di Jawa Barat, menghadapi
penurunan pendapatan pada unit makanan ternak dalam lima tahun terakhir.
Penurunan pendapatan tersebut disebabkan adanya penyakit mulut dan kaki (PMK)
pada sapi, serta keluar masuknya anggota (peternak) karena ternaknya mati menjadi
pengaruh yang besar terhadap penjualan unit usaha ini, sehingga penjualan pada
unit usaha ini mengalami penurunan.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi bisnis yang diterapkan
oleh Unit Usaha Makanan Ternak dalam upaya meningkatkan volume penjualan,
menggunakan pendekatan matriks Strategic Position and Action Evaluation
(SPACE). Matriks SPACE digunakan untuk mengevaluasi posisi strategis
perusahaan berdasarkan empat dimensi utama: kekuatan keuangan, stabilitas
lingkungan, kekuatan industri, dan keunggulan kompetitif.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah studi kasus, data yang
diperoleh melalui dianalisis secara deskriptif. Pada penelitian ini data primer
diperoleh melalui wawancara dan kuesioner, serta data sekunder dari laporan
keuangan dan dokumen perusahaan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Unit Usaha Makanan Ternak pada
Koperasi Peternak Sapi Bandung Utara berada di kuadran konservatif menurut
analisis matriks SPACE. Ini mengindikasikan bahwa koperasi harus fokus pada
penghematan, pengurangan biaya, dan stabilitas operasional. Meskipun koperasi
memiliki kekuatan finansial dan keunggulan kompetitif, kelemahan utama adalah
stabilitas lingkungan yang buruk. Strategi yang disarankan meliputi peningkatan
efisiensi, diversifikasi produk secara hati-hati, dan penguatan hubungan dengan
pemasok serta anggota untuk menjaga stabilitas dalam menghadapi risiko eksternal.

Kata kunci: Strategi Bisnis, Matriks SPACE, Penjualan, Makanan Ternak
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