
 

 

 
DAFTAR PUSTAKA 

 

 
AL. Sentot Sudarwanto, D. B.  2019. Koperasi Di Era Ekonomi Kreatif. 

Yogyakarta: Penerbit Thafa Media. 

Anoraga, P. 2003. Dinamika Koperasi. Jakarta: PT Rineka Cipta. 

 
Ariffin, R. 2013. Koperasi Sebagai Perusahaan. Jatinangor: Ikopin Press. 

Bangun, W. 2012. Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: Erlangga. 

Emron Edison, A. Y. 2016. Manajemen Sumber Daya Manusia. Bandung: 
Alfabeta. 

Hanel, A. 2005. Pokok-pokok Pikiran Organisasi Koperasi dan Kebijakan 
Pengembangan di Negara-negara Berkembang. Yogyakarta: Graha Ilmu. 

Hasibuan, M. S. 2002. Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: PT. Bumi 
Aksara. 

Kasmir. 2019. Manajemen Sumber Daya Manusia (Teori dan Praktik). Depok: PT. 
Rajagrafindo Persada. 

Laksana, F. 2008. Manajemen Pemasaran; Pendekatan Praktis. Yogyakarta: Graha 
Ilmu. 

Mangkunegara, A. A. 2020. Manajemen Sumber Daya Manusia Perusahaan. 
Bandung: PT. Remaja Rosdakarya. 

Philip Kotler, K. L. 2008. Manajemen Pemasaran, Edisi Tiga Belas Jilid 2. Jakarta: 
PT Gelora Aksara Pratama. 

Ropke, J. 2003. Ekonomi Koperasi dan Manajemen. Jakarta: Salemba Empat. 

 
Samsudin, S. 2001. Manajemen Sumber Daya Manusia. Bandung: CV. Pustaka 

Setia. 

Siagian, S. P. 2009. Kiat Meningkatkan Produktivitas Kerja. Jakarta: Rineka Cipta. 
 

Soedarmanto. 2009. Kinerja dan Pengembangan Kompensasi SDM. Yogyakarta: 
Pustaka Pelajar. 

Sutrisno, E. 2009. Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: Kencana. 
 
 
 

 
247 



248 
 

 

 
Bonifacio, A., & Sihite, M. 2021. Pengaruh Strategi Bisnis Berupa Kinerja 

Pengurus Dan Kualitas Layanan Terhadap Kepuasan Anggota Serta 
Implikasinya Pada Keberhasilan Usaha Dengan Partisipasi Anggota 
Sebagai Variabel Moderator Di Kokapura-Jakarta. Ekobisman: Jurnal 
Ekonomi Bisnis Manajemen, 6(1), 65–79. 

Ernita, E. 2019. Analisis Pemahaman Anggota dan Kualitas Layanan Terhadap 
Partisipasi Anggota Pada KSU Mandiri Kelurahan Pujidadi Binjai Selatan. 
Wahana Inovasi: Jurnal Penelitian Dan Pengabdian Masyarakat UISU, 
8(1). 

Hamdani, Dadan, Udin Hidayat, and Ucu Nurwati. "Sistem Informasi Eksekutif 
pada Manajamen Koperasi Bidang Keanggotaan." 2023: 49-60. 

Hasan, M. A., & Muryati, M. 2019. Pengaruh Kualitas Layanan Dan Kepuasan 
Anggota Terhadap Kinerja Koperasi Dengan Partisipasi Anggota Sebagai 
Variabel Intervening Pada Koperasi Pondok Pesantren Al-Yasini Pasuruan. 
JIM (Jurnal Ilmu Manajemen), 5(3), 10–27. 

Hendri, Muhammad. 2021. Peran Kepemimpinan Dalam Meningkatkan Kinerja 
Karyawan. Diss. Universitas Islam Kalimantan MAB. 

Hotima, S. H. 2018. Kualitas Pelayanan Karyawan Dalam Meningkatkan Kepuasan 
Anggota. Majalah Ilmiah Dian Ilmu, 11(1). 

Irawan, Dandan. "Pengembangan Koperasi Kota: Kajian Empirik Koperasi Kota 
Bandung." 2022: 61-74. 

Irawan, Dandan. "Strategi Pembinaan Koperasi." 2021: 41-48. 
 

Juliani, Retno Djohar. 2016. "Peran Pemimpin Dalam Meningkatkan Kinerja 
Karyawan Melalui Kemampuan Memotivasi, Membangun Hubungan Yang 
Effektif, Merencanakan Dan Menerapkan Perubahan Dalam 
Organisasi." Majalah Ilmiah Inspiratif 1.01. 

Madyarti, Gusti Meika. 2021. "Peran Pemimpin Dalam Memotivasi dan 
Meningkatkan Kinerja Pegawai." Proceeding: Islamic University of 
Kalimantan. 

Malikun, M., & Rahayu, E. S. 2023. Analisis Layanan Mini Market Dalam Upaya 
Meningkatkan Partisipasi Anggota Sebagai Pelanggan. Jurnal Ekonomi dan 
Kewirausahaan, 23(1). 

Marna, J. E., & Wardi, Y. 2014. Pengaruh Kualitas Pelayanan dan Citra Koperasi 
Terhadap Partisipasi Anggota Koperasi Plasma Sawt Bukit Sandiang Tigo 
Bawan Kab. Agam. Jurnal Kajian Pendidikan Ekonomi, 1(1). 

Meliana, M. F., & Setiawati, R. 2022. Kualitas Pelayanan Pinjaman Terhadap 
Kepuasan Anggota dan Implikasinya Terhadap Partisipasi Anggota 
Sebagai Debitur: Studi Pada Koperasi Pensiunan Wredatama Kabupaten 



249 
 

 

 
Ngada Provinsi Nusa Tenggara Timur. Coopetition: Jurnal Ilmiah 
Manajemen, 13(2), 237–248. 

Pranata, A. W. F. D. 2014. Motivasi dan disiplin kerja pengaruhnya terhadap kinerja 
pegawai pada bidang pendaftaran dan informasi penduduk di dinas 
kependudukan dan catatan sipil kota bekasi jawa barat. Seminar Nasional" 
Perlindungan Hukum Terhadap Tenaga Kesehatan Dan Pasien Dalam 
Perspektif UU No. 36 Tahun 2014". 

Rustidja, Ery Supriyadi, Tuti Karyani, and Nurul R. Mutiarasari. "Koperasi Kopi 
Sebagai Agensi Pemberdaya Agribisnis bagi Pengembangan Ekonomi 
Lokal." 2021: 111-126. 

Sekti, A. W., & Bodroastuti, T. 2012. Pengaruh Kemampuan Dan Motivasi 
Terhadap Kinerja (Studi Pada Guru SMK Palapa Semarang). Jurnal 
Kajian Akuntansi Dan Bisnis, 1(1). 

Setiawati, Rosti. "Inovasi Koperasi di Era Globalisasi dan Digitalisasi." 2023: 25- 
38. 

Sumber lain : 
 

Undang-Undang Republik Indonesia. 
 

Undang-Undang Republik Indonesia No.25 Tahun 1992 Tentang Perkoperasian. 
 

Koperasi KPSBU Lembang. 

Bandung. 

Koperasi KPSBU Lembang. 

2019. Laporan Tahunan Ke-48 
 

 
2020. Laporan Tahunan Ke-49 

Tahun Buku 
 

 
Tahun Buku 

2019. 
 

 
2020. 

Bandung.    

Koperasi KPSBU 

Bandung. 

 
Lembang. 

 
2021. 

 
Laporan Tahunan 

 
Ke-50 

 
Tahun Buku 

 
2021. 

Koperasi KPSBU 

Bandung. 

Lembang. 2022. Laporan Tahunan Ke-51 Tahun Buku 2022. 

Koperasi KPSBU 

Bandung. 

Lembang. 2023. Laporan Tahunan Ke-52 Tahun Buku 2023. 

 


