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ABSTRACT 

N.Hena Hanida Huri, C1150042, The Effect of Cost Efficiency and Income 
Effectiveness on Return On Assets. Case Study at Koperasi Produsen Tempe Tahu 
Indonesia (KOPTI) Kota Bandung. Under the guidance of Drs. Sukmahadi, M.Si., Ak. 

The purpose of this study is to prove the effect of cost efficiency and effectiveness 
of income on return on assets and to find out the benefits received by members of 
KOPTI in Bandung. This study uses a quantitative approach, consisting of three 
variables. Cost Efficiency (X1) and Income Effectiveness (X2) as the dependent 
variable and Return On Asset (Y) as independent variables. The type of data used is 
primary and secondary data. The technique of collecting data with interviews and 
documentation. The data analysis method used is using correlation analysis. 

This research is based on the phenomenon  problem,  that is  interpreted into 
data on the development of assets, income and remaining results of operations (SHU) 
in KOPTI Bandung. The data shows an increase in SHU, Revenue and Total assets, so 
that the level of profitability as measured by Return on Assets (ROA) in the five years 
is low when compared with applicable standards. One of the actions that must be taken 
to achieve the desired profit (SHU) is through cost efficiency. The cooperative aims to 
prosper the members so that it is expected to be able to provide benefits both direct 
benefits, namely the efficiency of purchasing soybeans in the soybean trading unit, the 
efficiency of credit withdrawals and savings effectiveness in savings and loan units and 
indirect benefits for members. 

From the results of the analysis and discussion, it was concluded that during the 
five-year period, 2014 to 2018, the cost efficiency level of the Bandung KOPTI had not 
been achieved well. On the income every year there is always a difference between the 
planned income budget and the realized realization that has been obtained, in 2017 
and 2018 there is a negative difference or less than 100%, which is 98% and 95%, 
which can be interpreted as ineffective. Whereas in the previous three years there were 
positive differences of more than 100%, namely 150%, 103% and 102% which meant 
effective. 

The factor that causes a low level of ROA is the level of business efficiency that 
can be seen from the profit margin and Total Asset Turnover. The low level of ROA is 
the impact of the low profit margin and total assets turnover. The factors that influence 
this profit margin are the increase in SHU, the percentage of which is smaller than the 
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revenue gain, this is due to an increase in costs. Furthermore, asset turnover for five 
years fluctuated and was classified as very poor. This is influenced by the low income 
of the cooperative compared to the total assets owned so that the SHU received is also 
small. 

From the calculation results using a correlation coefficient including cost 
efficiency with Return on assets (ROA) has a fairly close negative relationship so that 
the level of influence of cost efficiency on ROA in KOPTI Bandung amounted to 57.30% 
and the remaining 42.70% was influenced by other factors not examined. The result of 
the correlation coefficient (r) is 0.573 so that the value implies that cost efficiency 
affects Return On Asset. 

The results of calculations using correlation coefficients including  the 
effectiveness of income with Return on assets (ROA) has a high negative relationship 
so that the level of effect of income effectiveness on ROA in KOPTI in Bandung is 
45.28% while the remaining 54.72% is influenced by other factors not examined . The 
results of the income coefficient value (r) are = - 0.672, which means that between 
Income Effectiveness and Return on Asset (ROA) has a high negative relationship. 

Keywords : Cost Efficiency, Income Effectiveness on Return On Assets 
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RINGKASAN 

N.Hena Hanida Huri, C1150042, Pengaruh Efisiensi Biaya dan Efektivitas 
Pendapatan Terhadap Return On Asset. Studi kasus pada Koperasi Produsen Tempe 
Tahu Indonesia (KOPTI) Kota Bandung. Dibawah bimbingan Drs. Sukmahadi, M.Si., 
Ak.  

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membuktikan Pengaru Efesiensi biaya 
dan Efektivitas Pendapatan Terhadap Return On Asset dan untuk mengetahui manfaat 
yang diterima oleh anggota KOPTI Kota Bandung. Penelitian ini menggunakan 
pendekatan kuantitatif, terdiri dari tiga variabel. Efisiensi Biaya (X1) dan Efektivitas 
Pendaptan (X2) sebagai variabel terikat dan Return On Asset (Y) sebagai variabel 
bebas. Jenis data yang digunakan adalah data primer dan sekunder. Teknik 
pengumpulan data dengan wawancara dan dokumentasi. Metode analisis data yang 
digunakan adalah menggunakan analisis korelasi. 
 Penelitian ini dilatarbelakang dari masalah yang diinterpretasikan ke dalam 
data perkembangan aktiva, pendapatan dan Sisa Hasil Usaha (SHU) pada KOPTI Kota 
Bandung. Data tersebut menunjukan adanya kenaikan SHU, Pendapatan dan Total 
aktiva, sehingga tingkat profitabilitas yang diukur dengan Return On Asset (ROA) 
dalam lima tahun tersebut rendah jika dibandingkan dengan standar yang berlaku. 
Salah satu tindakan yang harus dilakukan untuk mencapai laba (SHU) yang diinginkan 
adalah dengan melalukan efisiensi biaya. Koperasi bertujuan untuk mensejahterakan 
anggota maka diharapkan mampu memberikan manfaat baik manfaat langsung yaitu 
dari efesiensi pembelian kedelai pada unit perdagangan kedelai, efisiensi penarikan 
kredit dan efektivtas simpanan pada unit simpan pinjam maupun manfaat tidak 
langsung bagi anggota. 
 Dari hasil analisis dan pembahasan diperoleh kesimpulan bahwa selama kurun 
waktu lima tahun yaitu 2014 sampai tahun 2018 bahwa tingkat efiseinsi biaya  pada 
KOPTI Kota Bandung belum tercapai dengan baik.  
Pada pendapatan setiap tahunnya selalu terdapat selisih anatara anggaran pendapatan 
yang telah direncanakan dengan realisasi pendaptan yang telah diperoleh, pada tahun 
2017 dan 2018 terdapat selisih negatif atau kurang dari 100% yaitu 98% dan 95% yang 
artinya inefektif. Sedangkan pada tiga tahun sebelumnya terdapat selisih positif atau 
lebih dari 100% yaitu 150%, 103% dan 102% yang artinya efektif. 
 Faktor penyebab rendahnya tingkat ROA  adalah tingkat efisiensi usaha yang 
dapat dilihat dari profit margin dan Perputaran Total Aktiva. Rendahnya tingkat ROA 
merupakan dampak dari rendahnya profit margin dan perputaran total aktiva. Faktor-
faktor yang mempengaruhi profit margin ini adalah peningkatan SHU yang 
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persentasenya lebih kecil daripada kenikan pendapatan hal ini disebabkan karena 
adanya peningkatan biaya. Selanjutnya perputaran aktiva selama lima tahun 
berfluktuasi dan tergolong sangat kurang. Hal ini dipengaruhi oleh rendahnya 
pendapatan dari koperasi dibandingkan dengan total aktiva yang dimiliki sehingga 
SHU yang diterima juga kecil. 

 Dari hasil perhitungan menggunakan koefisien korelasi yaitu efisiensi biaya 
dengan Return on asset (ROA) mempunyai hubungan negative yang cukup erat 
sehingga tingkat pengaruh efisiensi biaya terhadap ROA pada KOPTI Kota Bandung 
sebesar 57,30% dan sisanya yaitu 42,70% dipengaruhi oleh factor lain yang tidak 
diteliti. Hasil nilai koefisien korelasi (r) sebesar 0,573 sehingga nilai tersebut 
mengandung arti bahwa efisiensi biaya berpengaruh terhadap Return On Asset. 

Adapun hasil perhitungan menggunakan koefisien korelasi yaitu efektivitas 
pendapatan dengan Return on asset (ROA) mempunyai hubungan negative yang tinggi 
sehingga tingkat pengaruh efektivitas pendapatan terhadap ROA pada KOPTI Kota 
Bandung sebesar 45,28% sedangkan sisanya 54,72% dipengaruhi oleh factor lain yang 
tidak diteliti. Hasil nilai koefisien pendaptan (r) sebesar = - 0,672  yang artinya bahwa 
antara Efektivitas Pendapatan dengan Return on asset (ROA) mempunyai hubungan 
negative yang tinggi. 

Kata Kunci : Efisiensi Biaya, Efektivitas Pendapatan ,Return On Asset (ROA) 
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