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ABSTRACT 
 

Rudi Nurdiansyah 2022. Analysis of Factors Affecting the Quality of 
Cow's Milk to Increase quality. (Case Study on Dairy Cow Dairy Business 
Unit Cooperative Mandiri Village Unit Bayongbong, Bayongbong District, 
Garut Regency, West Java Province), under the guidance of Udin Hidayat. 

KUD Mandiri Bayongbong is a village unit cooperative that was 
established on April 14, 1974, and currently has 1,127 members. KUD 
Mandiri Bayongbong has 6 business units, namely dairy cattle, electricity, 
savings and loans, SP PUK, KCK, and animal feed. 

Each Dairy Processing Industry (IPS) applies different quality 
standards for fresh milk as raw material for processed products, as well as 
PT. Frisian Flag Indonesia (FFI). Quality standards are set by PT. FFI for 
fresh milk, namely, the maximum achievement of TPC levels of 300,000 
CFU/ml and following SNI 3141.1: 2011. The required quality standards 
are a motivation for cooperatives and members to strive to meet these 
standards.  

The fresh milk that members send to MCP is still below standard. To 
improve the quality, it is necessary to know the factors that affect the quality. 
The purpose of this study was to determine the causal factors that affect the 
quality and to determine the improvement efforts made by KUD Mandiri 
Bayongbong. 

The results showed simultaneously the six production factors of 
dairy cattle, namely, feed (X1), seeds (X2), health and environmental 
hygiene (X3), production support equipment/machinery (X4), milking 
method (X5), and handling of fresh milk (X6), the factors that significantly 
affect the quality are (X3), (X5), and (X6). Quality improvement efforts that 
can be carried out by KUD Mandiri Bayongbong are to implement and 
manage production factors properly following operational standards in 
managing these factors. 

Keywords: Dairy Cow Milk, Quality Standard of Cow's Milk, 
Influencing Factors  
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ABSTRAK 
 

Rudi Nurdiansyah 2022. Analisis Faktor Yang Memengaruhi Kualitas Susu 
Sapi Dalam Upaya Meningkatkan Kualitas. (Studi Kasus Pada Unit Usaha Susu 
Sapi Perah Koperasi Unit Desa Mandiri Bayongbong, Kecamatan Bayongbong, 
Kabupaten Garut, Provinsi Jawa Barat), di bawah bimbingan Udin Hidayat. 

KUD Mandiri Bayongbong merupatakan koperasi unit desa yang berdiri 
pada tanggal 14 april 1974 dan saat ini memiliki anggota berjumlah 1.127 orang. 
KUD Mandiri Bayongbong memiliki 6 unit usaha yaitu unit usaha sapi perah, listrik, 
simpan pinjam, SP PUK, KCK, dan makanan ternak.  

Setiap Industri Pengolahan Susu (IPS) menerapkan standar kualitas yang 
berbeda untuk susu segar sebagai bahan baku produk olahan, begitu juga pada PT. 
Frisian Flag Indonesia (FFI). Standar kualitas yang ditetapkan oleh PT. FFI untuk 
susu segar yaitu, capaian maksimal kadar TPC sebesar 300.000 CFU/ml dan sesuai 
dengan SNI 3141.1: 2011. Standar kualitas yang disyaratkan merupakan motivasi 
bagi koperasi maupun anggota untuk berupaya memenuhi standar tersebut. Susu 
segar yang dikirimkan anggota ke MCP masih berada di bawah standar. Untuk 
meningkatkan kualitas perlu diketahui faktor-faktor yang mempengaruhi kualitas. 
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui faktor-faktor penyebab yang 
mempengaruhi kualitas, untuk mengetahui upaya-upaya perbaikan yang dilakukan 
KUD Mandiri Bayongbong. 

Hasil penelitian menunjukan secara simultan sembilan faktor produksi 
usaha ternak sapi perah yaitu, pakan (X1), bibit (X2), kesehatan dan kebersihan 
lingkungan (X3), alat/ mesin sarana pendukung produksi (X4), metode pra 
pemerahan (X5)  metode pemerahan (X6), metode pasca pemerahan (X7), metode 
penyaringan susu (X8), dan metode pengirman susu ke MCP (X9). Dilihat dari 
tingkat signifikansinya faktor-faktor yang mempengaruhi kualitas secara signifikan 
adalah (X2), (X5), (X6), dan (X7). Sedangkan faktor-faktor (X1), (X3) dan (X9) tidak 
mempengaruhi kualitas secara signifikan. 

Upaya perbaikan kualitas yang dapat dilakukan KUD Mandiri Bayongbong 
adalah dengan melaksanakan dan mengelola faktor-faktor produksi dengan baik 
sesuai dengan standar operasional dalam mengelola faktor-faktor tersebut. 

Kata Kunci : Susu Sapi Perah, Standar Kulitas Susu Sapi, Faktor yang 
Mempengaruhi 
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