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ABSTRACT 

Pajar Septian Nugraha. 2025. Analysis of Work Motivation in Efforts to 

Improve Employee Performance by Management. Case study on South Bandung 

Breeders Cooperative (KPBS) Pangalengan under the guidance of Dadan 

Hamdani. 

The South Bandung Livestock Cooperative (KPBS) Pangalengan is a 

producer cooperative whose members are breeders, especially in the Pangalengan 

sub-district. The main problem in the study is the potential that affects employee 

motivation and performance. Cooperatives as one of the pillars of the people's 

economy, are highly dependent on member participation and optimal human 

resource management to achieve their goals. Therefore, this study aims to analyze 

the implementation of employee work motivation, employee performance, and 

efforts made by cooperatives to improve employee performance through work 

motivation at KPBS Pangalengan. 

The research method used is a case study with a descriptive approach 

obtained from primary data and secondary data. Sampling was conducted to KPBS 

Pangalengan employees. Measurement of respondents' answers using a Likert scale 

and data analysis was carried out descriptively to answer problem identification. 

The results and discussion of this study include the identities of respondents 

and informants, responses related to employee performance that was rated as good 

by respondents, the implementation of employee work motivation that was rated as 

fairly good by respondents, and efforts that need to be made by KPBS Pangalengan 

to improve employee performance through work motivation. This study is expected 

to contribute theoretically to the development of cooperative science and human 

resource management, particularly regarding work motivation and employee 

performance. Practically, the results of this study are expected to be beneficial for 

KPBS Pangalengan as a basis for consideration in efforts to enhance work 

motivation to achieve optimal employee performance. 
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ABSTRAK 

Pajar Septian Nugraha. 2025. Analisis Motivasi Kerja dalam Upaya 

Meningkatkan Kinerja Karyawan oleh Pengurus. Studi kasus pada Koperasi 

Peternak Bandung Selatan (KPBS) Pangalengan dibawah bimbingan Dadan 

Hamdani. 

Koperasi Peternakan Bandung Selatan (KPBS) Pangalengan merupakan 

koperasi produsen yang beranggotakan para peternak terutama di kecamatan 

Pangalengan. Permasalahan utama dalam penelitian ialah adanya potensi yang 

memengaruhi motivasi dan kinerja karyawan. Koperasi sebagai salah satu pilar 

ekonomi kerakyatan, sangat bergantung pada partisipasi anggota dan pengelolaan 

sumber daya manusia yang optimal untuk mencapai tujuannya. Oleh karena itu, 

penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pelaksanaan motivasi kerja karyawan, 

kinerja karyawan, serta upaya yang dilakukan koperasi untuk meningkatkan kinerja 

karyawan melalui motivasi kerja di KPBS Pangalengan. 

Metode penelitian yang digunakan adalah studi kasus dengan pendekatan 

deskriptif yang di peroleh dari data primer dan data sekunder. Pengambilan sampel 

dilakukan kepada karyawan KPBS Pangalengan. Pengukuran jawaban responden 

menggunakan skala Likert dan analisis data dilakukan secara deskriptif untuk 

menjawab identifikasi masalah. 

Hasil dan pembahasan penelitian ini mencakup identitas responden dan 

informan, jawaban terkait kinerja karyawan yang dinilai baik oleh responden, 

pelaksanaan motivasi kerja karyawan yang dinilai cukup baik oleh responden, serta 

upaya yang perlu dilakukan KPBS Pangalengan untuk meningkatkan kinerja 

karyawan melalui motivasi kerja. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

kontribusi teoritis pada pengembangan ilmu koperasi dan manajemen sumber daya 

manusia, khususnya terkait motivasi kerja dan kinerja karyawan. Secara praktis, 

hasil penelitian ini diharapkan bermanfaat bagi KPBS Pangalengan sebagai bahan 

pertimbangan dalam upaya meningkatkan motivasi kerja demi mencapai kinerja 

karyawan yang maksimal. 

 

Kata Kunci: Analisis, Motivasi Kerja, Kinerja Karyawan  
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