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ABSTRACT 

 

 

ROHMAWATI, 2023. Analysis of the Promotion Mix in Efforts to Increase Sales 
Volume, Case Study of the Sumedang Health Workers Cooperative, West Java, under 
the auspices of H. Dindin Burhanudin. 

The method used in this research is a case study, the data obtained is analyzed 
descriptively. In order for the data obtained to be in accordance with the problem 
under study, a method of data collection will be carried out, namely by interview, 
observation, putaka study and questionnaires. This study took a sample of 25 
members and 5 non-members, resulting in a total sample of 30 people. 

The results of the study show that in order to increase sales volume, the 
Sumedang Health Employees Cooperative needs to review the promotion mix that 
they have set in view of the elements of Advertising, Personal Selling, Sales 
Promotion, Public Realation and Publicty, Direct Marketing. Penel. Researchers 
also obtained ratings from members regarding the indicators of each element of the 
promotional mix that had been implemented by the Sumedang Health Workers 
Cooperative mini market business unit. There are several indicators that must be 
maintained or improved in order to increase sales volume. 

 

Keywords: Promotion Mix, Sales Volume, Cooperative 
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ABSTRAK 

 

 

ROHMAWATI, 2023. Analisis Bauran Promosi Dalam Upaya Meningkatkan 
Volume Penjualan, Studi Kasus pada Koperasi Pegawai Kesehatan Sumedang, Jawa 
Barat, dibawah naungan H. Dindin Burhanudin. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah studi kasus data yang 
diperoleh dianalisis secara deskriptif. Agar data yang diperoleh sesuai dengan 
masalah yang diteliti, maka akan dilakukan cara pengumpulan data yaitu dengan 
wawancara, observasi, studi putaka dan Kuesioner. Penelitian ini mengambil sampel 
sebanyak 25 orang anggota dan 5 orang non anggota, sehinggal total sampel sebanyak 
30 orang. 

Dari hasil penelitian menunjukan bahwa untuk meningkatkan Volume 
Penjualan, Koperasi Pegawai Kesehatan Sumedang Perlu mengkaji ulang bauran 
promosi yang telah mereka tetapkan di lihat dari unsur Advertising, Personal Selling, 
Sales Promotion, Public Realation and Publicty, Direct Marketing. Penel. Peneliti 
juga mendapatkan penilaian dari anggota mengenai indikator dari tiap unsur bauran 
promosi yang telah diterapkan oleh unit usaha mini market Koperasi Pegawai 
Kesehatan Sumedang. Ada beberapa indikator yang yang harus dipertahankan atau 
diperbaiki guna meningkatkan volume penjualan. 

 
 
 

Kata Kunci: Bauran Promosi, Volume Penjualan, Koperasi
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