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ABSTRACT 

Laela Kulsum, 2023. Analysis of the Leadership Style of the Chair of the 
Board in an Effort to Improve the Implementation of Job Descriptions for 
Managers (Case Study on Primary Cooperative Kartika Viyata Virajati Seskoad 
Bandung). Under the guidance of Rima Elya Dasuki and Hj. Suarny Amran.  

Primary Cooperative Kartika Viyata Virajati Seskoad Bandung is a 
cooperative that is functional within the TNI AD and is a multi-business 
cooperative type that has 3 types of business units. Daily managerial 
implementation at KP-RI Sasakadana is managed by 5 management and 5 
employees from 3 business units. The effectiveness of cooperative income has 
decreased and tends to be less developed. One of the factors is the leadership 
style of the chairman of the board which is not in accordance with the cooperative 
system in general and the low implementation of the job description of the board 
so that it has the potential for the sustainability of the cooperative. 

The purpose of this study was to analyze the leadership style of the 
chairman of the board in an effort to improve the implementation of the job 
descriptions of the board members at Primary Cooperative Kartika Viyata 
Virajati Seskoad Bandung. The research method used in this research is a case 
study with descriptive data analysis using a qualitative approach with a 
population of 5 administrators. Based on the preliminary survey, it was found that 
a phenomenon was felt to have the potential to cause problems, namely the 
chairman of the Primary Cooperative Kartika Viyata Virajati Seskoad Bandung 
did not have a leadership style that was good enough which would affect the 
implementation of job descriptions for the Primary management of the 
Cooperative Kartika Viyata Virajati Seskoad Bandung. Of course, this also 
influences how an administrator carries out his work properly which can then be 
used to increase work productivity and a good work environment.  

The results of this study are that the leadership style of the chairman of the 
Primary Cooperative Kartika Viyata Virajati Seskoad Bandung is classified as not 
good, especially in decision making and opportunities for administrators to 
provide suggestions and opinions, as well as the implementation of job 
descriptions for administrators which can be seen from there are tasks that are 
not completed because there are managers who have multiple positions. 
Therefore the cooperative's efforts to improve this are by implementing a collegial 
collective system slowly and giving more time to administrators who have 
multiple positions as the Indonesian Army. 

Keywords: Leadership Style Of The Chairman Of The Boards, 
Implementation Of  The Superviosor’s  Job Description 
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ABSTRAK 

Laela Kulsum, 2023. Analisis Gaya Kepemimpinan Ketua Pengurus 
Dalam Upaya Meningkatkan Pelaksaan Uraian Jabatan (Job Description) 
Pengurus (Studi Kasus Pada Primer Koperasi Kartika Viyata Virajati Seskoad 
Bandung). Di bawah bimbingan Rima Elya Dasuki dan Hj. Suarny Amran. 

Primer Koperasi Kartika Viyata Virajati Seskoad Bandung merupakan 
koperasi yang bersifat fungsional  yang berada di lingkungan TNI AD dan 
termasuk jenis koperasi serba usaha yang memiliki 3 macam unit usaha. 
Pelaksanaan manajerial sehari-hari di KP-RI Sasakadana dikelola oleh 5 orang 
pengurus dan 5 orang karyawan dari 3 unit usaha. Efektivitas pendapatan koperasi 
mengalami penurunan dan cenderung kurang berkembang. Salah satu faktornya 
adalah gaya kepemimpinan ketua pengurus yang tidak sesuai dengan sistem 
koperasi pada umumnya dan pelaksaaan uraian jabatan (job description) pengurus 
yang rendah sehingga berpotensi terhadap keberlangsungan koperasi.  

 Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis gaya kepemimpinan ketua 
pengurus dalam upaya meningkatkan pelaksanaan uraian jabatan (job description) 
pengurus di Primer Koperasi Kartika Viyata Virajati Seskoad Bandung. Metode 
penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah studi kasus dengan analisis 
data secara deskriptif menggunakan pendekatan kualitatif dengan populasi 5 
orang pengurus. Berdasarkan survey pendahuluan didapat sebuah fenomena dirasa 
berpotensi menimbulkan masalah yakni ketua pengurus Primer Koperasi Kartika 
Viyata Virajati Seskoad Bandung tidak memiliki gaya kepemimpinan yang cukup 
baik yang mana hal ini akan mempengaruhi pelaksanaan uraian jabatan (job 
description) pengurus Primer Koperasi Kartika Viyata Virajati Seskoad Bandung. 
Hal ini juga tentunya berpengaruh pada bagaimana seorang pengurus  
melaksanakan pekerjaannya dengan baik yang kemudian bisa dimanfaatkan dalam 
meningkatkan produktivitas pekerjaan dan lingkungan kerja yang baik. 

 Hasil dari penelitian ini adalah tingkat gaya kepemimpinan ketua pengurus 
Primer Koperasi Kartika Viyata Virajati Seskoad Bandung tergolong kurang baik 
tertuma pada pengambilan keputusan dan kesempatan bagi para pengurus untuk 
memberikan saran dan pendapat, begitu juga dengan pelaksanaan uraian jabatan 
(job description) pengurus yang dapat dilihat dari adanya tugas-tugas yang tidak 
terselesaikan dikarenakan terdapat pengurus yang memiliki rangkap jabatan. 
Maka dari itu upaya koperasi untuk meningkatkan hal tersebut yaitu dengan 
menerapkan sistem kolektif kolegial secara perlahan dan memberikan waktu lebih 
kepada para pengurus yang memiliki rangkap jabatan sebagai TNI AD.  

Kata Kunci: Gaya Kepemimpinan Ketua Pengurus, Pelaksanaan Uraian 
Jabatan (Job Description) Pengurus 
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