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ABSTRACT 
 

Yuliana Ningsih (2019). "Evaluation of the Online Design Saving and Loan 
Information Systems at Kopdit CU Semarong" in improving the performance of 
Kopdit CU Semarong, case study at Kopdit CU Semarong Sosok Credit Union, 
West Borneo. Under the guidance of H. Dandan Irawan SE., M, Sc. 

Information System Management in a cooperative is very important because 
it is the basis for competitive advantage. Successful Evaluation of Information 
Systems online-based needs to be done to know the success of the implementation 
of Information Systems from the reciever/user. 

This study aims to know how the performance of Online-Based Savings and 
Loans Information Systems that have been implemented by Kopdit CU Semarong 
in increasing the effectiveness of the Information System. The object of this research 
is the performance of online-based Information System which hat has been 
implemented since July 2017 and currently still in the process of development, so 
that the evaluation of the system design nedds to be done to find out how far the 
Information System is developed. The evaluation was done by distributing 
questionnaires to each office manager of the Kopdit CU Semarong branch office. 

The results of this research study indicate that the current information 
system used by cooperative is quite effective. Even though, Mangement of 
cooperative needs to give trainning and modularity in order to increase the user's 
knowledge of the Information System so they undertsand how to operate it. Just like 
using the application of CU Semarong Mobile whom the users not only Staff of 
Kopdit CU Semarong but also the other members who do not know how to use it. 

 

Keywords: Online Information System, Semarong CU Mobile Application, 
Decision Makin 
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RINGKASAN 
 

Yuliana Ningsih (2019).” Evaluasi Rancangan  Sistem Informasi Simpan Pinjam 

Berbasis Online Di Kopdit CU Semarong” dalam meningkatkan kinerja pada 

Kopdit CU Semarong, studi kasus pada Kopdit CU Semarong Sosok, Kalimantan 

Barat. Dibawah bimbinan H. Dandan Irawan SE., M,Sc.  

Pengelolaan Sistem Informasi pada sebuah koperasi sangatlah penting 

karena menjadi dasar untuk keunggulan kompetitif. Evaluasi kesuksesan Sistem 

Informasi Berbasis Online perlu dilakukan untuk mengetahui keberhasilan 

penerapan Sistem Informasi dari sisi penerima/ pengguna. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana kinerja Sistem 

Informasi Simpan Pinjam Berbasis Online yang telah diterapkan oleh Kopdit CU 

Semarong dalam meningkatkan keefektifan Sistem Informasi tersebut. Objek 

penelitian ini adalah kinerja Sistem Informasi berbasis online yang telah diterapkan 

sejak Juli 2017 dan pada saat ini masih dalam proses pengembangan oleh sebab itu 

dilakukanlah evaluasi terhadap rancanagan sistem guna mengetahui seberapa 

berkembangannya pengunaan Sistem Informasi tersebut. Evaluasi dilakukan 

dengan membagikan kuesioner kepada setiap manajer kantor cabang Kopdit CU 

Semarong.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa sistem informasi yang digunakan 

oleh koperasi saat ini sudah cukup efektif. Meski demikian masih perlu adalnya 

pelatihan dan pemberian modularitas demi meningkatkan pengetahuan pengguna 

terhadap Sistem Informasi tersebut agar memudahkan dalam pengoperasiaannya. 

Seperti halnya dalam penggunaan aplikasi CU Semarong Mobile yang pengunanya 

bukan hanya sfat Kopdit CU Semarong, melainkan anggota juga masih banyakyang 

belum mengetahui cara penggunaanya.  

Kata Kunci : Sistem Informasi Online, Aplikasi Mobile CU Semarong,  

Pengambilan Keputusan.  
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