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ABSTRACT

JAYUS SUWARSID, 2023. Analysis of Work Motivation in Efforts to improve
Employee Performance (Case Study at the Republic of Indonesia Employee
Coopreative Kokardan Majalengka Regency), under the guidance of Dadan
Hamdani

This study describes two variables, namely work motivation and employee
performance. The purpose of this research is to know work motivation, to know
employee performance and what efforts can be made to improve employee
performance.

The method used in this research is a qualitative method and the research
to then draw conclusions. The data collection techniques used in this research are
questionnaire distribution, interviews, observation. Data analysis design used in
this research is using a Likert scale with scoring techniques.

Based on the results of research conducted at the Kokardan KPRI
Majalengka Regency can be drawn the conclusion that work motivation is included
in the criteria quite well, as well as employee performance is included in the criteria
quite well, means that employees have motivation to work but need to be improved
again so that employee performance gets better through motivation. Therefore
KPRI Kokardan Majalengka Regency needs to work out by including employees in
education or training related to the tasks assigned, placing employees in
accordance with their skills so that the targets set can be achieved, as well as
building good communication to exchange information about the targets to be
achieved. Cooperatives can strive to provide containers or space for employees who
want to greet their ideas or ideas, giving appreciation to employees who excel so
that employees compete to improve their performance. Provide adequate facilities
in accordance with its functions

Keywords: Cooperative, Effort, Employee, Performance, Motivation
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ABSTRAK

JAYUS SUWARSID, 2023. Analisis Motivasi Kerja Dalam Upaya Meningkatkan
Kinerja Karyawan (Studi Kasus Pada Koperasi Pegawai Republik Indonesia
(KPRI) Kokardan Kabupaten Majalengka), penelitian ini di bawah bimbingan
Dadan Hamdani

Penelitian ini menjelaskan tentang dua variabel yaitu motivasi kerja dan
kinerja karyawan. Adapun tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengerahui
motivasi kerja, untuk mengetahui kinerja karyawan dan upaya-upaya apa saja yang
bisa dilakukan untuk meningkatkan kinerja karyawan.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu metode kualitatif
menggunakan penelitian deskriptif untuk selanjutnya dapat diambil kesimpulannya.
Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu penyebaran
kuesioner, wawancara, observasi. Analisis data yang digunakan dalam penelitian
ini yaitu skala likert dengan teknik skoring.

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan pada KPRI Kokardan
Kabupaten Majalengka dapat diambil kesimpulan bahwa motivasi kerja termasuk
dalam kriteria cukup baik, kinerja karyawan semakin baik melalui motivasi. KPRI
Kokardan Kabupaten Majalengka perlu meningkatkan dengan cara
mengikutsertakan karyawan dalam pendidikan atau pelatihan terkait tugas-tugas
yang diberikan, menempatkan karyawan sesuai dengan keterampilan yang mereka
miliki agar target yang ditetapkan bisa tercapai, serta membangun komunikasi yang
baik untuk saling bertukar informasi mengenai target yang harus dicapai. Koperasi
dapat mengupayakan untuk memberikan wadah atau ruang bagi karyawan yang
ingin menyapaikan ide atau gagasannya tersebut, memberikan apresiasi kepada
karyawan yang berprestasi sehingga karyawan bersaing untuk meningkatkan
kinerjanya. Memberikan fasilitas yang memadai sesuai dengan fungsinya.

Kata Kunci: Motivasi, Kerja, Kinerja, Karyawan, Koperasi,
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