
ANALISIS PEMBERIAN MOTIVASI DALAM UPAYA 

MENINGKATKAN EFEKTIVITAS KERJA KARYAWAN  

( Studi Kasus pada Koperasi Primkoptama “Padaringan” Cicalengka) 

 

SKRIPSI 

Disusun oleh: 

RINI SITI FATIMAH  

C1150142 

 

 

 

 

KONSENTRASI MANAJEMEN SUMBER DAYA MANUSIA 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

INSTITUT KOPERASI INDONESIA 

2019 



 



   
 

i 
 

RIWAYAT HIDUP 

 RINI SITI FATIMAH, Dilahirkan pada tanggal 15 Oktober 1997 di 

Bandung Jawa Barat dari pasangan Bapak Harun, dan Ibu Dra. Siti Julaeha. Anak 

ketiga dari tiga bersaudara. Pendidikan yang pernah ditempuh penulis adalah : 

1. Lulus dari Taman kanak-kanak Diana Safira tahun 2003 

2. Lulus dari Sekolah Dasar Negeri 1 dan 2 Tenjolaya tahun 2009  

3. Lulus dari sekolah Menengah Pertama di SMPN 1 cimanggung tahun 2012  

4. Lulus dari sekolah Menengah Atas di SMA Bina Muda Cicalengka tahun 

2015 

5. Pada tahun 2019 penulis tercatat sebagai mahasiswi di Institut Koperasi 

Indonesia Manajemen Sumber Daya Manusia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
 

ii 
 

ABSTRAK 

Rini Siti Fatimah,C1150142 (2019) :  Motivation Giving Analysis In Efforts to 
Improve Employee Work Effectiveness (Case Study at Koperasi Primkoptama 
“Padaringan” Cicalengka). Under the guidance of Dr.Maman Suratman, Drs., 
M.Si. 
 
This cooperative is a functional cooperative belonging cooperatives and based on 
its functions includes all-purpose cooperatives because Koperasi Primkoptama  
"Padaringan " Cucalengjka is not more than one units. Among them are savings 
units, seat rental units and commerce units. 
 
The problem is now faced by Koperasi Primkoptama "Padaringan" Cicalengka 
about the motivation of work that has been done by the managers to employees 
have not met the appropriate needs. Due to awards in the form of praise and 
recognition given by the caretaker, and still lack of training and education given 
to employees because not all employees can be trained. Thus impacting the 
effectiveness of employees who have not yet reached the specified target. 
 
The research method used in the study is the case study method which is a 
descriptive analysis method with the target of research in the employees of the 
cooperative Primkoptama "Padaringan" Cicalengka as many as 12 people. While 
the data collection techniques used to discuss the problem that has been 
formulated namely is an analysis of providing job motivation againts work 
effectiveness through study of literature, observation, interviews. 
 
Based on the results of this research obtained for work motivation, the acquisition 
Ased on the results of this study obtained for the motivation of work the results of 
a score of 431 with criteria is quite good, while for the problem of employee work 
effectiveness the score of 239 with criteria is quite effective. It can be concluded 
that the administration of employee job motivation that the caretaker provides to 
employees has not been able to increase the effectiveness of employee work. 
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RINGKASAN 

Rini Siti Fatimah,C1150142 (2019) : Analisi Pemberian Motivasi Dalam Upaya 
Meningkatkan Efektivitas Kerja Karyawan Di Koperasi Primkoptama 
“Padaringan” Cicalengka. Di bawah bimbingan Dr.Maman Suratman,Drs.,M.Si. 

Koperasi ini merupakan koperasi Fungsional yang termasuk ke dalam bentuk 
koperasi primer dan berdasarkan fungsinya termasuk koperasi serba guna karena 
koperasi Primkoptama “Padaringan” Cicalengka melakukan lebih dari satu 
kegiatan usaha diantaranya unit simpan pinjam, unit penyewaan kursi dan unit 
niaga.  
 
Masalah kini dihadapi oleh Koperasi Primkoptama “Padaringan” Cicalengka 
mengenai pemberian motivasi kerja yang telah dilakukan pihak pengurus kepada 
karyawan belum memenuhi kebutuhan yang sesuai. Disebabkan penghargaan 
berupa pujian dan pengakuan yang diberikan pengurus, dan masih kurangnya 
pelatihan dan pendidikan yang diberikan kepada karyawan karena tidak semua 
karyawan dapat pelatihan. Sehingga berdampak pada efektivitas kerja karyawan 
yang belum mencapai target yang ditentukan.  
 
Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian adalah metode Studi Kasus 
yang merupakan metode analisis deskriptif dengan sasaran penelitian pada 
Karyawan Koperasi Primkoptama “Padaringan” Cicalengka sebanyak 12 orang. 
Sedangkan teknik pengumpulan data yang digunakan untuk membahas masalah 
yang telah dirumuskan yaitu analisis tentang pemberian motivasi kerja terhadap 
efektivitas kerja melalui studi literatur, observasi, wawancara. 
 
Berdasarkan hasil penelitian ini yang diperoleh untuk motivasi kerja hasil 
perolehan skor 431 dengan kriteria cukup baik, sementara untuk masalah 
efektivitas kerja karyawan hasil skor 239 dengan kriteria cukup efektif. Dapat 
disimpulkan bahwa pemberian motivasi kerja karyawan yang diberikan pengurus 
kepada karyawan belum dapat meningkatkan efektivitas kerja karyawan. 
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