BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan maka dapat diambil

kesimpulan sebagai berikut:

1.

Mayoritas responden merasa alasan terbesar dalam pembelian item in
game didasarkan atas rasa percaya terhadap kualitas game online yang
dimainkan dan kemudahan pembelian yang ditawarkan oleh pihak
perusahaan pengembang game sehingga player rela mengeluarkan
sejumlah uang untuk membeli item in game. Namun disisi lain, player
tidak merasa bahwa pembelian item in game ini adalah bagian dari proses
pembelajaran.

Motif pembelian paling dominan adalah motif Selektif dan motif Rasional.
Mayoritas jenis kelamin player adalah laki-laki usia 20 — 30 tahun dengan
status pekerjaan sebagai pelajar/mahasiswa dengan metode yang sering
digunakan dalam pembelian item in game adalah Potong pulsa dengan
besaran UC 500 + 25 dan item in game yang sering dibeli adalah Kartu
Royale Pass.

Manfaat dominan bermian game online yang dirasakan oleh player ketika
bermain game online memperluas relasi pertemanan dan menghilangkan

stres.
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5.2. Saran

1.

PUBG Corp perlu menghadirkan beberapa item in game baru seperti skin
senjata dan perlengkapan yang lebih variatif dengan harga yang lebih
terjangkau. Hal ini dilakukan karena mayoritas player adalah
pelajar/mahasiswa dengan pendapatan Rp 1.000.000 — Rp 2.000.000
perbulan.

PUBG Corp dapat memberikan berbagai promo atau diskon untuk
beberapa item tertentu misalnya promo diskon pembelian skin senjata atau
skin perlengkapan setiap 3 bulan sekali. Sebagai contoh promo pembelian
skin senjata gratis skin perlengkapan atau kendaraan. Sehingga player
tertarik untuk membeli ifem in game tersebut agar terlihat berbeda dengan

player lain atau sekedar untuk menambah koleksi pribadi item in game.

. PUBG Corp perlu menambah beberapa fitur atau mode baru pada game

agar player tidak bosan dengan game yang dimainkan. Hal ini dilakukan
seiring dengan banyaknya player yang bermain game dengan tujuan
menghilangkan stres dan menambah relasi pertemanan. Dengan adanya
fitur dan mode baru dalam game, secara otomatis player akan terus
bermain game online PUBG Mobile dan dapat merasakan manfaat-

manfaat yang lain ketika bermain game online.



