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RINGKASAN 
 

Ae Muuhaemin, C1150492, Analisis Pelaksanaan Pelatihan Kerja Dalam 
Meningkatkan Kinerja Karyawan, studi kasus pada Koperasi Aneka Usaha (KAU) 
Dhana Cipta Mandiri cihidueng Parompong Bandung Barat (dibawah bimbingan 
bapak H Dindin Burhanudin) 

Koperasi Aneka Usaha (KAU) Dhana Cipta Mandiri badan usaha yang 
bergerak dibeberapa unit usaha, namun masih terdapat kendala atau permasalahan 
yang didasari oleh perkembangan teknologi yang semakin berkembang, seperti 
pada bidang usaha unit warung koperasi terdapat masalah bahawa para karyawan 
belum menguasai dalam mengoperasikan alat pembayaran otomatis yang 
menggunakan teknolgi komputerisasi. Selain itu dibidang usaha unit budidaya dan 
pemasaran bunga mawar terdapat beberapa permasalahan seperti ketidak sesuaian 
dalam merangkai bunga pesanan dengan pesanan konsumen dalam rangkain 
bunga yang dipesan. Untuk itu koperasi berusaha meningkatkan kinerja karywan 
keperasi melakukan pelatihan terhadap semua karyawan. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui : (1) Pelaksanaan pelatihan 
kerja di Koperasi Aneka Usaha (KAU) Dhana Cipta Mandiri, (2) Tingkat kinerja 
karyawan Koperasi Aneka Usaha (KAU) Dhana Cipta Mandiri, (3) Serta Upaya – 
uapaya apa yang dilakukan dalam pelaksanaan pelatihan kerja dalam 
meningkatkan kinerja karyawan. 

Hasil dari penelitian menunjukan bahwa dalam prosedur pelakasanaan 
pelatihan kerja karyawan, Koperasi Aneka Usaha (KAU)  Dhana Cipta Mandiri. 
Masih harus diperhatiakn  mulai dari mengadakan seleksi peserta pelatihian, 
seharusnya melihat kebutuhan pelatihan yang begitu banyak kopersai tidak 
mengakan seleksi agar semua karyawan mendapat pengetahuan yang sama. 
Dalam prosedur metode  penyampai materi pelatihan Koperasi Aneka Usaha 
(KAU)  Dhana Cipta Mandiri, tidak melihat dan mempertimbangkan pendidikan 
karyawan , seharusnya para memateri melihat dan menyesiakan metode 
penyampaian materi dengan tingkat kemmpuan menangkat atau memahai materi 
yang diberikan. 

Kata Kunci : Pelaksanaan Pelatihan Kerja dalam Meningkatakan Kinerja 
Karyawan  
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ABSTRACT 
 

Ae Muhaemin, C1150492, Analysis of the Implementation of Job 
Training in Improving Employee Performance, a case study at Koperasi Aneka 
Usaha (KAU) Dhana Cipta Mandiri cihidueng Parompong Bandung Barat (under 
the guidance of  Mr. H. Dindin Burhanudin) 

Koperasi Aneka Usaha (KAU) Dhana Cipta Mandiri has a number of 
businesses that are engaged in several business units, but there are still problems 
or problems based on developing technological developments, such as in the 
business sector of cooperative stalls there are problems that employees have not 
mastered the operation of payment instruments automatically using computerized 
technology. In addition, in the field of business unit cultivation and marketing of 
roses, there are several problems such as incompatibility in arranging flower 
orders with consumer orders in the order of interest ordered. For this reason, the 
cooperative seeks to improve the performance of female employees in training all 
employees. 

The purpose of this study was to find out: (1) Implementation of job 
training at Dhana Cipta Mandiri Aneka Usaha (KAU) Cooperative, (2) Level of 
performance of Dhana Cipta Mandiri Aneka Usaha (KAU) Cooperative 
employees, (3) As well as efforts - what do they do in the implementation of job 
training in improving employee performance. 

The results of the study show that in the procedures for implementing job 
training for employees, Aneka Usaha Cooperative (KAU) Dhana Cipta Mandiri. 
It remains to be seen starting from the selection of trainees, should see the 
training needs of so many cooperatives not to make a selection so that all 
employees receive the same knowledge. In the procedure for the delivery of 
training materials for the Various Business Cooperatives (KAU) Dhana Cipta 
Mandiri, not seeing and considering the education of employees, the presenter 
should see and prepare the method of delivering material at the level of ability to 
appoint or understand the material provided. 

Keywords: Implementation of Job Training in Improving Employee Performance, 
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