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ABSTRCT 

 

Alexandara Ratu Kila, 2019, Analysis of Factors Affecting Employee Work 
Discipline, at SANGOSAY KOPDIT Bajawa, Located at JL. TW Mengeruda, 
Ngedukelu, Ngada Regency, East Nusa Tenggara. Case study under the guidance 
of Mrs. Hj. Suarny Amran, SH, MH. 

In essence, development is a process of continuous change which is moving 
toward progress and development to be achieved and directed to get achieve a goal, 
especially in the economich issue, science, and technology that will have a huge 
benefit, especially in achieving a qualified human recources. If the human recources 
is less, then it will be many opportunities that can’t be utilized. Facing the challenges 
and oopotunities, it appears the cooperative it self is  still having problems. The main 
odstacle to compete with others business entities are generally the quality of human 
recources is still relatively low, thus affecting the ability of the cooporative in 
carrying out the functions and roles, among others to again market opportunities and 
increase market share, capital structure ande limited opportunities to obtain capital 
resousces in the areas of organization and management, the use and mastery of 
technology, as  well as networking and cooperation. 

Quality of human resource are still consideral low, one of them is with empowerment 
board as operational head of the way to run the wheels of cooperative business, 
employess, and members. Employees in conducting business activities must be fully 
cooperative with the discipline with the aim of creating creativity, initiative and 
innovation and to develop ideas that lead to progress. If the employee discipline in 
the work, than the employee`s performance will rise again. The exsistence of 
bottlenacks in the work, and so forth due to lack of discipline employees. 

The case study in this research is focused on identifying work discipline and the 
factors that influence employee work discipline in SANGOSAY KOPDIT Bajawa. 
Based on observations and questionnaires that have been submitted and analyzed, it 
shows that the work discipline of the employees is good enough in carrying out the 
activities of the cooperative business wheels with a score of 584, this means that 
employees have tried to carry out their duties and functions in carrying out the 
activities of the cooperative business wheels quite disciplined. While the factors that 
influence employee work discipline, including criteria enough to affect the score of 
509. This illustrates that the leader must pay more attention to employee 
performance. 

 



RINGKASAN 

 

Alexandra Ratu Kila, 2019. Analisis Faktor-faktor Yang Mepengaruhi 
Kedisiplinan Kerja Karyawan, pada KOPDIT SANGOSAY Bajawa, yang 
berkedudukan di JL. TW Mengeruda, Ngedukelu, Kabupaten Ngada, Nusa 
Tenggara Timur. Studi kasus di bawah bimbingan Ibu Hj. Suarny 
Amran,SH,.MH. 

Pada hakekatnya pembangunan adalah proses perubahan yang terus-menerus 
yang merupakan kemajuan dan perbaikan menuju arah yang ingin dicapai serta 
diarahkan untuk mencapai suatu tujuan, terutama dalam bidang ekonomi serta ilmu 
pengetahuan dan teknologi yang akan bermanfaat besar terutama dalam mencapai 
Sumber Daya Manusia (SDM) yang berkualitas. Jika Sumber Daya Manusia (SDM) 
lemah, maka banyak peluang yang tidak dapat dimanfaatkan, Menghadapi tantangan 
dan peluang tersebut tampaknya koperasi sendiri masih mengalami kendala. Kendala 
utama untuk bersaing dengan bada usaha lain adalah kualitas Sumber Daya Manusia 
(SDM) yang umumnya masih relative rendah, sehingga mempengaruhi kemampuan 
koperasi dalam menjalankan fungsi dan perannya antara lain memperoleh peluang 
pasar dan memperbesar pangsa pasar, struktur permodalan dan keterbatasan 
memperoleh peluang terhadap sumber-sumber permodalan, di bidang organisasi dan 
manajemen, dalam permanfaatan dan penguasaan teknologi serta jaringan dan 
kerjasama. 

Kendala kualitas Sumber Daya Manusia (SDM) yang dinilai masih rendah, 
salah satu antaranya dengan pemberdayaan pengurus sebagai pimpinan operasional 
jalannya roda usaha koperasi, karyawan, dan anggota. Karyawan dalam melakukan 
kegiatan usaha koperasi harus penuh dengan kedisiplinan dengan tujuan untuk 
menciptakan kreatifitas, inisiatif dan inovasi serta dapat mengembangkan ide-ide 
yang mengarah pada kemajuan. Apabila karyawan disiplin dalam bekerja, maka 
kinerja karyawan akan meningkat lagi. Adanya kemacetan=kemacetan dalam bekerja, 
dan lain sebagainya disebabkan karena karyawan kurang disiplin. 

Studi kasus pada penelitian ini difokuskan untuk mengetahuai dsiplin kerja 
dan faktor-faktor yang mempengaruhi disiplin kerja karyawan pada KOPDIT 
SANGOSAY Bajawa. Berdasarkan hasil pengamatan dan kuesioner yang telah 
diajukan dan dianalisis memperlihatkan bahwa disiplin kerja karyawan sudah cukup 
baik dalam melakukan kegiatan jalannya roda usaha koperasi dengan skor sebesar 



584, ini berarti karyawan sudah berusaha melaksanakan tugas dan fungsinya dalam 
melakukan kegiatan jalannya roda usaha koperasi cukup disiplin. Sedangkan faktor-
faktor yang mempengaruhi kedisiplinan kerja karyawan termasuk kriteria cukup 
mempengaruhi dengan skor 509. Hal ini menggambarkan bahwa pemimpin harus 
lebih memperhatikan kinerja karyawan. 
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