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ABSTRACT

This thesis has purpose to discuss the Toyota car sales procedure at PT. Astra
International Tbk - TSO (Auto 2000) Cibiru Bandung Branch which contains
related functions, documents that used, accounting records that used, information
needed by management and sales procedures of the company. Sales are a source
of income for companies that must be managed well in order to avoid various
irregularities that can harm and damage the sustainability of the company's
business. In the process of selling Toyota cars there are two ways, namely cash
and credit. Car purchase can be done in cash or transfer through a
predetermined bank. In car sales, Toyota could make payments to third parties
who have given credit to customers and third parties who ask companies to give
consumer rights.

The method used in this thesis is descriptive. The data used in this thesis are
data related to the sales procedures and accounting systems that are related,
documents that used, accounting records that used, information needed by
management, sales procedures that are added with organization structure, pure
procedure and appropriate quality companies with responsibility.
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RINGKASAN

Tugas akhir memiliki tujuan untuk membahas tentang prosedur penjualan
mobil Toyota pada PT. Astra Internasional Tbk - TSO (Auto 2000) Cabang Cibiru
Bandung yang memuat fungsi yang terkait, dokumen yang digunakan, catatan
akuntansi yang digunakan, informasi yang diperlukan oleh manajemen dan
prosedur penjualan yang ada perusahaan. Penjualan merupakan sumber
Pendapatan bagi perusahaan yang harus dikelola dengan baik agar terhindar dari
berbagai penyimpangan yang dapat merugikan dan merusak kelangsungan usaha
perusahaan. Dalam proses penjualan mobil Toyota terdapat dua cara yaitu tunai
dan kredit. Penjualan mobil dapat dilakukan secara tunai atau transfer melalui
bank yang telah ditentukan. Pada penjualan mobil, Toyota dapat melakukan
pembayaran pihak ketiga yang telah memberikan kredit kepada pelanggan dan
pihak ketiga yang meminta perusahaan untuk memberikan hak konsumen.

Metode yang digunakan dalam tugas akhir ini adalah deskriptif. Data yang
digunakan dalam tugas akhir ini adalah data yang terkait dengan prosedur dan
sistem akuntansi penjualan yang terkait, dokumen yang digunakan, catatan
akuntansi yang digunakan, informasi yang dibutuhkan oleh manajemen, prosedur
penjualan yang ditambahkan struktur organisasi, praktik yang sehat dan
perusahaan yang mutunya sesuai dengan tanggung jawab.

Kata Kunci: Prosedur, Sistem, Akuntansi, Penjualan, Tunai, Kredit
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