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RINGKASAN

Amanah Ruhama, Analisis Strengths, Weakness, Opportunities, Threats
(SWOT) Sebagai Landasan Menentukan Strategi PemasaranDalam Upaya
Meningkatkan PenjualanPada Unit Usaha Waserda (Studi Kasus Pada Koperasi
Serba Usaha Budidaya Buah Batu Kota Bandung) di bawah bimbingan Dr. Trida
Gunadi, SE., M.Si.

Koperasi sebagai salah satu badan usaha dituntut untuk menunjukan
keberhasilannya sebagai pelaku ekonomi dalam mengisi pembangunan di
bidang ekonomi, koperasi harus mampu menghinpun dan mengangkat
masyarakat dengan ekonomi lemah agar menjadi lebih kuat dan dapat bersaing
dengan badan usaha besar, sehingga pada akhirnya diharapkan dapat
menurunkah harga kemiskinan.

Kopeasi Serba Usaha Budidaya merupakan koperasi yang memiliki 2
yunit usaha, yaitu Unit Usaha Simpan Pinjam, dan Unit Usaha Waserda
namun usaha yang paling berkembanga adalah simpan pinjam, sedangkan
waserda masih belum meningkat masih banyak kekurangan seperti kurangnya
anggota berpartisipasi.Karna kurangnya partisipasi anggota unit usaha
waserda dirasakan belum mampu untuk mengembangkan bisnisya secara
maksimal, berbagai kekurangan seperti belum siapnya pelayanan yang
dilakukan, memenuhi kebutuhan anggota, kualitas SDM yang lemah dan
manjemen unit usaha yang kurang baik diduga menjadi penghambat dalam
pengembangan bisnis unit usaha.

Pelaksanaan analisis SWOT pada koperasi menghasilkan alternative
strategi seperti ; melakukan kerjasama dengan relasi pada strategi SO,
manfaatkan program pemerintah pada strategi WO, Atrategi ST dan Strategi
WT, tingkatkan kualitas produk pada strategi ST dan beberapa strategi
pemasaran lain yang terkait pada product, price, place, dan promotion.

Meskipun dinyatakan dalam posisi divest berdasarkan pada analisis SAP
dan ETOP, unit usaha waserda diharapkan untuk memperbaiki kekurangannya
agar dapat lebih kompetitif dalam bersaing.



ABSTRACT

Amanah Ruhama, Analysis of Strengths, Weakness, Opportunities, Threats
(SWOT) as a Foundation for Determining Marketing Strategies in an Effort to
Increase Sales in Waserda Business Units (Studi Kasus Pada Koperasi Serba
Usaha Budidaya Buah Batu Kota Bandung) under the guidance of Dr. Trida
Gunadi, SE., M.Sc.

Cooperatives as one of the business entities are required to demonstrate
their success as economic actors in filling development in the economic field,
cooperatives must be able to abolish and elevate people with weak economies to
become stronger and be able to compete with large business entities, so that
ultimately the price of poverty is expected .

Business Coordination Unit is a cooperative that has 2 business units,
namely the Savings and Loan Business Unit, and the Regional Business Unit, but
the most developed business is savings and loans, while the Waserda is still not
increasing, there are still many shortcomings such as lack of members
participating. Because the lack of participation of the Waserda business unit
members was felt to be unable to develop its business to its full potential, various
shortcomings such as unprepared services, meeting the needs of members, poor
quality of human resources and poor management of business units are believed to
be obstacles to the development of business units.

SWOT analysis on implementation of cooperative produce alternative
strategies such as cooperation with relation to the SO strategy, take advantage of
government programs on the WO strategy, the segmenting, tergeting, positioning
ST Strategy and WT Strategies, increasing the quality of the product on ST
strategy and the other marketing strategies related to product, price, place and
promotion.

Although expressed on divest position, based on the analysis of SAP and
ETOP the waserda business unit is expected to correct its deficiencies in order to
be more competitive in the competition.
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