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Etika Bisnis Dalam Perspektif Islam

Oleh: Rima Elya Dasuki dan Wahyudin

Abstrak

Sistem Ekononn menurm pandangan Islam mencakup pembahasan tentang tata cama perolehan
harta kekinaan dan pemanfaatanmya baik untuk kegistan konsumst maupun distnbusi Dengan
mwembaca dan menelin  hakum-hukum svara’ yang memvangkut masalah ckonomi tersebut.
nampaklah babwa [slam telah memelaskan bagsimuna scharusnya harta kekayaan (barang dan jasa)
diperolch. juga menjelaskan bagaimuna munusia mengelols (mengkonsumisi dan mengembangkian)
harta tersebant serta baguinuna mendistribusikan kekavaan vang ada, Schingga ketika membahas
ckonomi. [slam membahas masalah bagaimana cary memperoleh kepemilikan harta kekayaan.
bagarmana mengelola kepemibikan hana kekasaan vang dilakukan manusia sera cars men-
distribustkan kekavaan tersebut di 1engahi-tengah mercka Dengan demikian. kapan tentang enika
bisnis islam untuk mendukung kegiatan bisius global pertu didalami scbagal penuntun sescorang,
Khususnya umat muslim, dalam meneraphan ¢tika berbisnis vang batk.

Keyword : Islam, Etika Bisnis, Transaksi Finansial.

1. Pendahuluan

slam mengakui peran posar dan kebebasan individual dalam melakukan bisnis serta
perdagangan. Praktik perdogangan dan bisnis ini feloh banyak memberikan kontribusi
pada perkembangan perekonomian di Eropa.Asic dan Timwr jouh Kevongon klarmi
dengan menawarkan modeatmodel inlermediasi financial yang berbasiskan perdagang-
an, bisa menyediakan kesempaotan unfuk interaksi dengan lebih dekat ontara komunitas
muslirm dan non muslim serfa mendekatkan kohesi sosial dianitara beragam masyarakal.

Hal ini dilatarbetakangl oleh bukti empitis bahwa keberhasilan penerapan bisnis skalo
giobal fidak memunculkan pemerataan kesejahteraaon masyorakat di selurvh dunia,
resenjangan perekonomian antara si kaya dan s miskin semakin tojam. Hampir di seduruh
dunia lerdaopatl masyarakatl yong sango! kaya yang hidup berdompingaon dengan
masyarakat yang sangat miskin, Fenomena Ini diantaranya ditenggarai barena  tidak
diterapkannya etika bisnis lom yang menjunjung finggi keadialan dan keseimbangarn.
Pelaku usaha dengan modal kuat dengan mudahnyo mengusai pasar dan persaingan.
poda sisi loin, pegawal yang tuiut mendukung keberhasilan bisnisnya fidak mendapatkan
penghargaan ekonomi yang layak seiting dengan kemajuarn bisnis tempatnya bekerja

Etis tidaknya suatu perdlaku dolam berbisnis, sebenamya teloh diotu dalam Etika Bisnis
ldam, Dengon demikian, penguscha mudim dapat meneropkannya dolom menghadapi
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penaingan bisnis giobal. Sebagarmana kita ketahui bersama, etiva datom segola aspek
kehidupan, tomasuk unfuk endukung ksgiatan bisns teiab diatyr dalarm ajaran isiam.
Svorgtsyaral untuk merain keberhosiicn abady alav dikenal  (Falah). dapat menjach
pandyan bogi semua umat siam datam menjolankan tisni atou medaksanakan kegiatan
sahar-har, Dolom aioan igom.  Allah menggombakan Giang-orang  yang mencapa
sukses sebagal oang=xang yang ‘mengundang untuk semuea yang baik  {khayr)
memeanntahkan apa yang benat {rma'ruf} dan melarang apa yang saiah (munkar),

Prinsip-prinsip  petekonomian  dan  kevongon slomi felah membuktikan  banyak
pambual keputusan dan praktisl mengembangkan keyokinan atas suatu sistem; finarsial
yang efeki

2. Eika Bisnis dalam isiam

lslam mendotong kebebasan melakukan bisnis don fransaksi finansial berdasarkar
beberapa loiangon.efika dan noma Elika bisnis dapat didefinisikan sebagai serangkaian
prinsip morol yang dapat membedakan apa yang termasuk baik dan apa yang termasuk
fidok baik, Etka bsnis mengacu kepada efika managjemen dan etika organisasi.
Berdasarkan Muhammad Ayub. Understanding Islarmic Finance| 2007). dikermukakon efika
yang berkaitan dengan bisnis, dimana mefiputi larangan dan anjuran yang  harus
diperhafikan dalam berbisnis,
Larangan yong mendasar dalam ekonomi syariah adalah:

A, Penghro,am Atas Riba
Larangan Riba dalam Al-Qur'on
Tahop pettama, menolak anggapan bahwa pinjorman riba pada zahimya seclah-olah
menolong mereka yong memerukon sebogoi suatu perbuaton mendekali atou togomub
kepada Allah SWT [QS: Ar-Ruum : 39):
"Dan, sesuaty dba {(tambahan) yang kamu bertka agar dia menarmbah pada harta
manusia, maka nba ity tidak menombah pada sist Allah, Dan, apa yang komu berkan
berupa zokat yang komu maksudkan untuk mencapol kerdhaan Alloh. maka (yang
berbuat dernilian) itulah crang-orang yang melipatgandakan (pahalanya

lahap kedua. riba digombarkan sebogai suatu yang buruk, Allah SWT mengancam
akan memberi balasan yang keras kepada orang Yahudi yong memakan riba {QS: An-
Nissa : 160 - 141):
"Makg, dikebabkan kezolimon orong-orang Yohodi, Kami haromkaon agtos medeka
{rmermakan makanan) yang baik-balk {yang dahulunya) dihalalkan bagi meteka. dan
karena mereka banyok menghalangl (monusika) dor jalan Alioh. don disebabkan
mereka memakan fiba, padahal sesungguhnya mereka telah dilarang darinya. dan
kareno mereka memakan bharta oraong dengon jolan yang bati Kami  feloh
menyediaokan untuk aorang-orang yang kafir diantara mereka itu siksa yang pedih.

Tahap ketiga, fba diharamkan dengan dikaitkan kepada suatu tambahan yang beripot
ganda {QS: Altimran @ 130}
"Hal orang-otang yang betmarn, jangonlah kamue memakan rba dengan beslipal
ganda  dan  bedakwalaoh  kamu  kepada Allah supayn kamu mendapa!
kebetuntungan,”

Tahap keempat, Alloh SWT dengan jelas dan tegas mengharamkon apo pun jenis
tambahan yang diambil dord pinjorman (Q5: Al-Baqgarah ; 278 - 279):

"Hal orang-arang vang bedman. bertokwaloh ¥epado Allah dan finggalkan sisa riba

iyang belum dipunaut) jika kamu orang-otang yang benmarn. Maka, jika kamu tidak

mengernakan (meninggalkan sisa rdba) maka ketahuiloh batwa Allah dan Rasul-Nya

akan memeiangirnu. Dan, jika kamu bertobat (dan pengambiian nba} maka bagimu

pokok hartamu; kamu fidak menganiayo. don fidak pula dianiayo
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Larangan Riba dalam Hadist

Dalarm amanat ferakhimya pada tanggal 9 Dzuihijah tahun 10 Hijrioh, Rasuvlulioh SAW
masih - menekankan sikap  Slam yang melarong riba  Cingatioh babwa kg akan
menghodop Tuhanmu darn Dio pastl akan menghitung amalanmu. Allah telah melarang
kamu mengambil riba, Otleh karena ity, utang akibat riba harus dihapuskan, Modal {uang
pokok) kamu adalah hak kamu. Kamu Yidak akan menderio atoupun mengalami
ketidakadilarn,

Selain itu, mashh banyak logi hadist yang mengurcikan masalah rba.

8. Pengharaman Afas Gharar

Ghorar dilarang karena mengacu pada kefidakpastion atau kerugian yanogakan
disebabkan oleh kefidak jelasan mengenai suatu hol atou harga dalam sebuah kontrak
{Akad) atau pertukaran.

Gharar berarti bahaya kesempatan, taruhan ataw risiko{khatar}, Gharar diternukan jika
jika kewajiban svaatu pihak tethadap suatu kontrak bersifat fidak pasti atou fidak jelas:
pengitiman baurang atas solah saty barang yong diperfukarkon tidak beroda datam
kendali pihak manopun atou pemboyaran daar sakah saatu pihak tidak jelos,

Imam Malik mendefinisikan Gharar sebaogoi penjualan atas sebuah objek yang tidak
ada pado saat ifu sehingga wualifas barang yang bersangkuton tidak siketahul oleh
pembell apokah baik alau buruk.

Untuk menghindari ketidakpastian, hukum islam menghindari:

I. Barang yang menjadi objek sah transoksi Hdok oda.

2. Barang yang menjadi objek sah hansaksi adotapi fidak dimiiki oleh penjual otau
ketersediaannya mungkin fidak dapat diharapkan.

3. Barang yang ckan dipertukarkan atas daosar panyerchan dan pembayaron yang
fidak pastt.

Transaksi tersebut dilaarang untuk mencegah kegiotan yang besifoat curang.

persefsihan don ketidak adilon dalom perdagongan.karena penjualan yang meliputy
Gharan bida membuata penjual mengkonsumsi hak milik orang lain secaro tidak sah.

C. Pengharaman Atas Maisar/Qimar (Permainan Peluang)

Masir  merupakan perolehan kekayoan secara mudah berdosarkan  peluang.
Sedangkon Qimar berarli permainan peluang-keuntungan seseorang dialas kerugion yong
lain{mempertaruhkan kekayoan).

Undian yang banyak kita temui dalam kehidupan sehari-hari cendetung ber-
lentangan dengan ajaran syariah karena insentit yang diberikan pada investasi bukaniah
keuntungan yang didapat dar investasi tapi merupakan pendistribusion hadiab yang tidak
proporsional melalui undian

D. Noma Keadilan dan fronsaksi yang Jujur

Selain larongan uvtama, beberapa noma sedla pimsip yang mengatur hak dan
kewojiban semua pihak dor kontrak . Nomma ini terkait dengan pertanggung jawaban
umat manusia di hadopan Allah SWT dan oleh karenanya mempunyai implikasi berbeda
dar noima etika bisnis yang ulama.

Prirsip utama yang mengatul sermua aktivitas perekonomian adolah keadilon yang
berarti ransaksi yong adll terhadap semua pihak dan tetap menjoga keseimbangan.,

Hal-hal yang menyangkut noms dan praklek yang menyangkut keadilan, antara lain:

1. Kejujuran
Kejujuran merupakan penyampaian keadoan yang sebenai-benamya. Dalam
kallannya dengar bisnis inl berarti harus diperhatikan hal-hak sebagai berikut:
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Q.  Larangon Najazy
Menaikan harga tanpa adanya maksoed untuk menyarahkan komoditas. Praktiv ind
fidak hanya fidak memilikl efika. topi vaa mervgikon untuk masyarakat koreno
menciptokan distorsi dalam pasor.

b. Llarangan khalabah
Merupakan pemasamian yang menyesatkan, misainya mempromaosikan produk-
nyo sedemikian rupa yang tidak berbasiskon fakia, karena borari manipulasi don
pemasaaran yang bedebihan. Perikanan yang menyesatkan juga fermasuk
dalam pelarangan ini,

2. Adanya transparansi

dilarang serta dionggap berdosa.

E. Norma Memenuhl Perjanjian dan Melaksanakan Kewgjiban
“...dan penuhilah janji, karena janji itu pash dimintai pertanggung jawaban® . [17:34)

pemesan pembefion, penyewoon musyarakah menurun, Dalam semua pefanjion
tersebut. jika pihak yang berjanji fidak memenuhi anjinya, pihak yong dijanjikan berhak
meamperoleh kembali kerugian fisl yang timbul okibat tidok lerpenuhinya Janji diantara
keduanya

F.  Norma Adanya Kooperasi Mutualisme

Pada perdagangan syariah, bantu membanty, solidaaritas dan penggantian kerugian
senokewsokonbenomo-scmoodolohbebevoponomnpenﬂnomm
perekonomian slami jko dibandingkan dengan konversional,

slam menghargoi apabila seseorang mermnbantu orang lain di soal yang dibutubkan
dan melorang lindakon apapun yang dapat mengakibatkan ketugian serta kerudakan
pada otang lain

merupokonhmﬂdodkekuofonpasmyongbeno:—benovbeﬂungsibebasgum
menghindarkan kefidak adilan atas nama pemasok dan konsumen. Nabl Muhammad
telah metarang Ghaban-e-Fahish yang berarti menjual sesuatu dengan harga lebih tinggi
dan memberikan kesan kepada pelanggan bohwo ia benar-benar dikenai hatga yang
sesuai dengan harga pasar.

H. Nomma Kebebazaon darl Dharar (Kerusokan)

Hal ini untuk menyelamatkan orang lain dari kerugian yang tidak diakibatkan oleh
suaty kontrak di antara dua pihak. Hal ini dakam kerangka iskami dengan perolehan atas
pilihan kepada pihak yong dirugikan dari aspek informasi untuk membalikan pasisinya.

Hal-hal tensebut di atas merupakan sebogian efika dan noma yang terdapat pada
ekonomi yang islami dimana pada dasarnya hansaks harus sesuai dengan standar etika
seperti kepercayaan dalom fransaksi bisnis dan kedermawanan dalam tawar menawar
seria fidak menyembunyikan kefidokbenaran afas barang yang ditransaksikan
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3. Prinsip-prinzip Efika bisnis islam
Hanaly daon Salam (1995) mergkosifikaskan prirsip-prinsip bisnis Isam ke dolarm 6
{enam) kategor, sabagol barikul
a.  Keadaoan sebenamya
Keadaan sebenainya mervpakan niai efika dasar dolam slom. Allsh berbicam
tentang kebenaran, ia memenntahkan bahwa sernua umat musiim horus melihot lurus
ke depan dan penuh kebenaran dalam findakan dan vcopannya.

b. Xepeicayoan
Kepercayaon adalah prinsp efika dasar lainnya dalom Islam. Infisarl don kepercayoarn
adaloh rasa beranggungjowab. rasa memilid Allah, dan mermpertanggungjawab-
kannyo dalam seliap lindakannya.

a. FKetuusan
Islarn menekankan betapa penfingnyo ketulusan dar keinginan dan tindakan dalam
sefiap jalan kehidupon. Keberhasifan fugas. kesempurmaan, dibutubkan  dalarm
pekerjaan individu dengan yang dilakukan dengan ketulusan dan ketaataon,

b, Persaudaroon
am mendekorasikon bahwa seliap otang menjadi saudora bagi sesomanya.
Perbedoan ras, perbedaan wama kulit, kasta, dan bahasa bukaniah kriteda yang
tepat keadilan dan keunggaulan. boik bogi individu maupun kelompaok.

c. lirmu dan Pengetahuan
islarm mewojikan vmat musiim untuk mencati pengetahuan dan meraih keungguian
dalam berkinera. Peneliian dan pengembangan menjad pendotong utama dalam
petkembangaon lsiom.  Perhation utama poda fimu dan pengetahuan dalom elika
tslam menjadi keberhasiian ulama dalam membangun peradaban lslom pada masa
o,

d. FKeodian
Keadilon niscaya menjadi prasyarat dalam bisnis dan perdagangan. Alam sermsesta
diciptokan dengan konsep keadilon dan keseimbangon. Keadilan berarti bahwa
setiap orang harus diperakukan secara layak, tanpa mendapotkan tekanan alou
diskriminast,

4. Efiko Bisnis Islam: Studi Kasus pada UKM di Malaysia

Sebagaimona discmpaikan Hanafi dan Sallam, {1997), elika bisnis menjodi su
perdebatan besar bagi kalangan akadermisi, asosias professional, pejabal sipll serla pihak
kain yong terkait di Molaysio. Perdebatan terutama ferpicy oleh fenomena semakin
lebarmya jurang kesenangan kesejohteraan dan kekayoan masyorakat sebogai dampak
doﬂbknbg!obd.ﬁbpldtm!hobis-hcbisonmdcyadandonnmberdayu
manusiapun turut berperan dalom memperlebar kesenjangon ekonomi dan kesejahteraan
masrakat,

deaoh&b&ﬁd%oyﬂa.hodmwdwtdﬁdokmwdengmhaslmm
olmwmbmw,bdhbenupanmwngmnmwnbyangme'&
Praklik bisnis tok etis juga dijumpal dalarn kegiatan di lembaga keagamaan seperti Zicwah
Nasicnal Board (LTH) dan laindain. Pada tahun 2003, manajer puncak Zarah Nasional
Board melakukan pelonggaron dalom keputusan invesiast. Kejodian ity menurjukkan
bahwa proktik bisrﬂslakcﬁsnwloibe«kembongdbetbaqddunbpodobemogaiienis
organisasi, baik orgonisast bisnis maupun organisasi niraba.

inonterhodoppenetopcneﬂmbknhtskrndmloyﬂobedmmmanggoﬁ.
menganalisis don mensintesis ayat-ayat Al-Quran dan Hadis Nabi Muhammad SAW) dalam
upaya mengembangkan penerapan efiko bisnis Islam pada industi kecil dan menengah.
Hal ini karena industii kecil dan menengah di Malaysia diyakini memegang pefonan
penting daiam mempengaruhi lingkungan bisnis 32Cara keselutuhan,
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4.1. Efiko Bisnis kslam pada UKM di Malaysia

mzxwmmmmmmw(swmmmm.
Muwuﬁ)omcﬁabgakmumbmkmmrmwdawu'ohunompﬂah
karyawan yang bekerja penuh waktu. UKM dibagi menjadi dua sektor, yaitu monufaktur
industi pertanian.

Studi ini mencoba untuk mengeksplorasi konsep dan pendekatan etika bisnis dalam
perspektif lam. leruloma  beriokus pada Usaha Kecil dan Menengah {UEM). Menurut
Komisi tkonomi PBB untuk Eropa {2004). keuntungan dari efika bisnis di Usaha Kecil dan
mm(um)mmmmmhummmmm
pemenuhan langgung jowab perusahaan dengan kelangsungan hidup perusahoaon.

Secara umum, efiko bisnis Ilom memiik pedoman umum untuk apfikasi UKM.
Menu\g,smddehﬂke(lwwmconmhyongmndukurqeﬁamm
dalom aplikasinya di UKM. Sebogai contoh, membuka usaha kasino, pelocuran dan kub
malam fampaknya ditzinkan dalom etika bisnis konvensional, sepanjang bisris fidak
bertentangan dengan peraturan lokai. Dalam bisnis Iskam, contoh di otas dinilai mekinggar
hukwn.dmdumgapﬁdokhokiAdobob«madmmhogiobnb&rbdofmwat
«ﬁhkm?odmnkegiatmbbnkfasabuinmﬂcuihbdnm"mdwmmdmidm
cﬁnyabkmddancjuanhbnbohwaluddonpetﬁmhonidus-{ebsdhm.ﬁoh
karena by, meskipun suatu  bisnis diniloi efis dalam suatu organisasi. fetopi dari sudut
pandang lsiam bisnis itu dinilai fidak efis, atau haram.

4.2. Prinsip Efika Islom Dalom Usaha Kecll Dan Menengah {(UKM)

Prinsip peneropan efiko Islam dalom UKM biasanya dibahas dalom kerangko hak-hak
Wbmmdmmwummmtm,wmmkube&ommm
yang berosol dord Quian dan hadis dai Nabl Muhammad SAW. Namun, dalam
pembahaan kall ini. hanya korelasi bisnis Iskorm dengan industii kecil dan menengoh yang
akan dikaji,

Keadian (‘adl) merupakan sarana untuk memperakukan otang lain sama. Dalam arti
semua hak dan kewajiban penerapannya harus seimbang. ALQuian secara legos
menentongseﬂaphubungondonkommiddankomepﬂdmnmuohberﬁnm.
“Allah memetinfahkan keadilon, berbuat yang baik dan kebebasan untuk kawan-kawan
dan kerabal. Dia melarang semua perbuatan keji dan ketidokadilon dan pemberontakon,
ia memerintahkan ogar kamy dapat menerima pahala. [ 16:90).

Berikut ini adalah ayat-ayat pilihan dolam Al Quran yang berkaitan dengan keadilan :
"omi telah menciptakon segala sesuahy menunt ukuron.{18:46)" Bagi orang-oiang yang
tckut Alloh. Dio (pemah) menyicpkan jalan keluat. “{65:2) "Bagi meteka yong berman gan
metakukan amal saleh, Alah telabh menjonjikan pengampunan dan pohaia yang besar.
(591 Dolom ayat i, Alloh secora elaplisit menyebutkan pentingnya ksadilan dalarm
semua asper kegiaton Muslim termasuk dolom bisrds don keglatan komersial Dolam
konteks penerapannya dalam kegialon UKM, prinsip keodian bedoky baik secars hortiah
dan kiasan. Dalam hal hubungan antara manajer UKM dan bawahan, ptinsip-pansip
keadilan berarti bohwa para manajer harus beriaky adil kepado semua pekera tanpa
memandang jenis kelamin, ras, perbedoan fisik, agama dan keyakinan polifik. Merang,
keahlion, pengaloman dan sikap akan menentukan kuaiitas kemampuan para pekesja.
Sefain v, Blam  sama-sekall menolak  favorifisme  dan  konisme  yang mengarah
kekelidakodian dalam mempekerjokan dan mem-promosikan karyawan, Karyawan harus
dipilh otau diptomasikan berdasorkan kualificasi akademis mereka, fingkat pengalaman,
kualitas moral serta kompetensi teknis mereka (Shahoruddin, 2005).

Sangat menaiik memahami makna lain dari ‘odl odaloh keseimbangan  dan
pemeratoan. Sebogaimana dopat diihat dan ayat kutipan dar Alquran, fransalksi yang
setmbang antara UKM dan pelanggan harus merata dan adil, Secara umum, Islam tidak
Bertujuan unluk mendciplakon pengusaho yang berbisnis dengan alasan baik hati semata.
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Mmmmmmnmmmmmwm
cinta kepada harta [Beekun, 1997).

Xejujuran [Sidqun) odalah dasar nilal etis islom. lslarn adaloh. dolam suaty cara, noma
lain dan kebenaran. Allth berbicara kebenaran, dan perintah semua umat islam harus
urus ke depan don juju dolom hubungon mereka don uvcapan-uCapan. Allah berfimnan,
"Orong besiman! Bertakwalah kepodo Allch, dan mengatokon hal yangd benar. “{13:70]
Iicam wangat mengutue kebohongan dan penipucan dalom bentifuk apapen (Ahmaod, F9711

fojition  berulong  kal  disebuikan boik dolom AlGuron don  haods  yang
menaparbarkar coddoh-conton berkul: Akan mengalokan. “Kolakaniah” Alluh yang
dhirnankan kobenaan. Jadi ikull ogoma poda xohim yang heus. Dio bukan idolators.
"13:95) “Supoya Alch memoolikan balasan orang-omang yory benar okon kebenaian
meraka. dan menghukum orong oang mimafik fka Oia mengnendaki, ofau rmangaiah
tethodap mereka (ko e menghendull], Sesungguhnyo Allah Maha pemadt, penuh
betas kasinan. [33:73] “Hai kallan yahg pescoyal Beriakwalah kopada Alloh. dan bersama
orang-orang yang jujur.” (%:19).

Refikul ini adaloh pilihan Hadis sebagai salam untuk kebenarar: Nabi SAW ditanya:
“Dapalkah orang percays okan hemat dalom berbelanjo?” Dia berkata yo. "Bsakah dia
nmﬂmmocm?uobh\qmmwmdodmmqmrob
biang., idak.

Nobi SAW berkata: "Dia yang telah memperkuat kebenaran dengan lidahnyo.
upohnya akan letus fumbuh sampoi hori kiamat di mana Allch akan membayar penuh
pahala” NHai ini metmberikan aplikasi filosofis untuk menjolankan bisnis. Manajer UKM harus
jujut. don jelas dalam sermua kegiatan bsnisnya. Ada peluang untuk curang. mengumpot
mUWmmmwmmmmmwmmm
mnmmmmmmm.mmmmkmmm~mm
Allah, Dia bergabung secara kolektit dengon ummal. dan mengambil hak-nya, pasisnyg
sebagar waill Allah di bumi,. Narmun demikiarn, petty dicatal batwao datam ldom. prinsip-
mpmmkmmmdmmmwmnmmw
mum.mmupownmswur.wbmmmm.mmm
kumﬂbonmnimwjaﬁ?nmkepodoMohob;qmyongﬁlasebtﬂsebogdm
{Ahmaod, 1991),

KeboilmmmnikepodnaangldnmonseboodmmhdohOnm
rmenguntungkon orang selain yang berasal dar findakan fenpa odo kewaijiban. juga
berartl kebaikan, kemahiran atou kemurahan hati bethubungan dengarn orang lcin. Seking
dangyon korsen keadilan. konsep kebajikan uea sefng divkang dalam AR-Quron dan Haods.
Allah befirnan, “Habskan kekoyacn Anda demi Atah, dan jongoniah dilemparkan oieh
tangan Anda sendid unhrk menghancurkan; dan bebual boik. Sesungguhnya Alloh
menvuker oran@-aiang yang  bermerikaky gamon lwan,"[2125) Meweko yong mong-
robhiar Hdupnyt dakam kermudnhan don kewklan. orang-oing yang mangendailian
ok meeka dan pemadal tethadop manusia; Alah mengoithi pelaky seperti hsan.
*13:134) Nobi diksparkan teloh batkakn: Para penghuni sugo adnich figa jenks: arong yond
oot gan: ssseomng yang julw don telah dionugeroni kekuaton untuk roelakukan
perhuaton balk, dan arang yang penub bolas kasihan dan baik hatl temhodap savaora-
saudare dan kepada setiop Muslim dan yang lidak mengulurkan tangannya mesiipun
mermiill keluarga besar untuk mendukung. “(Shahih Muskirn) Tickak adonya keadilon dalam
satrun areakst bisnls dl pensahaan-perusahaan UKM yang memyebabkan kerugion werta
menpgonggy  kedamaion dan  kehamonisan, tetapi fidok adanya ebaojikan  lidak
Metugikan d$apopur.

selain keadilon. hubungon antara Manajes UKM  don pekera harus betdasorkan
kabajikan. Aloh mengatakan dolam AlGuran: “Alich mernerniahkon ‘adl don (hson,
membet kepada koum kerabat, dan melarang kekotoron dan kel ... " [16:90) Manojet
UKM didorong untuk menawarkan pakel bantuan ke pada koryawannyo. walgupun fidak
ditetapkan dalom konirak. Praktik yang me-nawarkan sporsor pandidikan anak. progiam
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bantuan keluargo, pembangunan manusia, kursus dan membayar har fibur karyawan
atau liburan yang dilakukan oleh beberapa perusahoan merupakan contoh yang baik.
Tampaknya, kabajikan adaloh elemen penting untuk membangun budaya peruschacn
yang menekankan pada pencapaian fisik dan kebutuhan rohani karyawan (Shaharuddin,
2005).

Ketulusan {lkhlas) umumnya dipahami sebagal kebenaran dalam kata dan bertindak.
Ketulusan jugo dapat didefinisikan seboagai kualitas atav keadoan yong fulus; kejujuran
pikiran atou niat: kebebasan dari simulasi. kemunafikan, menyamar, alou kepura-puroan
palsu, 1skam telah menekonkan hal ini daolam kode etk yang dapat kita ihat dolom Al
Guron don Hadis. Allah betfirnan. "Moka keceiockoan yang besarioh bogl pora
penyembah, Siapao melalaikan sakat mereka, otang-orang yang (ingin lelap!) uniuk diihat
{manusia), Tetapi menolak {untuk memasok) (datar) kebutuhan romah lamah”™. (107: 4 - 7)
“Don mereka telah dipenntahkan fidak lebih dard ini: unfuk menyambah  Allah,
menawatkan kepada-Nya pengabdian yang tulus, yang benar (dalam imani: untuk
mendirikan salat, dan yong demikian itulah agama yang benar dan lurus”. (98: 5)

Berikut ini adalah pilihan Hadis sebagai salam untuk ketulusan: “Nabi SAW berkata
dalam koitannya dengan ketulusan:® Alloh tidak melihal ke tubuh Anda, wajah Ando,
tetapi Dia memandang kepada hafi dan perbuatan, "Nabi SAW juga menyebutkan
bahwa ogama adaiah ketulusan halil Kami betkato: Kepada siapa? Dia berkata: Unfuk
Alloh. dan kHiob dan RasubNya dan kepada pemimpin Muslim dan rakyal biasa. “Oleh
karena Hu. lslam sangal penfing untuk melekatkan ketulusan niat dan tindakan dalam
sefiop jolan kehidupon. Pelaksanoon lugas mewgjibkan semua  individu  dalom

perusahoan UKM bekerja dengan ketulusan dan kesetioan.
Dua manfoat dapat dihasilkan daolarmnm menonamkan ketuluson dalom bisnis fronsaksi,

Pertama, ia membaniu untuk meningkatkan efisiensi pelaksanaan pekerioan. Kedua,
peketjia dopat membernkan kontibusi pada tingkat produktivitas dengan mempercepal
produkst. Selain itu, kode efik tersebut juga menghambat manipulasi atou mengeksploitasi
orang lain untuk alason pribadi (Ahmad, 1991}, Oleh karena itu, pengusaha UKM yang fulus
diharapkan fidak akan menipu, mengambil keuntungan dari orang lain dengan sengaja.
Trust {Amanah/i'fiman), okademisi dan praklisi secara luas mengakui penfingnya
kepercayoan. Kepercoyoan membuaot kefiosama usoha lesjodi. Kepercayoan adolch
kunct untuk hubungan interpersonal yang posifit dalam berbogal pengoturan karena itu
adalah inti dari  bagaimana kita berinteraksi dengan orang loin (McKnight & Chervany,
1994). Kopercayaan metupakan prrsip etika dasar Blaom. Inti dar kepercayaan adalah
rasa fonggung jawab yang menyiratkan rasa harus fompil di hadopan Allch dan untuk
memperthitungkan  lindakan-tindakannya. Memang. kepercoyaan sangat ditekankan
daolam AGuran dan Hadis. Beberapa contoh adatah sebagai benkul: Allah berfirmmon;
*jika komu dalom perjoikanan, dan lidak dapol menemukan seorang ohit Tawai, sebuah
janfi dengon kepemilikan {mungkin rmemenuhl fujuon), Gan jika saiah satu dast Anda
menyimpan sesuatu  keparcayaan dengan lain, biarkan wall  (sefia] medaksanakan
kepercayaannya. dan biarkan dia takut Tuhannya, Menyembunyi-kan buklic bagl siapo
sajo yang menyembunyikan itu. hatinya temodae dengan dosa. Dan Allch mengetahul opa
yong kamu kerakan. “(22 283) “Hai orang yong betiman!  Jangan mengkhionati
kepercayoan Allah dan Rasul. atou me-nyelewengkan sadar hal-hal yang dipercayakan
kepada Anda", [8: 27) "Sesungguhnya Allah menyuruh kamu untuk membsangun kembali
kepetcayaan Anda uniuk orang-crang lain: dan apabila kamu menetapkan hukurn di
antara manusia dan manusia, supaya kamu menetopkan dengan adil. Sesungguhnya
bagi Alich-dah yang Maha Mendengar lagi Melihat semua hal™. (4: 58] Nabi SAW
menyebutkan penfingnya kepercayaan dalam admnistrasi publik ini sebagal berikut:
“Sefiap penguasa yang teloh dipercayokan dengan wusan sekelompok umat Iskam dan
yang mati sebogail penguasa yang lidak jujwr, kepadanya swiga adaloh diarang oleh
Allah™ “Tuhan akan memberkall frarsaksi di mana pembell dan penjual yang jelas dan jujur
dan memiik nia! baik untuk satu sama lain, “Siopo pun yang menunjuk seseorang atas
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sekalompokaono, sementaro di antara kelompok itu ada orang lain yang lebib dapat

Allah. Rasulya. don ciang percaya”. blam menganggap kehidupan monusio don segaia
sumber daya adalah kepercayaan berislrahat oleh Allah. Dengan demikian. sefiap UKM
Monaer bestanggung jownb untuk pekeno dan sumber dava kdin dengon siaopo o
dipercaynkon. Feparcayaan 1enmama peniing baai orang-orang bisnis muslien of Inchushi
HEA Farena peboluhan ontod rrierspgcd keuwstongan an godisxan unfuk meningkolcan
sbeal w1 SctUe SlIe L3R 0 ek L SHY SRORIFION KDNPOOR, Se1nua Smber gy VKM
Pertiies chgden b 1 sad ooy noscom b v mwe sy g madin ol Up g REOHgHIcna. Olet roreng
ikl UMt seatege hone racmbast pomyt etsion don dioginean sosia)
pU R 1 sl e it Dandet P ot JRRY NSO Doeeh R KQous ¥enoncutan gy
barr v mmuny=Itagheal o Li(Fu i e i csleamay,

(L

5. Perwihup
omqpmebtl Wlain (i Fode et borns telalhr asojikan doram pandangan Al-taion

danh ditadiy yuarg) letkead dengan 5 (o) aoksamo, yoate, keoakan., koyuion, kebajikarn,
kotukoson dan keper.ayaan, Sewamo kmsoluuhan, fulison mi berfujuon  memberikan
PRIYERBON Mmengendl Logarmarna pebanis haius mekkukon ko sesual dengan ketongka
etikg Disnis lsdam,
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