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LAMPIRAN 

Tabel 1.3 Daftar Produk-Produk W&R Bakery 

No Nama Barang Jenis Pesanan Jenis Konsumen 

1 Bolu kotak 14 x 14 original Pesanan Konsumen akhir 

2 Bolu kotak 17 x 17 original Pesanan Konsumen akhir 

3 Bolu ban diameter 13 original Pesanan Konsumen akhir 

4 Bolu ban diameter 15 original Pesanan Konsumen akhir 

5 Bolu kotak 14 x 14 wijen Pesanan Konsumen akhir 

6 Bolu kotak 17 x 17 wijen Pesanan Konsumen akhir 

7 Bolu ban diameter 13 wijen Pesanan Konsumen akhir 

8 Bolu ban diameter 15 wijen Pesanan Konsumen akhir 

9 Bolu kotak 14 x 14 kacang Pesanan Konsumen akhir 

10 Bolu kotak 17 x 17 kacang Pesanan Konsumen akhir 

11 Bolu ban diameter 13 kacang Pesanan Konsumen akhir 

12 Bolu ban diameter 15 kacang Pesanan Konsumen akhir 

13 Krumpul  kotak 14x 14  Pesanan Konsumen akhir 

14 Krumpul kotak 17 x 17  Pesanan Konsumen akhir 

15 Krumpul bunga diameter 13  Pesanan Konsumen akhir 

16 Krumpul bunga diameter 15  Pesanan Konsumen akhir 

17 Kabaret isi krim putih Pesanan Konsumen akhir 

18 Kabaret isi krim kuning Pesanan Konsumen akhir 

19 Kabaret isi krim mocca Pesanan Konsumen akhir 

20 Kabaret isi krim putih meses Pesanan Konsumen akhir 

21 Kabaret isi coklat Pesanan Konsumen akhir 

22 Kabaret isi coklat kacang Pesanan Konsumen akhir 

23 Kabaret isi coklat keju Pesanan Konsumen akhir 

24 Kabaret isi 1 selai Pesanan Konsumen akhir 

25 Kabaret isi 2 selai Pesanan Konsumen akhir 

26 Roti isi abon Pesanan Konsumen akhir 

27 Roti isi ayam suwir Pesanan Konsumen akhir 

28 Roti isi daging sapi Pesanan Konsumen akhir 

29 Roti gulung isi selai Pesanan Konsumen akhir 

30 Roti gulung isi krim Pesanan Konsumen akhir 

31 Roti gulung isi coklat Pesanan Konsumen akhir 

32 Mandarin 20x 20 Pesanan Konsumen akhir 

33 Mandarin 22x 22 Pesanan Konsumen akhir 

34 Bika ambon Pesanan Konsumen akhir 



 

 

 

35 Tiramissu Pesanan Konsumen akhir 

36 Brownis kukus Pesanan Konsumen akhir 

37 Brownis panggang Pesanan Konsumen akhir 

38 Wingko babat Pesanan Konsumen akhir 

39 Bolu pisang Pesanan Konsumen akhir 

40 Bolu tape Pesanan Konsumen akhir 

41 Pia basah Masal Distributor 

42 Roti semir Masal Distributor 

43 Donat Masal Distributor 

Sumber : Daftar Menu W&R Bakery 

 



 

 

 

 

DATA PENJUALAN (PCS) W&R BAKERY 

TAHUN 2014-2018 

No Nama Barang Tahun 2013 Tahun 2014 Tahun 2015 Tahun 2016 Tahun 2017 Tahun 2018 

Q (Pcs) Q (Pcs) Q (Pcs) Q (Pcs) Q (Pcs) Q (Pcs) 

1 Bolu kotak 14 x 14 original 3200 3500 3000 1200 780 200 

2 Bolu kotak 17 x 17 original 450 400 560 500 400 45 

3 Bolu ban diameter 13 original 1020 1020 850 1200 270 50 

4 Bolu ban diameter 15 original 0 0 120 75 100   

5 Bolu kotak 14 x 14 wijen 4010 4000 3650 3500 50   

6 Bolu kotak 17 x 17 wijen 750 750 670 700 550 150 

7 Bolu ban diameter 13 wijen 50 50 300 500 300   

8 Bolu ban diameter 15 wijen 450 450 340 350 25   

9 Bolu kotak 14 x 14 kacang 580 570 620 0 500   

10 Bolu kotak 17 x 17 kacang 300 300 700 800 200 200 

11 Bolu ban diameter 13 kacang 50 50 280 670 300 100 

12 Bolu ban diameter 15 kacang 700 700 550 45 200 150 



 

 

 

13 Krumpul  kotak 14x 14  410 400 350 570 130 45 

14 Krumpul kotak 17 x 17  150 150 600 400 450 55 

15 Krumpul bunga diameter 13  70 70 240 450 40 200 

16 Krumpul bunga diameter 15  35 35 450 1200 30 75 

17 Kabaret isi krim putih 2000 2000 3500 3000 6500 5250 

18 Kabaret isi krim kuning 500 500 800 4500 1200 2700 

19 Kabaret isi krim mocca 1020 1000 1200 200 2300 4570 

20 Kabaret isi krim putih meses 1230 1200 500 750 1500 1800 

21 Kabaret isi coklat 2000 2000 1200 50 350 780 

22 Kabaret isi coklat kacang 450 450 250   50 450 

23 Kabaret isi coklat keju 250 250 350 70 45 790 

24 Kabaret isi 1 selai 200 200 230 500 350 2400 

25 Kabaret isi 2 selai 450 450 360 35 100 560 

26 Roti isi abon     50 55 45 30 

27 Roti isi ayam suwir       25 200 160 

28 Roti isi daging sapi     350 460 370 500 

29 Roti gulung isi selai 950 950 1000 1100 1020 1700 



 

 

 

30 Roti gulung isi krim 168 158 60 74 256 120 

31 Roti gulung isi coklat 56 56 400 300 355 57 

32 Mandarin 20x 20 220 230 200 80 140 350 

33 Mandarin 22x 22 1220 1200 900 780 850 700 

34 Bika Ambon         5 17 

35 Tiramissu         20 18 

36 Brownis kukus         10 50 

37 Brownis panggang         25 60 

38 Wingko Babat         7 15 

39 Bolu pisang         15 70 

40 Bolu Tape         18 55 

41 Pia Basah 12435 12455 36245 48210 60010 58755 

42 Roti semir 23810 23900 30645 42800 56800 68900 

43 Donat 7500 8000 9500 5680 4670 3200 

  Jumlah 67275 67444 101020 120829 141536 155327 

 

 



 

 

 

 

 

 

DATA HARGA PRODUK/ PCS W&R BAKERY 

TAHUN 2014-2018 

No Nama Barang Tahun 

2013 

Tahun 

2014 

Tahun 

2015 

Tahun 

2016 

Tahun 

2017 

Tahun 

2018 

P P P P P P 

1 Bolu kotak 14 x 14 original Rp3,500 Rp4,000 Rp5,000 Rp6,000 Rp7,000 Rp7,500 

2 Bolu kotak 17 x 17 original Rp5,000 Rp5,000 Rp6,000 Rp7,000 Rp8,000 Rp8,500 

3 Bolu ban diameter 13 

original 

Rp3,500 Rp3,500 Rp4,500 Rp5,500 Rp6,500 Rp7,000 

4 Bolu ban diameter 15 

original 

Rp4,500 Rp4,500 Rp5,500 Rp6,500 Rp7,500 Rp8,000 

5 Bolu kotak 14 x 14 wijen Rp4,500 Rp4,500 Rp5,500 Rp6,500 Rp7,500 Rp8,000 

6 Bolu kotak 17 x 17 wijen Rp5,500 Rp5,500 Rp6,500 Rp7,500 Rp8,500 Rp9,000 

7 Bolu ban diameter 13 wijen Rp4,000 Rp4,000 Rp5,000 Rp6,000 Rp7,000 Rp7,500 

8 Bolu ban diameter 15 wijen Rp4,500 Rp5,000 Rp6,000 Rp7,000 Rp8,000 Rp8,500 



 

 

 

9 Bolu kotak 14 x 14 kacang Rp4,500 Rp4,500 Rp5,500 Rp6,500 Rp7,500 Rp8,000 

10 Bolu kotak 17 x 17 kacang Rp5,500 Rp5,500 Rp6,500 Rp7,500 Rp8,500 Rp9,000 

11 Bolu ban diameter 13 

kacang 

Rp4,000 Rp4,000 Rp5,000 Rp6,000 Rp7,000 Rp7,500 

12 Bolu ban diameter 15 

kacang 

Rp5,000 Rp5,000 Rp6,000 Rp7,000 Rp8,000 Rp8,500 

13 Krumpul  kotak 14x 14  Rp5,000 Rp5,000 Rp6,000 Rp7,000 Rp8,000 Rp8,500 

14 Krumpul kotak 17 x 17  Rp6,500 Rp6,500 Rp7,500 Rp8,500 Rp9,500 Rp10,000 

15 Krumpul bunga diameter 13  Rp4,500 Rp4,500 Rp5,500 Rp6,500 Rp7,500 Rp8,000 

16 Krumpul bunga diameter 15  Rp6,000 Rp6,000 Rp7,000 Rp8,000 Rp9,000 Rp9,500 

17 Kabaret isi krim putih Rp4,500 Rp4,500 Rp5,500 Rp6,500 Rp7,500 Rp8,000 

18 Kabaret isi krim kuning Rp4,000 Rp4,000 Rp5,000 Rp6,000 Rp7,000 Rp7,500 

19 Kabaret isi krim mocca Rp4,500 Rp4,500 Rp5,500 Rp6,500 Rp7,500 Rp8,000 

20 Kabaret isi krim putih meses Rp5,000 Rp5,000 Rp6,000 Rp7,000 Rp8,000 Rp8,500 

21 Kabaret isi coklat Rp5,000 Rp5,000 Rp6,000 Rp7,000 Rp8,000 Rp8,500 

22 Kabaret isi coklat kacang Rp5,500 Rp5,500 Rp6,500 Rp7,500 Rp8,500 Rp9,000 

23 Kabaret isi coklat keju Rp5,500 Rp5,500 Rp6,500 Rp7,500 Rp8,500 Rp9,000 

24 Kabaret isi 1 selai Rp5,000 Rp5,000 Rp6,000 Rp7,000 Rp8,000 Rp8,500 



 

 

 

25 Kabaret isi 2 selai Rp5,500 Rp5,500 Rp6,500 Rp7,500 Rp8,500 Rp9,000 

26 Roti isi abon     Rp9,000 Rp13,000 Rp15,000 Rp12,000 

27 Roti isi ayam suwir     Rp11,000 Rp15,000 Rp17,000 Rp16,000 

28 Roti isi daging sapi     Rp13,000 Rp19,000 Rp21,000 Rp19,000 

29 Roti gulung isi selai Rp21,000 Rp21,000 Rp22,000 Rp23,000 Rp25,500 Rp28,000 

30 Roti gulung isi krim Rp21,000 Rp21,000 Rp22,000 Rp23,000 Rp25,500 Rp28,000 

31 Roti gulung isi coklat Rp22,500 Rp22,500 Rp23,500 Rp24,500 Rp27,500 Rp31,500 

32 Mandarin 20x 20 Rp20,000 Rp20,000 Rp21,000 Rp22,000 Rp25,000 Rp28,000 

33 Mandarin 22x 22 Rp22,000 Rp22,000 Rp23,000 Rp24,000 Rp27,000 Rp30,000 

34 Bika Ambon         Rp32,000 Rp34,000 

35 Tiramissu         Rp38,000 Rp38,000 

36 Brownis kukus         Rp35,000 Rp35,000 

37 Brownis panggang         Rp28,000 Rp30,000 

38 Wingko Babat         Rp37,000 Rp37,000 

39 Bolu pisang         Rp33,000 Rp34,000 

40 Bolu Tape         Rp33,000 Rp34,000 

41 Pia Basah Rp800 Rp800 Rp950 Rp1,150 Rp1,200 Rp1,500 



 

 

 

42 Roti semir Rp800 Rp800 Rp950 Rp1,150 Rp1,200 Rp1,500 

43 Donat Rp800 Rp800 Rp950 Rp1,150 Rp1,200 Rp1,500 

 

 

 

OMZET PENJUALAN PADA W&R BAKERY TAHUN 2014-2018 

Tahun 
Omzet Pesanan 

(Rp) 

Presentase Kenaikan 

Omzet Pesanan  

(%) 

Omzet  Harian  

(Rp) 

Presentase 

Kenaikan Omzet 

Harian (%) 

Total Omzet  

(Rp) 

Presentase 

Kenaikan Omzet 

(%) 

2013 145.235.000 - 34.250.000 - 179.485.000 - 

2014 149.913.000 3,22 35.484.000 3,60 185.397.000 3,29 

2015 184.835.000 23,3 72.570.500 104,5 257.405.500 38,8 

2016 203.837.000 10,3 111.193.500 53,2 315.030.500 22,4 

2017 211.121.000 3,6 145.776.000 31,1 356.897.000 13,3 

2018 273.585.000 29,6 196.282.500 34,6 469.867.500 31,7 

 

 

  



 

 

 

 

 

NERACA W&R BAKERY  

Per 31 Desember 2018 

AKTIVA PASIVA 

KAS  Rp       10,000,000.00  HUTANG  Rp                  1,500,000.00  

PERSEDIAAN BAHAN  Rp       11,976,000.00  MODAL  Rp                41,616,000.00  

JUMLAH AKTIVA LANCAR  Rp       21,976,000.00      

        

        

PERALATAN  Rp       22,110,000.00      

KENDARAAN   Rp       53,000,000.00  LABA  Rp                93,970,000.00  

TANAH   Rp       10,000,000.00      

BANGUNAN  Rp       30,000,000.00      

JUMLAH AKTIVA TETAP  Rp     115,110,000.00      

TOTAL AKTIVA  Rp    137,086,000.00  TOTAL PASIVA  Rp              137,086,000.00  

 

  



 

 

 

 

 

PERALATAN W&R BAKERY 

No Nama peralatan Banyaknya (Unit) Harga  Jumlah  

1 Oven Rotary 1  Rp     5,000,000.00   Rp       5,000,000.00  

2 Oven Del 1  Rp     1,300,000.00   Rp       1,300,000.00  

3 Loyang  besar  70  Rp          30,000.00   Rp       2,100,000.00  

4 Loyang 22x22 20  Rp          15,000.00   Rp          300,000.00  

5 Loyang 20x20 20  Rp          13,000.00   Rp          260,000.00  

6 Loyang 30x30 10  Rp          22,000.00   Rp          220,000.00  

7 Loyang 25x30 20  Rp          20,000.00   Rp          400,000.00  

8 Loyang diameter 15 100  Rp          10,000.00   Rp       1,000,000.00  

9 Loyang diameter 12 100  Rp            8,500.00   Rp          850,000.00  

10 Mixer Plonetery 1  Rp     3,500,000.00   Rp       3,500,000.00  

11 Mixer Kipas 1  Rp     3,500,000.00   Rp       3,500,000.00  

12 Timbangan 3  Rp        120,000.00   Rp          360,000.00  

13 Genset 1  Rp     1,000,000.00   Rp       1,000,000.00  

14 Meja kerja 1  Rp        320,000.00   Rp          320,000.00  

15 Rak pengembang 1  Rp     1,000,000.00   Rp       1,000,000.00  

16 Rak pendingin 1  Rp     1,000,000.00   Rp       1,000,000.00  

Jumlah  Rp    22,110,000.00  



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Perihal : Pengisian Angket Penelitian                               

Sumedang, Februari 2019 

Kepada, 

Yth. Bapak / Ibu / Konsumen W&R Bakery 

Di 

Tempat  

 

Dengan Hormat, 

Dalam rangka menyelesaikan Program Studi Strata Satu (S1) pada IKOPIN saya 

bermaksud mengadakan penelitian yang hasilnya akan dituangkan dalam bentuk skiripsi 

dengan judul: “Pengaruh Bauran Pemasaran Terhadap Kepuasan Konsumen Serta 

Dampaknya Terhadap Volume Pembelian  “ Studi Kasus pada W&R Bakery di Boyolali, Jawa 

Tengah. 

Berdasarkan hal tersebut di atas, saya sangat mengharapkan bantuan Bapak/Ibu untuk 

mengisi angket penelitian yang telah disediakan. Jawaban-jawaban yang Bapak/Ibu berikan 

sangat berguna bagi penelitian yang saya lakukan dan tidak ada sangkut pautnya dengan hal-

hal lain di luar penelitian ini.  

Bapak/Ibu dalam mengisi angket penelitian ini perlu mencantumkan nama pada kolom 

identitas. Jawaban yang Bapak/Ibu berikan merupakan sesuatu yang tidak ternilai harganya 

buat saya 

Atas perhatian dan kesediaan serta bantuan Bapak/Ibu, saya ucapkan terima kasih. 

   

Hormat saya, 

 

 

Sukma Wahyu Asmara P              

 

 



 

 

 

 

IDENTITAS RESPONDEN 

1. Nama  : 

2. Alamat   : 

3. Jenis Kelamin : Pria/Wanita *) 

4. Usia  : ……………tahun 

*) Coret yang tidak perlu 

PETUNJUK PENGISIAN : 

1. Terlebih dahulu Bapak/Ibu dimohon  untuk mengisi identitas sebagaimana kolom yang 

telah tersedia. 

2. Di bagian belakang lembaran ini terlampir pernyataan-pernyataan yang disajikan dalam 

bentuk tabel yang dilengkapi dengan alternatif jawabannya. 

3. Bapak/Ibu dimohon untuk memilih salah satu alternatif jawaban yang menurut pendapat, 

sikap, dan penilaian Bapak/Ibu paling sesuai dengan kenyataan dan keadaan sebenarnya. 

Alternatif jawaban yang tersedia adalah : 

Tidak Setuju 

(TS) 

Kurang Setuju 

(KS) 

Cukup Setuju  

(CS) 

Setuju 

(S) 

 Sangat Setuju 

(S) 

     

4. Bapak/Ibu dimohon membubuhkan tanda cheklist ( √ ) pada alternatrif jawaban yang 

sesuai. Apabila terdapat kesalahan dalam pengisian, lingkarilah jawaban tersebut kemudian 

bubuhkan tanda cheklist ( √ ) pada jawaban yang dianggap lebih sesuai. 

5. Mohon diperiksa kembali setiap jawaban, jangan sampai terdapat pengisian yang terlewat 

(mohon diisi semuanya). 

6. Atas kesediaan dan kerjasama Bapak/Ibu dalam mengisi dan mengembalikan angket ini, 

saya ucapkan terima kasih.. 

  



 

 

 

I. INSTRUMEN PENELITIAN VARIABEL  BAURAN PEMASARAN 

No Pernyataan 

Alternatif Jawaban 

TS KS  CS  S   SS 

Produk (X1) 

1 Banyak pilihan varian produk yang ditawarkan pada W&R Bakery.      

2 Kualitas produk yang dihasilkan W&R Bakery kurang baik.      

3 Desain produk (bentuk, ukuran) pada W&R Bakery.       

4 Merek produk yang mudah diingat.      

5 Kemasan produk yang tidak menarik pada W&R Bakery.      

Harga (X2)  

6 Harga yang ditawarkan W&R Bakery dibandingkan pesaing lebih 

murah 

     

7 Intensitas pemberian diskon kepada konsumen W&R Bakery kurang.       

8 Periode pembayaran sesuai ketentuan yang diberikan W&R Bakery.      

9 Sulit dalam pembayaran produk W&R Bakery.      

Promosi (X3) 

10 Periklanan yang menarik pada W&R Bakery.      

11 Promosi penjualan rutin dilaksanakan W&R Bakery.       

12 Kemampuan W&R Bakery dalam mempengaruhi masyarakat 

kurang. 

     

Tempat (X4) 

13 Kemudahan mendapatkan produk W&R Bakery.      

14 Cakupan wilayah kerja W&R Bakery luas.      

15 Lokasi W&R Bakery yang  kurang strategis.      

16 Kemudahan akses transportasi menjangkau W&R Bakery.      



 

 

 

 

 

II. INSTRUMEN PENELITIAN VARIABEL  KEPUASAN KONSUMEN  

 

No Pernyataan 

Alternatif Jawaban 

TS KS  CS  S  SS 

Hubungan Perusahaan dengan Pelanggan 

1 Kurang memberikan pelayanan informasi yang memudahkan 

pelanggan W&R Bakery 

     

2 
Menerima atas keluhan konsumenW&R Bakery. 

     

3 Tanggapan atas keluhan konsumen W&R Bakery.       

Pembelian Ulang  

4 Tidak melakukan pengenalan  produk baru dalam menciptakan  

pembelian ulang 

 

     

5 W&R Bakery memberikan kemudahan dalam melakukan pembelian 

ulang 

     

Loyalitas terhadap Produk 

6 Perusahaan menjadi pertimbangan utama dalam membeli bakery      

7 Perusahaan tidak dapat dipercaya dalam pelayanan konsumen 

W&R Bakery. 
      

8 Penilaian produk yang baik dapat menciptakan nilai bagi konsumen 

W&R Bakery 

     

Rekomendasi dari Mulut Ke Mulut 

9 Memberi informasi positif tentang produk kepada calon konsumen      

10 Membantu calon konsumen untuk memesan produk W&R Bakery      

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rekapitulasi Hasil Kuisioner Bauran Pemasaran (X) 

No 

Responden 

Bauran Pemasaran (X) 

Produk (X1) Harga (X2) 

Promosi 

(X3) Tempat (X4) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

1 5 4 5 3 5 5 3 4 1 3 2 4 4 3 3 5 

2 5 4 5 2 4 5 2 2 2 2 2 4 4 2 2 5 

3 4 5 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 4 3 3 5 

4 4 4 5 2 3 5 2 4 2 3 3 5 5 2 2 4 

5 3 5 3 2 5 4 2 2 2 2 2 4 4 2 2 3 

6 4 4 4 3 4 4 3 4 3 2 2 5 5 3 3 3 

7 4 3 4 1 4 4 1 4 1 1 5 4 4 1 1 4 

8 4 4 4 2 4 4 2 4 2 3 3 4 4 2 2 4 

9 4 4 4 3 4 4 3 4 3 2 2 4 4 3 3 3 

10 4 5 4 2 4 4 2 5 2 3 3 5 5 2 2 4 

11 5 4 4 2 4 4 2 3 2 3 3 4 4 2 2 3 

12 5 4 5 1 4 4 1 4 1 2 2 4 4 1 5 3 

13 5 4 4 2 4 4 2 4 2 3 3 4 5 2 2 3 

14 5 3 5 2 4 4 2 4 2 2 2 4 4 2 2 4 

15 5 4 4 2 3 4 2 4 2 3 3 4 4 2 2 4 

16 4 3 4 1 4 4 1 4 1 2 2 4 1 1 5 5 

17 4 4 2 2 3 4 2 4 2 2 2 4 3 5 2 3 

18 4 4 5 3 4 4 3 4 3 3 3 5 4 3 3 3 

19 4 3 4 2 4 5 2 5 2 2 2 5 5 2 2 4 

20 3 4 3 3 5 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 1 

21 4 3 4 2 4 4 2 4 2 2 2 4 4 2 2 3 

22 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 3 4 4 3 3 4 

23 4 4 4 3 5 4 3 4 3 2 2 4 4 3 3 3 



 

 

 

24 4 3 5 2 4 5 5 5 5 2 2 4 4 2 2 3 

25 4 4 2 3 4 4 3 4 3 1 2 4 1 3 3 2 

26 5 4 3 2 3 4 2 3 2 2 2 4 3 2 2 3 

27 4 4 4 3 5 4 3 4 3 3 3 3 1 3 3 3 

28 4 4 4 3 4 4 3 5 3 2 2 4 4 3 3 3 

29 4 4 4 2 4 4 2 4 2 2 2 4 3 2 2 3 

30 4 5 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

31 5 4 5 3 4 5 3 4 3 2 2 5 4 3 3 5 

32 4 5 4 3 4 5 3 3 3 3 3 5 3 3 3 5 

33 5 4 5 1 4 3 1 1 1 2 2 3 2 1 3 5 

34 4 4 4 2 4 5 2 3 2 3 1 5 4 2 2 4 

35 5 5 5 2 4 5 2 5 2 2 2 5 4 2 2 4 

36 4 4 5 3 4 2 3 4 3 2 2 3 5 5 5 5 

37 4 5 5 3 3 4 3 4 3 3 3 4 4 3 3 4 

38 4 4 3 2 4 4 2 4 2 2 2 3 3 2 5 3 

39 4 5 4 3 3 4 3 4 3 3 1 4 4 3 3 4 

40 4 4 5 2 4 4 2 4 2 2 2 3 4 2 2 4 

41 3 4 5 2 4 4 2 4 2 3 1 2 4 2 2 2 

42 4 4 4 2 5 5 5 4 2 2 2 4 5 2 4 4 

43 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 5 5 5 5 

44 4 4 5 3 4 5 4 5 4 2 3 4 4 2 3 3 

45 1 1 1 1 1 4 2 4 2 5 5 4 4 3 5 5 

46 4 4 5 3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 

47 4 3 5 2 4 4 2 5 2 2 2 3 2 2 3 3 

48 4 4 5 3 4 4 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 

49 4 3 2 2 3 4 2 4 2 3 5 2 2 2 2 3 

50 3 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 4 5 3 4 4 

51 4 2 4 2 3 4 2 4 2 3 2 3 4 3 1 4 

52 4 4 2 3 5 4 3 3 3 3 3 2 2 3 3 4 

53 4 4 5 2 4 5 2 5 2 2 1 4 2 2 2 4 

54 4 4 4 2 5 5 2 2 2 2 2 5 4 2 2 4 

55 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 3 2 2 5 4 

56 5 5 5 5 5 4 2 4 2 1 1 1 4 2 2 1 

57 4 3 3 2 4 4 2 4 2 3 1 3 3 2 2 3 

58 4 4 4 2 3 1 2 1 1 2 1 1 4 1 2 4 

59 4 4 5 3 5 1 1 1 1 1 1 1 4 1 3 4 

60 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 3 2 1 

 

Rekapitulasi Hasil Kuisioner Kepuasan Konsumen (Y) 

No Responden 

Kepuasan Konsumen (Y) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 



 

 

 

2 3 4 4 2 4 5 5 5 2 4 

3 4 4 3 3 3 5 5 5 4 4 

4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 

5 4 5 4 2 5 5 5 5 5 5 

6 4 4 3 2 4 4 4 5 3 4 

7 4 4 3 1 4 4 4 4 4 4 

8 3 4 4 3 2 5 5 5 5 5 

9 3 3 4 2 4 4 4 4 4 3 

10 4 3 3 3 4 4 4 4 3 4 

11 4 4 4 3 4 5 5 5 4 4 

12 4 4 5 2 4 4 5 4 4 4 

13 4 4 4 3 4 5 5 5 4 5 

14 4 5 4 2 4 3 5 5 4 5 

15 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

16 4 5 4 2 4 5 4 4 4 5 

17 4 4 4 2 3 5 5 5 4 5 

18 4 5 4 3 4 5 5 5 4 5 

19 4 5 4 2 4 5 5 5 4 5 

20 4 4 5 3 5 5 5 5 4 4 

21 2 3 4 2 4 4 4 4 2 2 

22 3 4 4 3 4 4 4 4 1 3 

23 2 4 5 2 5 5 4 5 2 3 

24 1 4 4 2 2 4 4 4 1 3 

25 1 4 4 1 4 4 4 4 1 4 

26 3 4 3 2 5 4 3 4 4 3 

27 2 3 4 3 4 3 4 4 4 4 

28 2 4 4 2 4 3 4 4 3 4 

29 2 3 3 2 5 4 3 5 4 4 

30 3 4 4 3 3 4 4 5 3 4 

31 2 3 3 2 4 4 3 4 4 4 

32 4 4 5 3 4 4 5 4 4 4 

33 4 4 4 2 3 5 5 5 4 5 

34 4 5 4 3 4 5 5 5 4 5 

35 4 4 4 2 3 4 4 4 4 4 

36 4 5 4 2 2 5 4 4 4 5 

37 4 4 4 3 3 5 5 5 4 5 

38 4 5 4 2 4 5 5 5 4 5 

39 4 3 4 3 4 5 5 5 4 5 

40 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 

41 3 3 3 3 2 4 4 4 2 2 

42 1 4 4 2 3 4 4 4 1 3 

43 2 4 5 3 3 5 4 5 2 3 



 

 

 

44 1 4 4 2 4 4 4 4 1 3 

45 3 4 4 5 5 4 4 4 1 4 

46 3 4 4 3 4 3 4 4 5 4 

47 2 4 4 2 4 4 4 4 5 4 

48 3 4 5 3 3 4 5 5 4 3 

49 3 3 3 3 4 3 3 4 5 4 

50 2 4 4 2 3 4 4 5 2 4 

51 2 3 4 2 3 4 3 4 5 3 

52 2 4 3 3 3 3 3 5 5 4 

53 3 3 3 2 4 3 4 4 4 4 

54 4 4 3 2 4 3 3 5 5 3 

55 3 3 3 5 5 4 3 4 3 4 

56 3 3 4 1 4 4 4 4 4 4 

57 2 4 3 3 2 3 2 3 4 3 

58 2 4 5 2 4 3 4 4 3 5 

59 3 3 4 5 5 4 3 5 4 4 

60 2 4 3 2 4 3 4 4 4 4 

 

Data Pembelian Responden 

No Nama  Alamat P/L Usia Transaksi 

Jumlah 

Unit 

1 Paidi  Boyolali P 46 4 3250 

2  Man  Boyolali L 32 5 1880 

3 

Mitro Surip/ 

Tumiyem Boyolali L 66 3 1950 

4 Nur Boyolali P 42 2 1630 

5 Sujito  Boyolali L 31 3 2750 

6 Sutiyem  Boyolali P 40 4 1820 

7 Yuli Boyolali P 26 5 1800 

8 Tumirah Boyolali P 62 2 2185 

9 Paniyem Boyolali P 52 3 1770 

10 Rini Boyolali P 27 4 1680 

11 Warto Boyolali L 25 3 2070 

12 Ika Boyolali P 37 4 1925 

13 Wanti Sragen P 24 3 2180 

14 Katinah Sragen P 38 4 2040 

15 Darwani Sragen P 27 3 1780 

16 Lilis Sragen P 32 2 1995 

17 Teguh Sragen L 45 5 2090 

18 Siti Sragen P 30 3 2400 

19 Wiji Bagong Sragen P 65 4 2220 

20 Tari Sragen P 47 3 2195 



 

 

 

21 Budi Sragen L 34 2 1450 

22 Mbah mii Sragen P 50 3 1540 

23 Darmi Sragen P 60 3 1940 

24 Parti Sragen P 59 3 1400 

25 Widi Sukoharjo P 47 3 1575 

26 Sholikun/Sri Sukoharjo L 34 4 1670 

27 Winarti/ Agus Sukoharjo P 44 3 1620 

28 Fatoni Sukoharjo L 32 2 1600 

29 Hanto/Lia Sukoharjo L 59 3 1700 

30 Agung/Sri Sukoharjo L 25 4 1790 

31 Desty Sukoharjo P 27 3 1550 

32 Tukiman Sukoharjo L 39 2 1870 

33 Dalinem Sukoharjo P 29 5 2000 

34 Imah Sukoharjo P 45 3 2090 

35 Yuni Sukoharjo P 35 4 1805 

36 Wiwik K Sukoharjo P 57 3 1785 

37 Rita Wonogiri P 65 2 1950 

38 Lina Wonogiri P 28 3 2115 

39 Ratna Wonogiri P 56 3 2070 

40 Jono Wonogiri L 35 3 2000 

41 Sulis Wonogiri P 40 3 1340 

42 Heri Wonogiri L 33 4 1380 

43 Ning Wonogiri P 34 3 1720 

44 Giyanti Wonogiri P 50 2 1525 

45 Mardi Wonogiri L 25 3 1425 

46 Risma Wonogiri P 48 4 1695 

47 Tukino  Wonogiri L 23 3 1880 

48 Saipul Wonogiri L 65 2 1920 

49 Suci Surakatra P 24 3 1570 

50 Nina Surakatra P 44 4 1800 

51 Daliman Surakatra P 30 3 1580 

52 Joko toko Surakatra L 32 3 1640 

53 Sahroni Surakatra L 39 4 1500 

54 Siti/Sabar Surakatra P 64 3 1555 

55 Lutfi Surakatra P 46 2 1620 

56 Yani Surakatra P 60 3 1650 

57 Hevi Surakatra P 53 4 1298 

58 Diki Surakatra L 23 3 1610 

59 Retno Surakatra P 21 5 1780 

60 Ilham Surakatra L 56 3 1605 

 

 



 

 

 

Metode Succesive Interval (X) 

No 

Respo

nden 

Succesive Interval 

1 2 3 4 5 X1 6 7 8 9 X2 10 11 12 X3 13 14 15 16 X4 

1 

4.581

579 

3.2745

036 

4.5137

777 

3.5120

876 

4.6747

607 

20.5567

09 

4.3745

385 

3.4408

294 

3.059

9502 1 

11.8753

18 

3.6115

287 

2.2359

623 

3.145

121 

8.9926

12 

3.2709

562 

3.5120

876 

3.6558

037 

4.5618

185 

15.0006

66 

2 

4.581

579 

3.2745

036 

4.5137

777 

2.2881

391 

3.2505

25 

17.9085

24 

4.3745

385 

2.2881

391 

1.603

817 

2.2479

761 

10.5144

71 

2.3201

279 

2.2359

623 

3.145

121 

7.7012

112 

3.2709

562 

2.2881

391 

2.4808

44 

4.5618

185 

12.6017

58 

3 

3.054

2734 

4.7260

656 

3.2403

944 

3.5120

876 

1.9925

804 

16.5254

01 

2.8668

213 

3.4408

294 

3.059

9502 

3.3856

597 

12.7532

61 

3.6115

287 

3.3158

798 

3.145

121 

10.072

53 

3.2709

562 

3.5120

876 

3.6558

037 

4.5618

185 

15.0006

66 

4 

3.054

2734 

3.2745

036 

4.5137

777 

2.2881

391 

1.9925

804 

15.1232

74 

4.3745

385 

2.2881

391 

3.059

9502 

2.2479

761 

11.9706

04 

3.6115

287 

3.3158

798 

4.438

7064 

11.366

115 

4.6171

046 

2.2881

391 

2.4808

44 

3.4655

254 

12.8516

13 

5 

1.707

9649 

4.7260

656 

2.4079

192 

2.2881

391 

4.6747

607 

15.8048

5 

2.8668

213 

2.2881

391 

1.603

817 

2.2479

761 

9.00675

35 

2.3201

279 

2.2359

623 

3.145

121 

7.7012

112 

3.2709

562 

2.2881

391 

2.4808

44 

2.4255

752 

10.4655

15 

6 

3.054

2734 

3.2745

036 

3.2403

944 

3.5120

876 

3.2505

25 

16.3317

84 

2.8668

213 

3.4408

294 

3.059

9502 

3.3856

597 

12.7532

61 

2.3201

279 

2.2359

623 

4.438

7064 

8.9947

966 

4.6171

046 

3.5120

876 

3.6558

037 

2.4255

752 

14.2105

71 

7 

3.054

2734 

2.0481

181 

3.2403

944 1 

3.2505

25 

12.5933

11 

2.8668

213 1 

3.059

9502 1 

7.92677

15 1 

4.4939

926 

3.145

121 

8.6391

136 

3.2709

562 1 1 

3.4655

254 

8.73648

16 

8 

3.054

2734 

3.2745

036 

3.2403

944 

2.2881

391 

3.2505

25 

15.1078

36 

2.8668

213 

2.2881

391 

3.059

9502 

2.2479

761 

10.4628

87 

3.6115

287 

3.3158

798 

3.145

121 

10.072

53 

3.2709

562 

2.2881

391 

2.4808

44 

3.4655

254 

11.5054

65 

9 

3.054

2734 

3.2745

036 

3.2403

944 

3.5120

876 

3.2505

25 

16.3317

84 

2.8668

213 

3.4408

294 

3.059

9502 

3.3856

597 

12.7532

61 

2.3201

279 

2.2359

623 

3.145

121 

7.7012

112 

3.2709

562 

3.5120

876 

3.6558

037 

2.4255

752 

12.8644

23 

10 

3.054

2734 

4.7260

656 

3.2403

944 

2.2881

391 

3.2505

25 

16.5593

98 

2.8668

213 

2.2881

391 

4.554

153 

2.2479

761 

11.9570

9 

3.6115

287 

3.3158

798 

4.438

7064 

11.366

115 

4.6171

046 

2.2881

391 

2.4808

44 

3.4655

254 

12.8516

13 

11 

4.581

579 

3.2745

036 

3.2403

944 

2.2881

391 

3.2505

25 

16.6351

41 

2.8668

213 

2.2881

391 

1.965

5519 

2.2479

761 

9.36848

85 

3.6115

287 

3.3158

798 

3.145

121 

10.072

53 

3.2709

562 

2.2881

391 

2.4808

44 

2.4255

752 

10.4655

15 

12 

4.581

579 

3.2745

036 

4.5137

777 1 

3.2505

25 

16.6203

85 

2.8668

213 1 

3.059

9502 1 

7.92677

15 

2.3201

279 

2.2359

623 

3.145

121 

7.7012

112 

3.2709

562 1 

4.9077

82 

2.4255

752 

11.6043

13 

13 

4.581

579 

3.2745

036 

3.2403

944 

2.2881

391 

3.2505

25 

16.6351

41 

2.8668

213 

2.2881

391 

3.059

9502 

2.2479

761 

10.4628

87 

3.6115

287 

3.3158

798 

3.145

121 

10.072

53 

4.6171

046 

2.2881

391 

2.4808

44 

2.4255

752 

11.8116

63 

14 

4.581

579 

2.0481

181 

4.5137

777 

2.2881

391 

3.2505

25 

16.6821

39 

2.8668

213 

2.2881

391 

3.059

9502 

2.2479

761 

10.4628

87 

2.3201

279 

2.2359

623 

3.145

121 

7.7012

112 

3.2709

562 

2.2881

391 

2.4808

44 

3.4655

254 

11.5054

65 

15 

4.581

579 

3.2745

036 

3.2403

944 

2.2881

391 

1.9925

804 

15.3771

96 

2.8668

213 

2.2881

391 

3.059

9502 

2.2479

761 

10.4628

87 

3.6115

287 

3.3158

798 

3.145

121 

10.072

53 

3.2709

562 

2.2881

391 

2.4808

44 

3.4655

254 

11.5054

65 

16 

3.054

2734 

2.0481

181 

3.2403

944 1 

3.2505

25 

12.5933

11 

2.8668

213 1 

3.059

9502 1 

7.92677

15 

2.3201

279 

2.2359

623 

3.145

121 

7.7012

112 1 1 

4.9077

82 

4.5618

185 11.4696 

17 

3.054

2734 

3.2745

036 

1.8785

412 

2.2881

391 

1.9925

804 

12.4880

38 

2.8668

213 

2.2881

391 

3.059

9502 

2.2479

761 

10.4628

87 

2.3201

279 

2.2359

623 

3.145

121 

7.7012

112 

2.3289

003 

4.8176

961 

2.4808

44 

2.4255

752 

12.0530

16 

18 

3.054

2734 

3.2745

036 

4.5137

777 

3.5120

876 

3.2505

25 

17.6051

67 

2.8668

213 

3.4408

294 

3.059

9502 

3.3856

597 

12.7532

61 

3.6115

287 

3.3158

798 

4.438

7064 

11.366

115 

3.2709

562 

3.5120

876 

3.6558

037 

2.4255

752 

12.8644

23 

19 

3.054

2734 

2.0481

181 

3.2403

944 

2.2881

391 

3.2505

25 

13.8814

5 

4.3745

385 

2.2881

391 

4.554

153 

2.2479

761 

13.4648

07 

2.3201

279 

2.2359

623 

4.438

7064 

8.9947

966 

4.6171

046 

2.2881

391 

2.4808

44 

3.4655

254 

12.8516

13 

20 

1.707

9649 

3.2745

036 

2.4079

192 

3.5120

876 

4.6747

607 

15.5772

36 

1.6769

644 

3.4408

294 

1.965

5519 

3.3856

597 

10.4690

05 

3.6115

287 

3.3158

798 

2.139

8983 

9.0673

068 

3.2709

562 

3.5120

876 

3.6558

037 1 

11.4388

47 

21 

3.054

2734 

2.0481

181 

3.2403

944 

2.2881

391 

3.2505

25 

13.8814

5 

2.8668

213 

2.2881

391 

3.059

9502 

2.2479

761 

10.4628

87 

2.3201

279 

2.2359

623 

3.145

121 

7.7012

112 

3.2709

562 

2.2881

391 

2.4808

44 

2.4255

752 

10.4655

15 



 

 

 

22 

3.054

2734 

3.2745

036 

3.2403

944 

3.5120

876 

3.2505

25 

16.3317

84 

2.8668

213 

3.4408

294 

3.059

9502 

3.3856

597 

12.7532

61 

3.6115

287 

3.3158

798 

3.145

121 

10.072

53 

3.2709

562 

3.5120

876 

3.6558

037 

3.4655

254 

13.9043

73 

23 

3.054

2734 

3.2745

036 

3.2403

944 

3.5120

876 

4.6747

607 

17.7560

2 

2.8668

213 

3.4408

294 

3.059

9502 

3.3856

597 

12.7532

61 

2.3201

279 

2.2359

623 

3.145

121 

7.7012

112 

3.2709

562 

3.5120

876 

3.6558

037 

2.4255

752 

12.8644

23 

24 

3.054

2734 

2.0481

181 

4.5137

777 

2.2881

391 

3.2505

25 

15.1548

33 

4.3745

385 

4.9819

433 

4.554

153 

5.1016

533 

19.0122

88 

2.3201

279 

2.2359

623 

3.145

121 

7.7012

112 

3.2709

562 

2.2881

391 

2.4808

44 

2.4255

752 

10.4655

15 

25 

3.054

2734 

3.2745

036 

1.8785

412 

3.5120

876 

3.2505

25 

14.9699

31 

2.8668

213 

3.4408

294 

3.059

9502 

3.3856

597 

12.7532

61 1 

2.2359

623 

3.145

121 

6.3810

833 1 

3.5120

876 

3.6558

037 

1.5573

976 

9.72528

9 

26 

4.581

579 

3.2745

036 

2.4079

192 

2.2881

391 

1.9925

804 

14.5447

21 

2.8668

213 

2.2881

391 

1.965

5519 

2.2479

761 

9.36848

85 

2.3201

279 

2.2359

623 

3.145

121 

7.7012

112 

2.3289

003 

2.2881

391 

2.4808

44 

2.4255

752 

9.52345

86 

27 

3.054

2734 

3.2745

036 

3.2403

944 

3.5120

876 

4.6747

607 

17.7560

2 

2.8668

213 

3.4408

294 

3.059

9502 

3.3856

597 

12.7532

61 

3.6115

287 

3.3158

798 

2.139

8983 

9.0673

068 1 

3.5120

876 

3.6558

037 

2.4255

752 

10.5934

67 

28 

3.054

2734 

3.2745

036 

3.2403

944 

3.5120

876 

3.2505

25 

16.3317

84 

2.8668

213 

3.4408

294 

4.554

153 

3.3856

597 

14.2474

64 

2.3201

279 

2.2359

623 

3.145

121 

7.7012

112 

3.2709

562 

3.5120

876 

3.6558

037 

2.4255

752 

12.8644

23 

29 

3.054

2734 

3.2745

036 

3.2403

944 

2.2881

391 

3.2505

25 

15.1078

36 

2.8668

213 

2.2881

391 

3.059

9502 

2.2479

761 

10.4628

87 

2.3201

279 

2.2359

623 

3.145

121 

7.7012

112 

2.3289

003 

2.2881

391 

2.4808

44 

2.4255

752 

9.52345

86 

30 

3.054

2734 

4.7260

656 

3.2403

944 

3.5120

876 

3.2505

25 

17.7833

46 

2.8668

213 

3.4408

294 

3.059

9502 

3.3856

597 

12.7532

61 

3.6115

287 

3.3158

798 

2.139

8983 

9.0673

068 

2.3289

003 

3.5120

876 

3.6558

037 

2.4255

752 

11.9223

67 

31 

4.581

579 

3.2745

036 

4.5137

777 

3.5120

876 

3.2505

25 

19.1324

73 

4.3745

385 

3.4408

294 

3.059

9502 

3.3856

597 

14.2609

78 

2.3201

279 

2.2359

623 

4.438

7064 

8.9947

966 

3.2709

562 

3.5120

876 

3.6558

037 

4.5618

185 

15.0006

66 

32 

3.054

2734 

4.7260

656 

3.2403

944 

3.5120

876 

3.2505

25 

17.7833

46 

4.3745

385 

3.4408

294 

1.965

5519 

3.3856

597 

13.1665

8 

3.6115

287 

3.3158

798 

4.438

7064 

11.366

115 

2.3289

003 

3.5120

876 

3.6558

037 

4.5618

185 

14.0586

1 

33 

4.581

579 

3.2745

036 

4.5137

777 1 

3.2505

25 

16.6203

85 

1.6769

644 1 1 1 

4.67696

44 

2.3201

279 

2.2359

623 

2.139

8983 

6.6959

886 

1.8051

531 1 

3.6558

037 

4.5618

185 

11.0227

75 

34 

3.054

2734 

3.2745

036 

3.2403

944 

2.2881

391 

3.2505

25 

15.1078

36 

4.3745

385 

2.2881

391 

1.965

5519 

2.2479

761 

10.8762

06 

3.6115

287 1 

4.438

7064 

9.0502

351 

3.2709

562 

2.2881

391 

2.4808

44 

3.4655

254 

11.5054

65 

35 

4.581

579 

4.7260

656 

4.5137

777 

2.2881

391 

3.2505

25 

19.3600

86 

4.3745

385 

2.2881

391 

4.554

153 

2.2479

761 

13.4648

07 

2.3201

279 

2.2359

623 

4.438

7064 

8.9947

966 

3.2709

562 

2.2881

391 

2.4808

44 

3.4655

254 

11.5054

65 

36 

3.054

2734 

3.2745

036 

4.5137

777 

3.5120

876 

3.2505

25 

17.6051

67 

1.4924

482 

3.4408

294 

3.059

9502 

3.3856

597 

11.3788

88 

2.3201

279 

2.2359

623 

2.139

8983 

6.6959

886 

4.6171

046 

4.8176

961 

4.9077

82 

4.5618

185 

18.9044

01 

37 

3.054

2734 

4.7260

656 

4.5137

777 

3.5120

876 

1.9925

804 

17.7987

85 

2.8668

213 

3.4408

294 

3.059

9502 

3.3856

597 

12.7532

61 

3.6115

287 

3.3158

798 

3.145

121 

10.072

53 
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18.9044

01 

44 

3.054

2734 

3.2745

036 
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25 
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67 
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4.554

153 

4.3716

53 

17.6369

44 

2.3201

279 
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798 

3.145

121 

8.7811

287 

3.2709

562 

2.2881

391 

3.6558

037 

2.4255

752 

11.6404

74 



 

 

 

45 1 1 1 1 1 5 
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46 
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3.9947
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12.8644

23 

47 

3.054
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2.0481

181 

4.5137

777 

2.2881

391 

3.2505

25 

15.1548

33 

2.8668

213 

2.2881

391 

4.554
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2.2479
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11.9570

9 
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2.139
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10.1746

71 

48 

3.054
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3.5120

876 

3.2505

25 
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67 

2.8668

213 
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294 

3.059
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12.7532

61 

3.6115
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3.145
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2.3289
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3.5120

876 
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11.9223

67 

49 

3.054
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2.0481

181 
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412 
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11.2616

52 
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213 
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391 

3.059
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2.2479
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10.4628

87 
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4.4939

926 

1.603

817 

9.7093
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1.8051

531 

2.2881
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2.4808

44 

2.4255

752 

8.99971

15 

50 
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3.2745
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944 

4.4892
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3.2505

25 

15.9625

9 
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4.3365
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53 
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Metode Succesive Interval (Y) 

No 

Responden 

Succesive Interval 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 5.42670175 3.866218 3.786589 4.503079 4.338859 3.506084 4.545384 4.338991 4.309375 4.459157 

2 2.74715171 2.430097 2.395787 2.453582 3.045274 3.506084 4.545384 4.338991 1.710347 3.204596 

3 3.75733891 2.430097 1 3.69985 1.970938 3.506084 4.545384 4.338991 2.985379 3.204596 



 

 

 

4 3.75733891 2.430097 1 3.69985 1.970938 2.222868 3.237691 2.797881 2.102916 2.102908 

5 3.75733891 3.866218 2.395787 2.453582 4.338859 3.506084 4.545384 4.338991 4.309375 4.459157 

6 3.75733891 2.430097 1 2.453582 3.045274 2.222868 3.237691 4.338991 2.102916 3.204596 

7 3.75733891 2.430097 1 1 3.045274 2.222868 3.237691 2.797881 2.985379 3.204596 

8 2.74715171 2.430097 2.395787 3.69985 1 3.506084 4.545384 4.338991 4.309375 4.459157 

9 2.74715171 1 2.395787 2.453582 3.045274 2.222868 3.237691 2.797881 2.985379 2.102908 

10 3.75733891 1 1 3.69985 3.045274 2.222868 3.237691 2.797881 2.102916 3.204596 

11 3.75733891 2.430097 2.395787 3.69985 3.045274 3.506084 4.545384 4.338991 2.985379 3.204596 

12 3.75733891 2.430097 3.786589 2.453582 3.045274 2.222868 4.545384 2.797881 2.985379 3.204596 

13 3.75733891 2.430097 2.395787 3.69985 3.045274 3.506084 4.545384 4.338991 2.985379 4.459157 

14 3.75733891 3.866218 2.395787 2.453582 3.045274 1 4.545384 4.338991 2.985379 4.459157 

15 3.75733891 2.430097 2.395787 3.69985 1.970938 2.222868 3.237691 2.797881 2.985379 3.204596 

16 3.75733891 3.866218 2.395787 2.453582 3.045274 3.506084 3.237691 2.797881 2.985379 4.459157 

17 3.75733891 2.430097 2.395787 2.453582 1.970938 3.506084 4.545384 4.338991 2.985379 4.459157 

18 3.75733891 3.866218 2.395787 3.69985 3.045274 3.506084 4.545384 4.338991 2.985379 4.459157 

19 3.75733891 3.866218 2.395787 2.453582 3.045274 3.506084 4.545384 4.338991 2.985379 4.459157 

20 3.75733891 2.430097 3.786589 3.69985 4.338859 3.506084 4.545384 4.338991 2.985379 3.204596 

21 2.0036612 1 2.395787 2.453582 3.045274 2.222868 3.237691 2.797881 1.710347 1 

22 2.74715171 2.430097 2.395787 3.69985 3.045274 2.222868 3.237691 2.797881 1 2.102908 

23 2.0036612 2.430097 3.786589 2.453582 4.338859 3.506084 3.237691 4.338991 1.710347 2.102908 

24 1 2.430097 2.395787 2.453582 1 2.222868 3.237691 2.797881 1 2.102908 

25 1 2.430097 2.395787 1 3.045274 2.222868 3.237691 2.797881 1 3.204596 

26 2.74715171 2.430097 1 2.453582 4.338859 2.222868 2.097773 2.797881 2.985379 2.102908 

27 2.0036612 1 2.395787 3.69985 3.045274 1 3.237691 2.797881 2.985379 3.204596 

28 2.0036612 2.430097 2.395787 2.453582 3.045274 1 3.237691 2.797881 2.102916 3.204596 

29 2.0036612 1 1 2.453582 4.338859 2.222868 2.097773 4.338991 2.985379 3.204596 

30 2.74715171 2.430097 2.395787 3.69985 1.970938 2.222868 3.237691 4.338991 2.102916 3.204596 

31 2.0036612 1 1 2.453582 3.045274 2.222868 2.097773 2.797881 2.985379 3.204596 

32 3.75733891 2.430097 3.786589 3.69985 3.045274 2.222868 4.545384 2.797881 2.985379 3.204596 



 

 

 

33 3.75733891 2.430097 2.395787 2.453582 1.970938 3.506084 4.545384 4.338991 2.985379 4.459157 

34 3.75733891 3.866218 2.395787 3.69985 3.045274 3.506084 4.545384 4.338991 2.985379 4.459157 

35 3.75733891 2.430097 2.395787 2.453582 1.970938 2.222868 3.237691 2.797881 2.985379 3.204596 

36 3.75733891 3.866218 2.395787 2.453582 1 3.506084 3.237691 2.797881 2.985379 4.459157 

37 3.75733891 2.430097 2.395787 3.69985 1.970938 3.506084 4.545384 4.338991 2.985379 4.459157 

38 3.75733891 3.866218 2.395787 2.453582 3.045274 3.506084 4.545384 4.338991 2.985379 4.459157 

39 3.75733891 1 2.395787 3.69985 3.045274 3.506084 4.545384 4.338991 2.985379 4.459157 

40 3.75733891 2.430097 3.786589 5.002314 4.338859 3.506084 4.545384 4.338991 2.985379 3.204596 

41 2.74715171 1 1 3.69985 1 2.222868 3.237691 2.797881 1.710347 1 

42 1 2.430097 2.395787 2.453582 1.970938 2.222868 3.237691 2.797881 1 2.102908 

43 2.0036612 2.430097 3.786589 3.69985 1.970938 3.506084 3.237691 4.338991 1.710347 2.102908 

44 1 2.430097 2.395787 2.453582 3.045274 2.222868 3.237691 2.797881 1 2.102908 

45 2.74715171 2.430097 2.395787 5.002314 4.338859 2.222868 3.237691 2.797881 1 3.204596 

46 2.74715171 2.430097 2.395787 3.69985 3.045274 1 3.237691 2.797881 4.309375 3.204596 

47 2.0036612 2.430097 2.395787 2.453582 3.045274 2.222868 3.237691 2.797881 4.309375 3.204596 

48 2.74715171 2.430097 3.786589 3.69985 1.970938 2.222868 4.545384 4.338991 2.985379 2.102908 

49 2.74715171 1 1 3.69985 3.045274 1 2.097773 2.797881 4.309375 3.204596 

50 2.0036612 2.430097 2.395787 2.453582 1.970938 2.222868 3.237691 4.338991 1.710347 3.204596 

51 2.0036612 1 2.395787 2.453582 1.970938 2.222868 2.097773 2.797881 4.309375 2.102908 

52 2.0036612 2.430097 1 3.69985 1.970938 1 2.097773 4.338991 4.309375 3.204596 

53 2.74715171 1 1 2.453582 3.045274 1 3.237691 2.797881 2.985379 3.204596 

54 3.75733891 2.430097 1 2.453582 3.045274 1 2.097773 4.338991 4.309375 2.102908 

55 2.74715171 1 1 5.002314 4.338859 2.222868 2.097773 2.797881 2.102916 3.204596 

56 2.74715171 1 2.395787 1 3.045274 2.222868 3.237691 2.797881 2.985379 3.204596 

57 2.0036612 2.430097 1 3.69985 1 1 1 1 2.985379 2.102908 

58 2.0036612 2.430097 3.786589 2.453582 3.045274 1 3.237691 2.797881 2.102916 4.459157 

59 2.74715171 1 2.395787 5.002314 4.338859 2.222868 2.097773 4.338991 2.985379 3.204596 

60 2.0036612 2.430097 1 2.453582 3.045274 1 3.237691 2.797881 2.985379 3.204596 
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