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ABSTRACT 

Egi Sutanto, 2020, Purchasing Goods Procedure in the Purchasing Department of 
InterContinental Bandung Dago Pakar Hotel. Under the guidance of Ami Purnamawati. 

The work practice program of the Diploma III of Financial Management aims to get 
students involved in the activity given by the company. In this opportunity, the author gets the 
chance to work at InterContinental Bandung Dago Pakar Hotel.

In this practical work opportunity, the author was placed in the Purchasing Department 
as part of the Finance Department. The author's involvement in the Purchasing Department, 
are recording Purchase Order data, writing Purchase Order data to the Patty Cash, checking 
and storing archives to the Market List, compiling Purchase Orders and Invoices, scanning 
Purchase Orders to Email, and saving price revisions to Market List. 

After carrying out work practices for approximately three months, the author can 
describe the procedure on purchasing goods in the InterContinental Bandung Dago Pakar 
Hotel, explain how’s the company procedures, as well as explaining the functions and parts 
involved in the process of purchasing goods at the InterContinental Bandung Dago Pakar 
Hotel. 

The results of the study indicate that the InterContinental Bandung Dago Pakar Hotel 
has carried out the purchasing procedure properly in accordance with the regulations set by 
the company. Although sometimes there are still obstacles that occur in carrying out the 
procurement of goods, such as the delivery of goods that are not in accordance with the demand 
for the type, quantity and quality desired by the company, delays occur when shipping goods, 
there are goods that are left behind or not passed to the receiving party, so the goods must be 
sent several hours or even the next day. 

To overcome or minimize the occurrence of these obstacles is by choosing a supplier 
who can be more professional in doing business, so as to shorten the process of purchasing 
goods without any obstacles that occur. 
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RINGKASAN 

Egi Sutanto, 2020, Prosedur Pembelian Barang di Purchasing Department Hotel 
InterContinental Bandung Dago Pakar. Di bawah bimbingan Ami Purnamawati. 

Praktik kerja yang menjadi program dari Diploma III Manajemen Keuangan bertujuan 
agar mahasiswa dapat mempelajari dan terlibat dalam pekerjaan yang diberikan perusahaan. 
Dalam kesempatan praktik kerja penulis mendapatkan peluang untuk dapat bekerja di Hotel 
InterContinental Bandung Dago Pakar. 

Dalam kesempatan praktik kerja ini, penulis ditempatkan di bagian Purchasing 
Department yang merupakan bagian dari Finance Department. Keterlibatan penulis dalam 
kegiatan di Purchasing Department yaitu mencatat data-data Purchase Order, menulis data 
Purchase Order ke lembar Patty Cash, memeriksa dan menyimpan arsip ke Market List, 
menyusun Purchase Order dan Invoice, melakukan scanning Purchase Order ke Email, dan 
menyimpan revisi harga ke Market List. 

Setelah melaksanakan praktik kerja kurang lebih selama tiga bulan, penulis bisa 
menggambarkan prosedur pembelian barang yang terjadi di Hotel InterContinental Bandung 
Dago Pakar yaitu bagaimana prosedur yang digunakan perusahan, serta menjelaskan fungsi 
dan bagian apa saja yang terlibat dalam proses pembelian barang di Hotel InterContinental 
Bandung Dago Pakar. 

Dalam hasil penelitian menunjukkan bahwa Hotel InterContinental Bandung Dago 
Pakar telah melaksanakan prosedur pembelian dengan baik sesuai dengan peraturan yang di 
tetapkan pada perusahaan tersebut. Meskipun terkadang masih saja terdapat hambatan-
hambatan yang terjadi  dalam melaksanakan pengadaan barang, seperti adanya pengiriman 
barang yang tidak sesuai dengan permintaan jenis, kuantitas dan kualitas yang diinginkan oleh 
pihak perusahaan, terjadi keterlambatan saat melakukan pengiriman barang, adanya barang-
barang yang ketinggalan atau tidak tersampaikan kepada pihak receiving, sehingga barang 
tersebut harus dikirim beberapa jam kedepan atau bahkan keesokan hari. 

Untuk mengatasi atau meminimalisir terjadinya hambatan-hambatan tersebut adalah 
dengan cara memilih supplier yang bisa lebih bersikap profesional dalam berbisnis, sehingga 
dapat mempersingkat proses pembelian barang tanpa adanya hambatan-hambatan yang terjadi. 

 
Kata kunci : Prosedur, Pembelian, Barang 
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