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ABSTRACT 

 
          Sidiq Nugraha. Analysis of the Role of Management Leaders in an Effort 
to Improve Employee Work Discipline (Case Study at the Sumedang Civil Servant 
Cooperative of the Republic of Indonesia-Korps Health Employees) under the 
guidance of Ms. Rosti Setiawati, S.E., M.Si. 

The Republic of Indonesia Employee Cooperative-Sumedang Health 
Employee Corps (KPRI-KPKS) which consists of the Sumedang Health Office. In 
running its business, KPRI-KPKS has several business units, namely a Savings and 
Loans unit, a “HUSADA” Mini Market Unit, a Goods Rental Unit, a Multipurpose 
Building Unit, and a Photocopy Unit.  

The method used in this research is descriptive research method which aims 
to determine the leadership role of the board, know employee work discipline, and 
determine whether employee work discipline can be improved through the 
leadership role of the management in the KPRI-KPKS Cooperative. 

Based on the results of the study, it shows that: (1) The role of the leadership 
of the KPRI-KPKS management is seen from the overall respondents' answers in 
good criteria. management and employees, overcoming problems that arise in the 
organization, improving employee work facilities, the ability to supervise and 
control KPRI-KPKS business / activities and direct the preparation of plans, work 
programs and Cooperative budget plans (RAPBK). (2) Employee work discipline 
in KPRI-KPKS, seen from the informants' answers as a whole in the Medium (Good 
Enough) criteria, there are several things that must be considered and improved by 
employees, namely written warnings, accuracy of leaving for work, timeliness of 
ending and order of work space (3) ) Efforts to play the role of management leaders 
in improving employee work discipline that must be done by the management at 
the KPRI-KPKS Cooperative are to arrive early so that employees can work. 
imitating management and applying fingerprint technology to find out the working 
hours accuracy, and ending work. Provide rewards for employee performance and 
provide decent salaries to employees. 
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RINGKASAN 

 Sidiq Nugraha. Analisis Peran Kepemimpinan Pengurus Dalam Upaya 

Meningkatkan Disiplin Kerja Karyawan (Studi Kasus pada Koperasi Pegawai 

Republik Indonesia-Korps Pegawai Kesehatan Sumedang) di bawah bimbingan ibu 

Rosti Setiawati, S.E., M.Si. 

Koperasi Pegawai Republik Indonesia-Korps Pegawai Kesehatan 

Sumedang (KPRI-KPKS) yang anggotanya adalah Pegawai Negeri Kesehatan 

Sumedang. Dalam menjalankan usahanya memiliki beberapa unit  usaha yaitu unit 

Simpan Pinjam, unit Mini Market “HUSADA”, unit Sewa Barang, unit Gedung 

Serba Guna, dan unit Foto Copy. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian 

deskriptif yang bertujuan untuk mengetahui peran kepemimpinan Pengurus, 

mengetahui displin kerja Karyawan, dan mengetahui apakah disiplin kerja 

Karyawan dapat ditingkatkan melalui peran kepemimpinan Pengurus di Koperasi 

KPRI-KPKS. 

Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1) Peran kepemimpinan 

Pengurus di KPRI-KPKS dilihat dari jawaban responden secara keseluruhan dalam 

kriteria baik, sehingga perlu adanya peningkatan lagi agar tercapainya disiplin kerja 

yang lebih baik dengan memperhatikan indikator yang masih dalam kriteria cukup 

baik seperti, pembagian tugas antara Pengurus dan Karyawan, mengatasi masalah 

yang timbul dalam organisasi, membenahi fasilitas kerja Karyawan, kemampuan 

melakukan pengawasan dan pengendalian kegiatan/usaha KPRI-KPKS dan 
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mengarahkan perumusan rencana, program kerja dan rencana anggaran belanja 

Koperasi (RAPBK). (2) Disiplin kerja Karyawan di KPRI-KPKS dilihat dari 

jawaban informan secara keseluruhan dalam kriteria Sedang (Cukup Baik) adapun 

beberapa hal yang harus diperhatikan dan ditingkatkan oleh Karyawan yaitu 

peringatan secara tertulis, ketepatan masuk kerja, ketepatan waktu berakhir dan 

ketertiban ruang kerja. (3) Upaya yang dilakukan peran kepemimpinan Pengurus 

dalam meningkatkan disiplin kerja Karyawan yang harus dilakukan oleh Pengurus 

di Koperasi KPRI-KPKS adalah dengan datang lebih awal dalam bekerja agar 

Karyawan dapat mencontoh Pengurus dan menerapkan teknologi  fingerprint untuk 

mengetahui dalam hal ketepatan jam masuk kerja, ketepatan berakhir kerja. 

Memberikan penghargaan terhadap kinerja Karyawan dan memberikan gaji yang 

layak kepada Karyawan. 
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