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ABSTRACT 

Syaripah Halimatussa’diah, The Effect of Liquidity, Credit, Operational 
Risk Management on the Efficiency and Effectiveness of Asset Management (Case 
Study at the Village Cooperative Unit Sarwa Mukti Cisarua, West Bandung 
Regency), under the guidance ofDrs. Wahyudin, M.Ti. 

The Sarwa Mukti Village Unit Cooperative is a cooperative with the 
majority of breeders as members. The dairy cow milk business unit is the main 
business unit owned by KUD Sarwa Mukti. This research is motivated by the 
problem of return on assets which for the last thirteen years has been in the very 
bad category. The small return on assets is thought to be due to the influence of 
liquidity, credit and operational risks. So that the purpose of this study is to prove 
the effect partially and simultaneously of the variables of liquidity, credit, 
operational risks on the efficiency and effectiveness of asset management. 

The research method used is an explanatory method with a quantitative 
approach. The data required are primary, secondary, qualitative and quantitative 
data. There are four variables in the study, namely Liquidity Risk (X1), Credit Risk 
(X2), and Operational Risk (X3) as independent variables and Return on Assets (Y) 
as the dependent variable. By taking data sources from informants, respondents, 
and other records or documents. Data collection techniques are carried out in 
several ways, namely observation, interviews, literature research and internet 
exploration. Meanwhile, data processing was carried out using the SPSS version 
22 program, namely by multiple regression analysis. 

The results showed that, from the partial test (t test) on the liquidity risk 
variable, it has a t value of 4.651 and a significant value of 0.001, it can be said 
that liquidity risk has a positive and significant effect on return on assets. The credit 
risk variable has a t value of 4.128 and a significant value of 0.002, which means 
that it has a positive and significant effect on return on assets. Finally, the 
operational risk variable has a t value of 2.211 and a significant value of 0.049 
which means a positive and significant effect on return on assets. Meanwhile, 
through the simultaneous test (F test), the results obtained, namely liquidity risk, 
credit risk and operational risk, showed an F coefficient value of 6.607 with a 
significant value of 0.012, so it can be said that liquidity risk, credit risk, and 
operational risk have a significant effect on return on assets. 

 

Keywords: Liquidity Risk, Credit Risk, Opearsional Risk, Return on Assets 



 

iii 
 

RINGKASAN 

Syaripah Halimatussa’diah, Pengaruh Manajemen Risiko Likuiditas, 
Kredit, Operasional Terhadap Efisiensi Dan Efektivitas Pengelolaan Asset (Studi 
Kasus pada Koperasi Unit Desa Sarwa Mukti Cisarua Kabupaten Bandung Barat), 
dibawah bimbingan Bapak Drs. Wahyudin, M.Ti. 

Koperasi Unit Desa Sarwa Mukti merupakan koperasi yang mayoritas 
beranggotakan para peternak. Unit usaha susu sapi perah merupakan unit usaha 
utama yang dimiliki oleh KUD Sarwa Mukti. Penelitian ini dilatarbelakangi oleh 
masalah return on asssets yang selama tiga belas tahun terakhir berada pada 
kategori sangat tidak baik. Kecilnya return on assets ini diduga karena adanya 
pengaruh dari risiko likuiditas, kredit dan operasional. Sehingga tujuan dari 
penelitian ini adalah untuk membuktikan pengaruh secara parsial maupun simultan 
dari variabel risiko likuiditas, kredit, operasional terhadap efisiensi dan efektivitas 
pengelolaan asset. 

Metode penelitian yang digunakan adalah metode eksplanasi dengan 
pendekatan kuantitatif. Adapun data yang diperlukan yaitu data primer, sekunder, 
kualitatif dan kuantitatif. Terdapat empat variabel dalam penelitian yaitu Risiko 
Likuiditas (X1), Risiko Kredit (X2), dan Risiko Operasional (X3) sebagai variabel 
bebas dan Return on Assets (Y) sebagai variabel terikat. Dengan mengambil sumber 
data dari informan, responden, dan catatan atau dokumen lain. Teknik pengumpulan 
data dilakukan melalui beberapa cara yaitu observasi, wawancara, penelitian 
kepustakaan dan eksplorasi internet. Sedangkan untuk pengolahan data dilakukan 
dengan program SPSS versi 22 yaitu dengan analisis regresi berganda. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa, dari uji parsial (uji t) pada variabel 
risiko likuiditas mempunyai nilai t sebesar 4,651 dan dengan nilai signifikan 
sebesar 0,001, maka dapat dikatakan bahwa risiko likuiditas berpengaruh positif 
dan signifikan terhadap return on assets. Adapun variabel risiko kredit mempunyai 
nilai t sebesar 4,128 dan nilai signifikan 0,002, yang berarti berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap return on assets. Terakhir, untuk variabel risiko operasional 
memiliki nilai t sebesar 2,211 dan nilai siginifikan 0,049 yang berarti berpengaruh 
positif dan signifikan terhadap return on assets. Sedangkan melalui uji simultan (uji 
F) diperoleh hasil yaitu risiko likuiditas, risiko kredit dan risiko operasional 
menunjukkan nilai koefisien F sebesar 6,607 dengan nilai siginifikan 0,012 maka 
dapat dikatakan bahwa risiko likuiditas, risiko kredit, dan risiko operasional 
berpengaruh secara signifikan terhadap return on assets. 

Kata Kunci: Risiko Likuiditas, Risiko Kredit, Risiko Opearsional, Return on Assets 
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