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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kinerja sistem informasi
akuntansi, keterlibatan pemakai dalam pengembangan sistem informasi akuntansi
dan menguji pengaruh keterlibatan pemakai dalam pengembangan sistem informasi
akuntansi terhadap kinerja sistem informasi akuntansi pada PT.Bank XYZ.
Penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif, dengan tujuan deskriptif
dan verifikatif. Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan pada PT.Bank XYZ
dengan jumlah 30 (tiga puluh) karyawan dengan teknik sampel jenuh. Alat analisis
dalam penelitian ini adalah statistik deskriptif, regresi linier sederhana, dan Uji t
dengan alat bantu SPSS 16. Hasil penelitian menunjukan bahwa: 1) Kinerja Sistem
Informasi Akuntansi pada PT.Bank XYZ sudah sangat baik, namun perlu
memperhatikan tanggapan karyawan yang merasa informasi yang dihasilkan tidak
akurat, dan memiliki kesalahan. 2) Keterlibatan Pemakai dalam Pengmbangan
Sistem Informasi Akuntansi pada PT.Bank XYZ sudah sangat baik, namun tidak
semua karyawan diikut sertakan dalam proses pengembangan. 3) Keterlibatan
Pemakai dalam Pengembangan Sistem Informasi Akuntansi bepengaruh positif dan
signifikan terhadap Kinerja Sistem Informasi Akuntansi.

Kata Kunci: Keterlibatan Pemakai dalam Pengembangan Sistem Informasi
Akuntansi, Kinerja Sistem Informasi Akuntansi.
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ABSTRACT

This research aims to analyze the performance of accounting information
systems, user involvement in the development of accounting information systems
and test the influence of user involvement in the development of accounting
information systems on the performance of accounting information systems in PT.
XYZ Bank. This research uses quantitative research methods, with descriptive and
verifiative purposes. The population in this study is an employee at PT. XYZ Bank
with a total of 30 (thirty) employees with saturated sample techniques. The analysis
tools in this study are descriptive statistics, simple linear regression, and t test with
SPSS 16 tools. The results showed that: 1) Accounting Information System
Performance at PT. XYZ Bank is already very good, but it is necessary to pay
attention to the responses of employees who feel the resulting information is
inaccurate, and have errors. 2) User Involvement in The Management of
Accounting Information System at PT. XYZ Bank is very good, but not all employees
are included in the development process. 3) The User's involvement in the
Development of Accounting Information Systems has a positive and significant
impact on the Performance of Accounting Information Systems.

Keywords: User Involvement in Accounting Information System
Development, Accounting Information System Performance.
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