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ABSTRACT 

Faris. Analysis of the Role of Management in Efforts to Increase Employee 
Wages (Case Study at KPRI Guru Tanjungkerta District of Sumedang) under the 
guidance of Mr H. Iwan Mulyana, S.E., M.Si. 

The Koperasi Pegawai Republik Indonesia-Guru Tanjungkerta (KPRI-PGT) 
whose members are Guru Tanjungkerta Sumedang. In running its business, KPRI-
PGT has several business units, namely a Savings and Loans unit, a Trade unit, a 
rental service unit / GOR. The method used in this research is a case study method 
with descriptive analysis which aims to determine the role of the management, to 
increase employee wages, and to find out whether employee wages can be increased 
through the role of the management in the KPRI-PGT Cooperative. 

Based on the results of the research, it shows that: (1) Analysis of the role of 
the management can be explained that the assessment of the members for the 
management as a determinant of direction, namely organizing and controlling 
cooperative businesses, submitting work plans, budget plans for RK & RAPBK 
cooperative income and expenditure, holding member meetings and being 
accountable provide explanations and information to members, and compile the 
provisions of the duties of authority and responsibility of members, and carry out 
legal action on behalf of the cooperative, represent cooperatives inside and outside, 
decide on the acceptance of new members, reject members and dismiss members, 
provide information and show evidence, maintain harmony among members, bearing 
losses to the cooperative due to negligence, requesting audit services and public 
accountants, and taking legal actions that are management and ownership are 
included in the criteria of "good enough". Recapitulation of the role of the 
management and the results of the questionnaire calculation that the role of the 
management in the KPRI-PGT Tanjungkerta cooperative is based on member 
responses that fall into the "Good Enough" criteria. 

 (2) the overall wages of employees at the KPRI-PGT Tanjungkerta 
cooperative are "Good Enough" as for several things that must be considered 
including education, experience, the ability of the cooperative, conditions of workers 
and benefits. (3) Efforts that must be made by the management to increase employee 
wages, namely by increasing the income of the savings and loan business unit, 
minimarkets (waserda), and gor-rental services in the KPRI-PGT Tanjungkerta 
cooperative and improving service, quality and quantity of employee performance. to 
increase the profitability of the KPRI-PGT Tanjungkerta cooperative. 
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RINGKASAN 
Faris. Analisis Peran Pengurus Dalam Upaya Meningkatkan Upah Karyawan (Studi 

Kasus pada KPRI Guru Tanjungkerta Kab. Sumedang ) di bawah bimbingan bapak 

H.Iwan Mulyana , S.E., M.Si. 

Koperasi Pegawai Republik Indonesia-Guru Tanjungkerta (KPRI-PGT) yang 

anggotanya adalah Guru Tanjungkerta Sumedang. Dalam menjalankan usahanya 

KPRI-PGT memiliki beberapa unit  usaha yaitu unit Simpan Pinjam, unit 

Perdagangan, unit jasa penyewaan/GOR. Metode yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah  metode studi kasus dengan analisis deskriptif  yang bertujuan untuk 

mengetahui peran pengurus, untuk meningkatkan upah karyawan, dan mengetahui 

apakah upah karyawan dapat ditingkatkan melalui peran pengurus di Koperasi KPRI-

PGT. 

Berdasarkan hasil penelitian menunjukan bahwa: (1) Analisis peran pengurus 

dapat dijelaskan bahwa penilaian dari anggota untuk  pengurus sebagai penentu arah 

yaitu menyelenggarakan dan mengendalikan usaha koperasi, mengajukan rencana 

kerja, rencana anggaran pendapatan dan belanja koperasi RK & RAPBK, 

menyelenggarakan rapat anggota serta mempertanggungjawabkan, memberikan 

penjelasan dan keterangan kepada anggota, dan menyususn ketentuan tugas 

wewenang dan tanggung jawab anggota, Dan melakukanperbuatan hukum atas nama 

koperasi, mewakili koperasi didalam dan diluar, memutuskan penerimaan anggota 

baru, penolakan anggota serta pemberhentian anggota, memberikan keterangan dan 
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memperlihatkan bukti-bukti, memelihara kerukunan diantara anggota, menanggung 

kerugian koperasi akibat kelalaiannya, meminta jasa audit dan akuntan publik, dan 

melakukan tindakan hukum yang bersifat pengurusan dan pemilikan masuk dalam 

kriteria “Cukup Baik”. Rekapitulasi peran pengurus dan hasil perhitungan kuesioner 

bahwa peran pengurus di koperasi KPRI-PGT Tanjungkerta berdasarkan tanggapan 

anggota yang termasuk kedalam kriteria “Cukup Baik”. 

 (2) Upah karyawan pada koperasi KPRI-PGT Tanjungkerta secara keseluruhan 

“Cukup Baik” adapun beberapa hal yang harus diperhatikan diantaranya mengenai 

pendidikan, pengalaman, kemampuan koperasi, kondisi-kondisi pekerja dan 

tunjangan. (3) Upaya-upaya yang harus dilakukan oleh pengurus untuk meningkatkan 

upah karyawan yaitu dengan meningkatkan pendapatan unit usaha simpan pinjam, 

minimarket (waserda), dan jasa penyewaan gor  yang ada di koperasi KPRI-PGT 

Tanjungkerta serta meningkatkan pelayanan, kualitas dan kuantitas kinerja 

karyawannya untuk meningkatkan profitabilitas koperasi KPRI-PGT Tanjungkerta.
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