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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian pada peran pengurus dalam upaya meningkatkan 

partisipasi anggota yang dilakukan di Koperasi Karyawan PD. Kebersihan Dharma 

Nirmala Kota Bandung dapat disimpulkan sebagai berikut : 

1. Pengurus Kopkar PD. Kebersihan Dharma Nirmala telah melaksanakan tugas 

dan wewenangnya dengan baik. Hal ini di nilai oleh anggota Kopkar PD. 

Kebersihan Dharma Nirmala yang mana menurutnya para pengurus telah 

melakukan perannya dengan baik dan anggota berharap agar pengurus terus 

mempertahankan perannya dengan baik bahkan berharap untuk lebih 

meningkatkan lagi kemajuan usaha koperasi dan meningkatkan kesejahteraan 

karyawan. 

2. Partisipasi anggota di Kopkar PD. Kebersihan Dharma Nirmala menunjukkan 

perkembangan yang signifikan. Dimana seluruh pengurus dan karyawan 

menilai bahwa pada tahun 2019 partisipasi anggota meningkat dibandingkan 

empat (4) tahun sebelumnya, hal ini ditunjukkan oleh banyaknya anggota yang 

memenuhi kebutuhan sehari-harinya dengan bertransaksi di unit niaga. 
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3. Peran pengurus dalam upaya meningkatkan partisipasi anggota khususnya pada 

unit niaga dinilai telah dilaksanakan dengan baik, seperti : pengurus selalu 

mengingatkan kepada anggota agar selalu memenuhi kebutuhan sehari-harinya 

dengan bertransaksi di unit niaga serta pengurus telah memasang harga barang-

barang yang dijual di unit niaga dengan harga pasaran.  

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian ini dapat diajukan beberapa saran sebagai berikut : 

5.2.1 Saran Teoritis 

Disarankan kepada peneliti selanjutnya untuk melakukan penelitian 

mengenai faktor-faktor yang dapat mempengaruhi turunnya partisipasi anggota 

pada unit niaga, karena agar dapat mengetahui penyebab turunnya partisipasi 

anggota secara lebih mendalam dan agar tahun berikutnya tidak mengalami 

penurunan kembali mengingat tahun 2019 sudah mengalami kenaikan dari tahun-

tahun sebelumnya. 

5.2.2 Saran Praktis 

Berdasarkan hasil penelitian ini, peneliti bermaksud untuk memberikan 

beberapa saran yang dapat dijadikan bahan pertimbangan untuk membuat 

keputusan dam memperbaiki kinerja koperasi untuk kedepannya, diantaranya 

sebagai berikut : 
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1. Sebaiknya pengurus Kopkar PD. Kebersihan selalu mempertahankan reward 

atau voucher belanja untuk anggota yang bertransaksi di unit niaga agar 

anggota dapat tertarik untuk membeli kebutuhan pokok dan sehari-harinya di 

unit niaga. 

2. Sebaiknya barang-barang kebutuhan yang dijual di unit niaga dapat dijual 

didekat para anggota yang bekerja di kantor Dinas Kebersihan Kota Bandung 

jika memungkinkan. 

3. Sebaiknya Kopkar PD. Kebersihan Dharma Nirmala dapat meningkatkan 

mitra dengan antar koperasi seperti Puskopdit diharapkan dapat saling 

mengurangi kelemahan masing-masing dan dapat saling memanfaatkan agar 

dapat mencapai tujuan koperasi secara optimal. 

4. Sebaiknya pengurus lebih ditingkatkan lagi untuk mengingatkan anggota agar 

lebih ditingkatkan lagi partisipasinya terhadap unit niaga, mengingat pada 

tahun 2015 hingga tahun 2018 pendapatan pada unit niaga terus menurun dan 

kembali naik pada tahun 2019. Oleh karena itu pengurus sebaiknya 

mengarahkan anggota agar sama-sama mempertahankan pendapatan unit 

niaga dari tahun lalu jika meningkat dari tahun lalu akan lebih baik. 

 


