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ABSTRAK

Sistem pengendalian internal atas penerimaan kas dapat memberikan informasi
penting bagi perusahaan, yang diharapkan mampu sesuai dengan SOP penerimaan kas
maupun pengendalian internal pada Bank Perkreditan Rakyat Muria Harta Nusantara.
Penelitian ini merupakan deskriptip kualitatif. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui
penerapan dan efektifitas pada sistem pengendalian internal atas penerimaan kas pada
PT Bank Perkreditan Rakyat Muria Harta Nusantara. Dalam mengumpulkan data
peneliti menggunakan Teknik observasi, dokumentasi, wawancara dan studi
literatur berupa berkas-berkas yang ada di BPR MHN. Teknik analisis data
menggunakan metode Miles dan Huberman dengan aktifitas reduksi data yang
memilah dan milih hal-hal pokok NPL dan ditarik kesimpulan atas analisis yang di
dapat. Berdasarkan analisas data secara umum hasil penelitian terhadap
Pengendalian Internal atas Penerimaan Kas yang dilakukan di PT. BPR Muria Harta
Nusantara dapat disimpulkan bahwa secara umum sistem penerimaan kas sudah
berjalan sesuai dengan SOP dan penerapan Sistem Pengendalian Internal di BPR
MHN sudah cukup baik. Selain itu masih terdapat unsur dari Sistem Pengendalian
Internal yang masih harus diperbaiki yaitu lingkungan pengendalian yang harus
ditingkatkan pada bagian struktur organisasi masih belum adanya pemisahan tugas
untuk masing-masing karyawan disetiap bagian Sehingga ada beberapa bagian yang
dilakukannya perangkapan kinerja.

Kata kunci: Sistem Pengendalian Internal, Penerimaan Kas, Kredit, NPL.



ABSTRACT

The internal control system for cash receipts can provide important
information for the company, which is expected to be in accordance with the SOP
for cash receipts as well as internal control at Muria Harta Nusantara Rural Bank.
This research is a qualitative descriptive. The purpose of this study was to determine
the application and effectiveness of the internal control system for cash receipts at
PT Bank Perkreditan Rakyat Muria Harta Nusantara. In collecting data, researchers
used observation, documentation, interview and literature study techniques in the
form of files in BPR MHN. The data analysis technique uses the Miles and
Huberman method with data reduction activities that sort and select the main points
of the NPL and draw conclusions from the analysis obtained. Based on general data
analysis the results of research on Internal Control over Cash Receipts conducted
at PT. BPR Muria Harta Nusantara, it can be concluded that in general the cash
receipt system has been running according to the SOP and the implementation of
the Internal Control System at BPR MHN is quite good. In addition, there are still
elements of the Internal Control System that still need to be improved, namely the
control environment that must be improved in the organizational structure, there is
still no separation of duties for each employee in each section.

Keywords: Internal Control System, Cash Receipts, Credit, NPL
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