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ABSTRACT

Hanida Azka Syadfira, 2020. Marketing Strategic Plan in the Effort to
Expand the Market. Case study at North Bandung Dairy Farmer Cooperative
(KPSBU), Lembang, West Java under the guidance of Ir.Hj. Nanik Risnawati,
M.Si.

North Bandung Dairy Farmer Cooperative is a producer cooperative,
which is engaged in providing goods or services needed by the members. There are
five business units owned by North Bandung Dairy Farmer Cooperative, namely
concentrate Feed, Milk Processing, Waserda, Dairy Farming, and Credit.
However, in running the business, the cooperative experiences several problems
such as lack of marketing which makes sales especially not many people know about
Yoghurt product.

The purpose of this research is to find out how the marketing of Yoghurt
product has been carried out by KPSBU, how the strengths, weaknesses,
opportunities and threats faced by KPSBU in the effort to market the Freshtime
Yoghurt, and how about a good marketing strategic plan to market the Freshtime
Yoghurt. The research method used is a case study method with descriptively
analysis.

The results showed that the form of marketing of North Bandung Dairy
Farmer Cooperative has not been optimal. This has resulted in not many people
knowing the Yoghurt product even though the product has a high selling value
compared to other dairy products.

Keywords: Marketing Strategy
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RINGKASAN

Hanida Azka Syafira, 2020. Rancangan Strategi Pemasaran Yoghurt
Dalam Upaya Memperluas Pasar Studi Kasus Pada Koperasi Peternak Susu
Bandung Utara Lembang, Jawa Barat dibawah bimbingan Ir.Hj. Nanik Risnawati,
M.Si

Koperasi Peternak Susu Bandung Utara adalah salah satu koperasi
produsen, yang bergerak dalam penyediaan barang atau jasa yang dibutuhkan oleh
anggotanya. Terdapat Lima unit usaha yang dimiliki Koperasi Peternak Sapi
Bandung Utara yaitu Pakan Konsentrat, Pengolahan Susu, Waserda, Peternakan
Sapi, dan Perkreditan. Namun dalam menjalankan usahanya, koperasi mengalami
beberapa persoalan seperti kurangnya pemasaran yang membuat penjualan
khususnya produk Yoghurt tidak banyak orang yang mengetahuinya.

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui bagaimana pemasaran produk
Yoghurt yang dilakukan selama ini oleh KPSBU, bagaimana kekuatan, kelemahan,
peluang dan ancaman yang dihadapi KPSBU dalam upaya memasarkan Yoghurt
Freshtime, dan bagaimana rancangan strategi pemasaran yang baik untuk
memasarkan Yoghurt Freshtime. Metode yang digunakan adalah metode studi
kasus (case study), dengan analisis data yang dilakukan secara deskriptif.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa bentuk pemasaran Koperasi
Peternak Sapi Bandung Utara belum maksimal. Hal ini yang mengakibatkan produk
Yoghurt belum banyak orang yang tahu padahal produk tersebut memiliki nilai jual

yang tinggi dibandingkan dengan produk susu lainnya.
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